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От первых персональных компьютеров 
к  цифровым интеллектуальным инструментам: 
40  лет курсу информатики в  отечественной школе
А. Ю. Уваров1 
1 �Институт кибернетики и образовательной информатики им. А. И. Берга, 

Федеральный исследовательский центр «Информатика и управление» Российской академии наук, г. Москва, Россия

 auvarov@mail.ru

Аннотация
В статье рассмотрена 40-летняя история цифрового обновления отечественной школы, начавшаяся с введения в содержание 

среднего образования курса «Основы информатики и вычислительной техники» в 1985 году. Компьютеризация, ранняя и зрелая 
информатизация, цифровая трансформация школы обсуждаются как отдельные этапы этого процесса. Предполагается, что опыт 
решения проблем, возникавших на ранних этапах цифрового обновления, полезен для выработки ответов на вызовы, которые 
несет с собой современный этап цифровой трансформации образования. Переход к персонализированно-результативной органи-
зации обучения, обеспечивающей доказательную результативность подготовки каждого обучаемого, рассматривается в качестве 
основного содержания современного этапа. Отмечается, что начавшееся распространение интеллектуальных инструментов 
(индивидуализированная подача учебного материала, аутентичное оценивание достигнутых образовательных результатов, 
включая навыки высокого уровня) помогает решать многие организационные и педагогические проблемы персонализации обу
чения. Приведены уроки прошедших этапов цифрового обновления, которые стоит учесть в начинающихся сегодня работах по 
цифровой трансформации школы. Показано, что образовательные организации движутся по пути цифрового обновления в своем 
темпе и немало из них находятся на начальных этапах этого процесса. Последнее требуется учитывать, планируя и организуя 
педагогические исследования и  осуществляя цифровизацию системы общего образования (оснащение цифровой техникой, 
улучшение доступа к интернету, разработку и внедрение цифровых сервисов). Обсуждается роль искусственного интеллекта 
и интеллектуальных инструментов, меняющих представление о машинной обработке информации и обещающих уже в ближай-
шие годы интенсифицировать процессы цифровой трансформации образования и повлиять на рынок труда.

Ключевые слова: цифровая трансформация, реформа образования, искусственный интеллект, персонализированно-ре-
зультативное обучение, цифровая грамотность.
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Abstract
The article examines the 40-year history of the school’ digital renewal of the Russian education, which began with the introduction 

of the compulsory course “Fundamentals of Informatics and Computer Technology” in 1985. Computerization, early and mature 
informatization, and the digital transformation of schools are discussed as separate stages of this process. It is assumed that the 
experience of solving problems that arose in the early stages of digital renewal is useful for developing responses to the challenges that 
the modern stage of digital transformation of education brings with it. The transition to a personalized and effective organization of 
education, ensuring the evidence-based effectiveness of the training of each student, is considered as the main content of the current 
stage. It is noted that the proliferation of intellectual tools that has begun (individualized presentation of educational material, authentic 
assessment of achieved educational results, including high-level skills) helps to solve many organizational and pedagogical problems 
of personalizing learning. The lessons of the past stages of digital renewal are given, which should be taken into account in the work 
on the digital transformation of the school starting today. It is shown that educational organizations are moving at their own pace 
along the path of digital renewal, and many of them are in the early stages of this process. The latter must be taken into account when 
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1. Введение

40 лет назад, в 1985 году, в отечественной шко-
ле появился новый учебный предмет  — «Основы 
информатики и вычислительной техники»1. Это со-
бытие стало отправной точкой масштабного процесса 
внедрения цифровых технологий в  образование, 
который можно назвать процессом цифрового об-
новления [1]. Цифровое обновление — продолжа-
ющийся сегодня процесс, который описывают как 
ряд последовательных этапов централизованных 
изменений в  работе школы. Он включает в  себя 
компьютеризацию, раннюю, а затем развернутую 
информатизацию и начинающуюся сегодня цифро-
вую трансформацию школы. Последняя не только 
открывает новые возможности для совершенствова-
ния учебной работы, но и ставит серьезные вызовы 
перед образовательной системой.

Сорокалетний юбилей — хороший повод вспом-
нить о  ключевых этапах цифрового обновления 
и основных проблемах, которые решались на каждом 
этапе. Хотя говорят, что обращение к истории никого 
и ничему не учит, опыт решения проблем, возникав-
ших на предыдущих этапах цифрового обновления, 
будет полезен для выработки ответов на вызовы, 
которые несет с собой цифровая трансформация обра-
зования. Особое внимание уделено роли искусствен-
ного интеллекта и интеллектуальных инструментов 
(ИИ), качественно меняющих наше представление 
о  машинной обработке информации и обещающих 
уже в ближайшие годы изменить рынок труда [2].

2. Что толку вперед смотреть, 
когда весь опыт — сзади: 
этапы цифрового обновления

Цифровое обновление школы продолжается 
уже несколько десятилетий. В  педагогическом со-
обществе сложилось представление об этапах этого 
процесса; есть немало работ, где обсуждается его зре-
лость. На рисунке 1 приведено его схематичное изо-
бражение (инфографика), где цифровое обновление 
представлено как последовательность этапов, через 
которые проходят образовательные организации 

1	 Постановление ЦК КПСС и  Совета Министров СССР 
от 28 марта 1985  года № 271 «О  мерах по обеспечению 
компьютерной грамотности учащихся средних учебных 
заведений и  широкого внедрения электронно-вычисли-
тельной техники в учебный процесс». https://docs.cntd.
ru/document/765706998

на пути к  «смарт-школе», формирующейся в  ходе 
цифровой трансформации образования.

2.1. Компьютеризация
Введение в  содержание среднего образования 

общеобразовательного курса «Основы информатики 
и вычислительной техники» в 1985 году запустило 
компьютеризацию школы. Основными задачами на 
том этапе были знакомство учащихся с  основами 
программирования, вычислительной техникой и ал-
горитмическим мышлением, широкое внедрение ком-
пьютеров в учебный процесс [3]. Решение этих задач 
столкнулось с серьезными трудностями: отсутствие 
технической базы, нехватка квалифицированных 
педагогов, слабая интеграция с другими учебными 
дисциплинами. Несмотря на это, введение нового 
общеобразовательного предмета и твердая установка 
на внедрение вычислительной техники в учебный про-
цесс стали отправными пунктами разработки первой 
концепции, которая определила долгосрочную про-
грамму информатизации образования в нашей стране.

Разработанная группой ученых и педагогов под 
руководством академика Андрея Петровича Ершова 
в 1988 году Концепция информатизации образова-
ния [4] была устремлена в будущее и ориентировала 
школу на:

•	 формирование компьютерной грамотности как 
элемента общеобразовательной подготовки 
каждого человека;

•	 подготовку будущих профессионалов в области 
цифровых технологий;

•	 обновление целей, содержания и методов обу
чения в  условиях широкого использования 
цифровых технологий;

•	 повседневное использование компьютеров 
в качестве орудий труда;

•	 распространение досугового применения ком-
пьютеров;

•	 использование компьютеров для решения за-
дач управления образованием.

Концепция подчеркивала, что информатизация 
образования — это процесс обновления работы шко-
лы с  целью подготовки новых поколений к  жизни 
в информационном обществе. Информатизация об-
разования рассматривалась не только как освоение 
достижений научно-технического прогресса, но и как 
ресурс развития новых информационных (цифро-
вых) технологий, как инструмент ускорения соци-
ально-экономического развития общества. В конце 
1980-х  годов школы начали оснащаться первыми 
отечественными компьютерами (БК-0010, УК НЦ, 

planning and organizing pedagogical research and implementing the digitalization of the general education system (equipping with 
digital technology, improving access to the Internet, developing and implementing digital services). The role of artificial intelligence 
and intelligent tools that change the perception of machine information processing and promise to intensify the processes of digital 
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«Корвет»), а  учителя, школьники и  их родители 
во всех регионах страны смогли впервые потрогать 
современный компьютер. К концу 1991 года около 
28 % всех школ СССР были оснащены компьютер-
ными классами.

В  сложных экономических условиях распада 
страны компьютеризация школ в Российской Феде-
рации быстро затухала: производство отечественных 
компьютеров прекратилось. Морально и физически 
устаревшие компьютеры конца восьмидесятых 
и  определяли техническую базу «школьной ин-
форматики». Например, в Ульяновской области из 
105 компьютерных классов, подготовленных к рабо-

те в 2000/2001 учебном году, более 80 % были уком-
плектованы первыми отечественными компьютера-
ми, а общее количество действующих компьютерных 
классов в области сократилось с предыдущего учеб-
ного года на 18 %. Моральное и физическое устарева-
ние оборудования, нехватка учителей информатики 
и отсутствие государственной поддержки создавали 
существенные трудности в осуществлении образо-
вательных программ. Это подталкивало руководи-
телей школ отказываться от обучения школьников 
«безмашинной информатике». Ширилось движение 
за исключение курса информатики из числа общеоб-
разовательных дисциплин.

Рис. 1. Движение школ по этапам цифрового обновления общеобразовательных организаций:  
компьютеризация, ранняя и зрелая информатизация, цифровая трансформация [1]

Fig. 1. The movement of schools through the stages of digital renewal of general education organizations:  
computerization, early and mature informatization, digital transformation [1]
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2.2. Ранняя информатизация
В начале 2000-х годов централизованные постав-

ки современной компьютерной техники в  школы 
возобновились1. Реализация федерального проекта 
«Информатизация системы образования»2, государ-
ственная программа по подключению школ к интер-
нету и распространение мультимедийных технологий 
стимулировали переход школ от компьютеризации 
(цифровизации) к следующему этапу — этапу циф-
рового обновления массовой школы. На первый план 
вышли создание цифровой инфраструктуры, разви-
тие цифровых образовательных ресурсов и повыше-
ние ИКТ-компетенций педагогов. Появились первые 
электронные учебники, образовательные порталы 
и системы дистанционного обучения.

Восстановление экономики требовало расшире-
ния использования компьютеров, внимание к  ним 
в  школах возросло, и  разговоры об упразднении 
курса информатики смолкли.

На этой волне была разработана устремленная 
в  будущее концепция образовательной области 
«Информатика и  информационные технологии», 
многие положения которой во многом актуальны 
и сегодня [5].

Вместе с тем недостаточное количество и качество 
цифровых образовательных ресурсов, нехватка циф-
рового оборудования, затрудненный доступ к интер-
нету и дефицит учителей препятствовали широкому 
использованию цифровых технологий в классе.

2.3. Зрелая информатизация
2010-е годы можно назвать этапом становления 

зрелой информатизации школы.
Этот этап связан с  появлением мобильных 

цифровых устройств (планшетов, смартфонов), 
с  активным освоением возможностей интернета, 
социальных сетей и мультимедийных технологий, 
с формированием видения перспектив обновления 
школы в  условиях распространения цифровых 
технологий  [6]. Повсеместное подключение школ 
к интернету обеспечило учащимся и преподавателям 
доступ к создаваемым коллекциям образовательных 
ресурсов. В школах стали внедрять интерактивные 
доски, планшеты и другие устройства, позволяющие 
разнообразить методы учебной работы, сделать их 
интерактивными и более увлекательными. Учителя 
получили возможность использовать мультимедий-
ные материалы, что значительно повысило нагляд-
ность изложения и привлекательность учебных за-
нятий. Совершенствовались содержание и методика 
изучения информатики в школе [7–9]. Распростра-
нение электронных учебников и  учебных пособий 
облегчило доступ к современным образовательным 

1	 Постановление Правительства РФ от 28 августа 2001 г. 
№ 630 «О Федеральной целевой программе “Развитие еди-
ной образовательной информационной среды (2001–2005 
годы)”». https://base.garant.ru/1586371/#friends

2	 Проект «Информатизация системы образования». 
https://infourok.ru/proekt-informatizaciya-sistemy-
obrazovaniya-4872481.html

материалам. Вводились цифровые системы управ-
ления обучением (например, Moodle), появились 
платформы для онлайн-обучения, что позволило 
ученикам и  педагогам получать дополнительное 
образование и  развивать свои профессиональные 
навыки.

Тем не менее многие школы, особенно в сельских 
и отдаленных районах, по-прежнему сталкивались 
с нехваткой оборудования и низким качеством до-
ступа к интернету. Ощущался разрыв между теми, 
кто имеет доступ к цифровым технологиям, и теми, 
кто такого доступа лишен. Цифровой разрыв ограни-
чивал инструментальное применение компьютеров, 
что вело к  разрыву и  в качестве предоставляемых 
образовательных услуг.

Не все учителя были готовы использовать циф-
ровые технологии в  учебном процессе. Многие из 
них нуждались в дополнительной подготовке. Орга-
низация и методы обучения требовали изменений, 
которые с  сомнением встречали многие педагоги 
и  администрация школ, привыкшие к  традицион-
ным методам учебной работы. Расширенное исполь-
зование цифровых систем управления обучением 
и  других цифровых решений обострило проблему 
информационной безопасности преподавателей 
и  учеников. Внедрение и  поддержка современных 
цифровых технологий требовали дополнительных 
усилий и финансовых вложений.

Процессы зрелой информатизации в  школах 
страны и в отдельных территориях развертывались 
неравномерно. Далеко не все школы могли позволить 
себе закупку необходимого цифрового оборудования 
и  программного обеспечения, получить широко-
полосный доступ к  интернету, привлечь хорошо 
подготовленных преподавателей. Как показали 
результаты проведенного в 2021 году исследования 
по оценке зрелости цифрового обновления школы, 
значительная часть общеобразовательных организа-
ций страны все еще находилась на этапе компьюте-
ризации и ранней информатизации (рис. 2).

Несмотря на все трудности и  известные недо-
четы, цифровое обновление школы продолжалось, 
повышая доступность цифровых образовательных 
ресурсов, расширяя использование цифровых тех-
нологий в учебном процессе, способствуя подготовке 
учащихся к современным вызовам и меняющимся 
требованиям рынка труда. Руководство нашей стра-
ны осознало важность ускорения работ по цифрово-
му переходу. Принятая национальная программа 
«Цифровая экономика Российской Федерации»3 
затронула и общее образование. Это стимулировало 
образовательные организации во всех регионах стра-
ны приступить к решению задачи цифровой транс-
формации, которая была поставлена перед системой 
образования руководством страны как составная 

3	 Программа «Цифровая экономика Российской Федера-
ции» (утв. распоряжением Правительства Российской 
Федерации от 28.07.2017  г. № 1632-р). http://static.
government.ru/media/files/9gFM4FHj4PsB79I5v7yLVuP
gu4bvR7M0.pdf
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часть широкомасштабной работы по цифровому пере-
ходу и построению цифровой экономики в России1.

2.4. Цифровая трансформация
Цифровая трансформация общего образования 

(ЦТО) — новый этап цифрового обновления, который 
был заявлен правительством c целью «обеспечения 
эффективной информационной поддержки участни-
ков образовательных отношений в рамках организа-
ции процесса получения образования и управления 
образовательной деятельностью»2.

Педагоги хорошо понимают, что цифровая 
трансформация — это не только внедрение цифро-
вых технологий в учебный процесс [11]. ЦТО — это 
фундаментальный пересмотр того, как мы учим 
и учимся. Цифровая трансформация призвана на 
деле решить основную задачу общего образования: 
обеспечить достижение всех требуемых федераль-
ными стандартами образовательных результатов 
(личностных, метапредметных и  предметных) 
каждым обучаемым [12].

Одной из ключевых педагогических составля-
ющих цифровой трансформации является переход 
от традиционной классно-урочной к  персонали-
зированно-результативной (персонализированно-
компетентностной) организации обучения. Есть 
немало оснований полагать, что такая организация 
обучения, поддерживаемая разработками в области 
искусственного интеллекта и новых интеллектуаль-
ных инструментов, позволит на деле решить задачу 
повышения качества общего образования путем до-

1	 Стратегическое направление в области цифровой транс-
формации образования, относящейся к сфере деятельности 
Министерства просвещения Российской Федерации (утв. 
распоряжением Правительства Российской Федерации 
от 02.12.2021 № 3427-р). http://government.ru/docs/
all/137931/

2	 М. Мишустин утвердил цифровую трансформацию школь-
ного образования. Тропинка школьная моя. 14  января 
2022. https://dzen.ru/a/YeCSrMHHPGTaz9K_

казательного достижения всех требуемых образова-
тельных результатов каждым обучаемым [13].

3. Персонализированно-результативное 
обучение

Персонализированно-результативное 
обучение (ПРО) — это образовательный подход, 
который ориентирует учебный процесс на инди-
видуальные возможности и потребности, сильные 
стороны и темп учебной работы каждого ученика. 
В отличие от классно-урочной организации, где все 
ученики вынужденно следуют в едином темпе одной 
и той же программе, а выравнивание их достижений 
молчаливо отдается на откуп учителю, ПРО обеспе-
чивает доказательное освоение требуемых образова-
тельных результатов до перехода к следующему этапу 
учебной работы. В ПРО каждый ученик продвигается 
по материалу в своем темпе, не придерживаясь общего 
жесткого графика. К следующей теме он переходит 
лишь после того, как продемонстрирует достижение 
требуемого образовательного результата. Постоянное 
формирующее оценивание помогает оперативно вы-
являть возможные пробелы и предоставлять целена-
правленную поддержку для их устранения. Гибкая 
образовательная среда дает возможность учиться 
в любое время и в любом месте, комбинируя самосто-
ятельную работу с использованием цифровых инстру-
ментов, индивидуальное общение и работу в группах.

Результативность индивидуализации обучения 
хорошо известна педагогам  [14], и  вопрос состоит 
в том, как ее обеспечить в условиях массовой школы. 
Решение этой задачи было найдено на пути персо-
нализации обучения  [15], а  практическую резуль-
тативность этого подхода продемонстрировали как 
проекты, выполненные в прошлом десятилетии [11], 
так и продолжающиеся сегодня разработки.

Ключевым элементом ПРО является самостоя-
тельность учеников. Они берут на себя ответствен-

Рис. 2. Распределение школ по зрелости процесса цифрового обновления на основе показателя «Использование 
инновационных ЦТ-поддержанных способов учебной работы». Мониторинг проведен в 2021 году [10]

Fig. 2. Distribution of schools by maturity of the digital renewal process based on the indicator “Use of innovative digitally-
supported methods of educational work”. Monitoring was conducted in 2021 [10]
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ность за свое образование, участвуют в постановке 
целей и  принятии решения о  том, как осваивать 
требуемое. Переход к ПРО означает использование 
цифровых технологий для перехода от «обучения 
для всех» к «обучению для каждого», позволяющему 
раскрыть потенциал каждого ученика, готовить его 
к жизни в мире, который насыщен интеллектуаль-
ными инструментами. Повышение результативно-
сти при сокращении сроков учебы позволяет делать 
акцент на развитии творческих способностей и кри-
тического мышления, а также способности работать 
в группе и решать новые задачи, что относят к клю-
чевым способностям личности XXI века. ПРО повы-
шает вовлеченность обучаемых в  учебную работу. 
Контролируя процесс своего учения, они осваивают 
умение учиться, более ответственно относятся к вы-
полнению учебной работы. Формирование чувства 
ответственности (овладение учебной деятельностью) 
способствует выработке потребности учиться на про-
тяжении всей своей жизни.

Начавшееся распространение интеллектуаль-
ных инструментов (адаптивная подача учебного 
материала, аутентичное оценивание достигнутых 
образовательных результатов, включая навыки 
высокого уровня) помогает решать многие техниче-
ские проблемы персонализации обучения, которые 
еще недавно сдерживали широкое использование 
цифровой техники в учебной работе. Не последнее 
место занимает автоматизация решения админи-
стративных задач (подготовка отчетности, учебной 
документации и  т.  п.). Использование интеллек-
туальных инструментов для создания и внедрения 
новых педагогических решений позволяет говорить 
о том, что решение задач цифровой трансформации 
образования не только крайне желательно, но и ре-
ально [16].

4. Чему учит сорокалетний опыт 
цифрового обновления школы

Цифровое обновление образования в  России  — 
длительный и  сложный процесс, который начался 
с появления курса основ информатики среди школь-
ных предметов. За 40  лет страна прошла путь от 
обучения школьников компьютерной грамотности 
до внедрения современных цифровых технологий 
в  образовательный процесс. Этот опыт содержит 
ценные уроки, которые стоит учесть в развертыва-
ющихся в  настоящее время работах по цифровой 
трансформации школы.

4.1. Цифровые технологии — инструмент, 
а не цель

Одним из уроков стало всеобщее осознание того, 
что само по себе появление технологий в школе не 
решает ее проблемы. В начале 2000-х годов, когда 
современные компьютеры появились в  школах, 
некоторые руководители в  системе образования 
полагали, что доступа к  цифровым технологиям 
достаточно, чтобы они позволили самим педагогам 

повысить качество образования. Однако быстро вы-
яснилось, что это не так. Сегодня общепризнано, что 
цифровизация не должна быть целью. Цифровые 
и интеллектуальные инструменты должны предла-
гаться как составная часть методики для решения 
некоторой педагогической задачи, направленной на 
достижение определенного образовательного резуль-
тата. К сожалению, это положение не учитывается 
авторами документов по стратегическим направле-
ниям в  области цифровой трансформации образо-
вания1. Они, например, не предусматривают опере-
жающих практико-ориентированных исследований 
и разработок по построению действующих моделей 
трансформированной школы, которая обеспечивает 
качественный рост образовательных результатов на 
всех ступенях обучения.

4.2. Ключевое значение подготовки учителей
Сорокалетний опыт показал, что успех цифрового 

обновления образования напрямую зависит от уровня 
подготовки педагогов. Но даже сегодня не все учите-
ля в достаточной мере готовы к работе с постоянно 
обновляющимися цифровыми инструментами. В ре-
зультате возникает разрыв между потенциальными 
возможностями новых инструментов, которые за-
ложили в них разработчики, и результатами исполь-
зования этих инструментов в учебной работе. Хотя 
мероприятия по профессиональному развитию педа-
гогов стали неотъемлемой частью образовательной 
политики, учителям зачастую предлагают осваивать 
технические инструкции и приемы работы с техни-
кой, а не новые педагогические решения, которые 
становятся доступны массовой школе в  условиях 
использования цифровых технологий.

4.3. Цифровое неравенство: вызовы и решения
Одной из явных проблем предыдущих этапов 

цифрового обновления стало неравенство в доступе 
к  цифровым технологиям и  ресурсам. В  крупных 
городах школы быстро оснащались компьютерами 
и высокоскоростным интернетом, тогда как в сель-
ской местности процесс шел гораздо медленнее.

Опыт показал, что в ходе внедрения цифровой 
техники надо обращать внимание не только на тех-
ническое оснащение школ компьютерами и проек-
торами, но и на развитие инфраструктуры, которая 
обеспечит равный доступ к ресурсам и инструментам 
каждому обучаемому. Нарушение этого условия 
ведет к цифровому неравенству, которое часто назы-
вают «технологическим цифровым разрывом» [11].

В последние годы доступность цифровых техно-
логий быстро растет, и технологический цифровой 
разрыв постепенно снижается. Однако одновремен-
но с  этим растет «новый цифровой разрыв»  — не-

1	 Стратегическое направление в области цифровой транс-
формации образования, относящейся к сфере деятельно-
сти Министерства просвещения Российской Федерации 
(утв. распоряжением Правительства РФ от 18 октября 
2023  г. № 2894-р). http://publication.pravo.gov.ru/
document/0001202310270020
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равенство между теми, кто способен использовать 
цифровую технику для выполнения продуктивной 
творческой работы, и теми, кто может использовать 
цифровую технику лишь для выполнения рутинных 
функций (например, для общения в  социальных 
сетях и  доступа к  аудиовизуальной информации). 
Новый цифровой разрыв наблюдается среди пред-
ставителей всех социальных групп и  различных 
слоев общества, в  сообществах как с  высокой, так 
и  с низкой долей бедного населения и  усугубляет 
образовательное неравенство, связанное с разными 
культурными и социальными возможностями детей, 
принадлежащих к разным социальным группам [11].

4.4. Цифровая грамотность 
как новый образовательный стандарт

Опыт 40 лет преподавания основ информатики 
и внедрения цифровых технологий в учебный про-
цесс привел к  осознанию того, что цифровая гра-
мотность — это не просто набор умений и навыков 
для работы с компьютером. Это сложный комплекс 
умений, навыков и отношений, которые необходимы 
для полноценной жизни в современном мире.

Сегодня недостаточно знакомить школьников 
с  программированием и  формировать у  них алго-
ритмическое мышление. На первый план выходят 
задачи информационно-коммуникационной ком-
петентности, освоения критического мышления, 
основ кибербезопасности и цифровой этики, умелой 
работы с информацией, борьбы с распространением 
фейковых новостей, кибербуллингом и другими опас-
ностями цифровой среды. Современная школа слабо 
справляется с  решением этих задач. Как показал 
мониторинг информационно-коммуникационной 
компетентности (ИКК), подготовка более половины 
выпускников основной школы  (54,6  %) оказалась 

ниже требований, предъявляемых на базовом уровне 
(рис. 3) [17].

Существует слабая связь между уровнем ИКК 
школьников и доступностью цифровых технологий 
в  школе, уровнем развития ее цифровой образова-
тельной среды. Повышение доступности цифровых 
устройств и уменьшение технологического цифрово-
го разрыва само по себе не обеспечивает преодоления 
второго цифрового разрыва, формирования у  уча-
щихся полноценной ИКК. Чтобы изменить сложив-
шееся положение дел, требуется вводить в практику 
работы школы доказательно-результативные формы 
и  методы учебной работы, которые обеспечивают 
формирование ИКК школьников в ходе индивиду-
альной и групповой работы в классе, при выполнении 
домашних заданий, исследовательской и проектной 
работы. С начинающимся распространением интел-
лектуальных цифровых агентов, инструментов вир-
туальной и  дополненной реальности актуальность 
этой работы стремительно нарастает.

4.5. Индивидуализация обучения
Цифровые технологии всегда были направлены 

на создание новых возможностей для индивидуали-
зации учебной работы. Сегодня интеллектуальные 
инструменты и онлайн-сервисы помогают учителям 
организовать индивидуализированную работу уча-
щихся в школе и дома, учитывать индивидуальные 
особенности каждого ученика, предлагать задания 
разного уровня сложности, адаптировать учебные 
материалы к индивидуальным потребностям школь-
ников. Классно-урочная система имеет ограничен-
ные возможности, чтобы создать равные условия для 
обучения каждого ученика. Главный путь решения 
этой задачи  — переход к  персонализированно-ре-
зультативному обучению.

Рис. 3. Распределение (в %) выпускников основной школы РФ по уровням информационно-коммуникационной 
компетентности по результатам мониторинга 2020 года [17]

Fig. 3. Distribution (in %) of graduates of basic schools in the Russian Federation by levels of information and communication 
competence based on the results of monitoring in 2020 [17]
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4.6. Еще никогда перемены не происходили 
столь стремительно и уже никогда не будут 
такими медленными, как сегодня [18]

Сорокалетний опыт цифрового обновления об-
разования в  России показывает, что этот процесс 
далек от завершения и постоянно ускоряется. Сейчас 
перед системой образования стоят новые вызовы, 
которые связаны со стремительным развитием об-
ласти искусственного интеллекта и широким рас-
пространением интеллектуальных инструментов, 
которые резко повышают продуктивность умствен-
ного труда. В нашей стране педагогическое освоение 
интеллектуальных инструментов, как и внедрение 
в учебный процесс технологий виртуальной реаль-
ности еще только начинаются. Школа и вся система 
образования должны быть готовы к кардинальным 
изменениям, которые несет с  собой предстоящая 
цифровая трансформация.

5. Заключение

Сорокалетний опыт цифрового обновления об-
разования в России — это история успехов, ошибок 
и  постоянного поиска новых решений. Мы стали 
понимать, что технологии могут быть мощным ин-
струментом для улучшения качества образования, 
если думать об их применении исходя из интересов 
ученика и грамотно использовать для решения кон-
кретных проблем. Отечественные педагоги начали 
работу над решением задач цифровой трансформа-
ции, поиском новых форм и методов учебной работы 
с  использованием интеллектуальных инструмен-
тов [19–22].

Будущее образования зависит от того, насколько 
успешно мы сможем сохранить гуманистические 
ценности и ориентир на потребности каждого уче-
ника, пытаясь интегрировать цифровые технологии 
в учебный процесс. Цифровое обновление — не ко-
нечная цель, а путь, который нам предстоит пройти 
вместе с  учениками, их родителями и  местными 
сообществами. Этот путь требует от каждого из нас 
постоянного развития, превращения в «мастера уче-
ния», способного передать свое умение непрерывно 
учиться и решать новые задачи своим ученикам.
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Итоги XXI Всероссийского конкурса 
научно-практических работ ИНФО-2024

Уважаемые коллеги!

В октябре 2024 года издательство «Образование и Информатика» объявило конкурс научно-практических 
работ по методике обучения информатике и информатизации образования ИНФО-2024, посвященный 40-летию 
школьной информатики.

Было организовано жюри конкурса, в которое вошли представители Российской академии образования, 
ведущие методисты, члены редакционных коллегий журналов «Информатика и образование» и «Информатика 
в школе», сотрудники объединенной редакции ИНФО.

В конкурсе приняли участие как работники образования — учителя, преподаватели вузов, работники учреж-
дений дошкольного образования, педагоги системы дополнительного образования, методисты, — так и студенты 
педвузов из разных регионов Российской Федерации, а также из стран ближнего зарубежья.

Представляем лауреатов (1-е место) и дипломантов (2-е место) конкурса ИНФО-2024.

Все победители представлены в алфавитном порядке.

НОМИНАЦИЯ 1 
«40 ЛЕТ ШКОЛЬНОЙ ИНФОРМАТИКЕ: СОВРЕМЕННЫЙ УРОК ИНФОРМАТИКИ»

По мнению жюри, в данной номинации не было представлено работ, достойных 1-го места.

Дипломант конкурса (2-е место)

Букина Елена Юрьевна, 
учитель информатики, средняя общеобразовательная школа № 1, г. Зеленокумск, Ставропольский край, 
Россия

НОМИНАЦИЯ 2 
«40 ЛЕТ ШКОЛЬНОЙ ИНФОРМАТИКЕ: ОЛИМПИАДЫ, КОНКУРСЫ, ПРОЕКТЫ 
ПО ИНФОРМАТИКЕ»

Лауреаты конкурса (1-е место)

Корнилов Петр Анатольевич, 
доцент кафедры теории и методики обучения информатике, физико-математический факультет, 
Ярославский государственный педагогический университет им. К. Д. Ушинского, г. Ярославль, Россия 
Федотова Наталья Петровна, 
доцент кафедры компьютерной безопасности и математических методов обработки информации, 
математический факультет, Ярославский государственный университет им. П. Г. Демидова, г. Ярославль, 
Россия

Шамсутдинова Татьяна Михайловна, 
доцент кафедры цифровых технологий и прикладной информатики, экономический факультет, 
Башкирский государственный аграрный университет, г. Уфа, Республика Башкортостан, Россия
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Дипломанты конкурса (2-е место)
Лаптева Татьяна Дмитриевна, 
преподаватель кафедры высшей математики и методики обучения математике, математический 
факультет, Пермский государственный гуманитарно-педагогический университет, г. Пермь, Россия 
Латышева Любовь Павловна, 
доцент кафедры высшей математики и методики обучения математике, математический факультет, 
Пермский государственный гуманитарно-педагогический университет, г. Пермь, Россия 
Мусихина Ирина Васильевна, 
старший преподаватель кафедры высшей математики и методики обучения математике, математический 
факультет, Пермский государственный гуманитарно-педагогический университет, г. Пермь, Россия 
Олехов Алексей Андреевич, 
старший преподаватель кафедры высшей математики и методики обучения математике, математический 
факультет, Пермский государственный гуманитарно-педагогический университет, г. Пермь, Россия 
Скорнякова Анна Юрьевна, 
декан математического факультета, доцент кафедры высшей математики и методики обучения 
математике, Пермский государственный гуманитарно-педагогический университет, г. Пермь, Россия 
Черемных Елена Леонидовна, 
заведующий кафедрой высшей математики и методики обучения математике, математический 
факультет, Пермский государственный гуманитарно-педагогический университет, г. Пермь, Россия

НОМИНАЦИЯ 3 
«40 ЛЕТ ШКОЛЬНОЙ ИНФОРМАТИКЕ: ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ 
В ОБЛАСТИ ИНФОРМАТИКИ И ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ»
Лауреат конкурса (1-е место)

Климина Наталья Владимировна, 
учитель информатики, средняя общеобразовательная школа № 6 имени Героя Советского Союза 
В. Н. Банцекина, г.о. Сызрань, Самарская область, Россия

Дипломанты конкурса (2-е место)
Семёнова Ольга Геннадьевна, 
старший преподаватель кафедры теории и методики обучения информатике, физико-математический 
факультет, Ярославский государственный педагогический университет им. К. Д. Ушинского, г. Ярославль, 
Россия 
Сергеева Анастасия Олеговна, 
студентка 5-го курса кафедры теории и методики обучения информатике, физико-математический 
факультет, Ярославский государственный педагогический университет им. К. Д. Ушинского, г. Ярославль, 
Россия

НОМИНАЦИЯ 4 
«40 ЛЕТ ШКОЛЬНОЙ ИНФОРМАТИКЕ: ИННОВАЦИИ В МЕТОДАХ И СРЕДСТВАХ ОБУЧЕНИЯ»

Лауреаты конкурса (1-е место)
Громова Светлана Фаутовна, 
доцент кафедры высшей математики и информатики, социально-педагогический факультет, Сургутский 
государственный педагогический университет, г. Сургут, Ханты-Мансийский автономный округ — Югра, 
Тюменская область, Россия 
Скоробогатов Никита Сергеевич, 
студент 1-го курса магистратуры, кафедра высшей математики и информатики, социально-педагогический 
факультет, Сургутский государственный педагогический университет, г. Сургут, Ханты-Мансийский 
автономный округ — Югра, Тюменская область, Россия

Дипломанты конкурса (2-е место)
Ребко Ольга Васильевна, 
аспирант кафедры прикладной математики и информатики, физико-математический факультет, 
Институт цифровых технологий, Марийский государственный университет, г. Йошкар-Ола, Республика 
Марий Эл, Россия 
Токтарова Вера Ивановна, 
первый проректор — проректор по стратегическому развитию, профессор кафедры прикладной математики 
и информатики, физико-математический факультет, Институт цифровых технологий, Марийский 
государственный университет, г. Йошкар-Ола, Республика Марий Эл, Россия
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Францкевич Александр Александрович, 
декан физико-математического факультета, Белорусский государственный педагогический университет 
имени Максима Танка, г. Минск, Беларусь 
Шалесная Анастасия Сергеевна, 
аспирант кафедры информатики и методики преподавания информатики, физико-математический 
факультет, Белорусский государственный педагогический университет имени Максима Танка, 
г. Минск, Беларусь

НОМИНАЦИЯ 5 
«40 ЛЕТ ШКОЛЬНОЙ ИНФОРМАТИКЕ: ПОДГОТОВКА ПЕДАГОГИЧЕСКИХ КАДРОВ 
ДЛЯ СОВРЕМЕННОЙ ЦИФРОВОЙ ШКОЛЫ»

Лауреаты конкурса (1-е место)
Бычкова Дарья Дмитриевна, 
доцент кафедры вычислительной математики и информационных технологий, физико-математический 
факультет, Государственный университет просвещения, г. Москва, Россия 
Проданец Алина Васильевна, 
магистрант направления подготовки 44.04.01 «Педагогическое образование», физико-математический 
факультет, Государственный университет просвещения, г. Москва, Россия

Дипломант конкурса (2-е место)
Иманова Ольга Анатольевна, 
доцент кафедры информационных технологий обучения и непрерывного образования, Институт педагогики, 
психологии и социологии, Сибирский федеральный университет, г. Красноярск, Россия

НОМИНАЦИЯ 6 
«40 ЛЕТ ШКОЛЬНОЙ ИНФОРМАТИКЕ: ИНФОРМАТИЗАЦИЯ УПРАВЛЕНИЯ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ»

По мнению жюри, в данной номинации не было представлено работ, достойных 1-го места.

Дипломант конкурса (2-е место)
Васева Елена Сергеевна, 
доцент кафедры информационных технологий и физико-математического образования, факультет 
естествознания, математики и информатики, Нижнетагильский государственный социально-
педагогический институт (филиал) Российского государственного профессионально-педагогического 
университета, г. Нижний Тагил, Свердловская область, Россия

Все представленные выше лауреаты (1-е место) и дипломанты (2-е место) конкурса ИНФО-2024 будут на-
граждены дипломами соответствующего достоинства от издательства «Образование и Информатика». Их рабо-
ты будут опубликованы в журналах «Информатика и образование» и «Информатика в школе» (в соответствии 
с рекомендациями членов жюри конкурса в зависимости от тематики и содержания работы).

В качестве приза победители конкурса ИНФО-2024 получат подписку в печатном виде на 2025 год на журналы 
«Информатика и образование» и «Информатика в школе».

Также по результатам конкурса отмечены жюри и рекомендованы к публикации в журналах «Информатика 
и образование» и «Информатика в школе» работы следующих авторов:

Баракина Татьяна Вячеславовна, 
доцент кафедры предметных технологий начального и дошкольного образования, факультет начального, 
дошкольного и специального образования, Омский государственный педагогический университет, г. Омск, 
Россия

Быкова Ирина Альбертовна, 
старший преподаватель кафедры теории и методики обучения информатике, физико-математический 
факультет, Ярославский государственный педагогический университет им. К. Д. Ушинского, г. Ярославль, Россия 
Житкова Полина Александровна, 
студентка 5-го курса кафедры теории и методики обучения информатике, физико-математический 
факультет, Ярославский государственный педагогический университет им. К. Д. Ушинского, г. Ярославль, Россия
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Воронов Роман Борисович, 
учитель информатики, Удельнинская гимназия, п. Удельная, г.о. Раменский, Московская область;  
методист, Методический центр «Раменский дом учителя», г.о. Раменский, Московская область, Россия

Гончарова Татьяна Семеновна, 
педагог дополнительного образования, Донецкий Республиканский Дворец детского и юношеского творчества, 
г. Донецк, Донецкая Народная Республика, Россия

Зубрилин Андрей Анатольевич, 
доцент кафедры физики, информационных технологий и методик обучения, физико-математический 
факультет, Мордовский государственный педагогический университет им. М. Е. Евсевьева, г. Саранск, 
Республика Мордовия, Россия 
Салий Надежда Сергеевна, 
студентка 4-го курса, физико-математический факультет, Мордовский государственный педагогический 
университет им. М. Е. Евсевьева, г. Саранск, Республика Мордовия, Россия

Иванова Ангелина Валерьевна, 
доцент кафедры высшей математики и информатики, социально-педагогический факультет, 
Сургутский государственный педагогический университет, г. Сургут, Ханты-Мансийский автономный 
округ — Югра, Тюменская область, Россия 
Хакимуллина Диана Рифгатовна, 
студентка 5-го курса кафедры высшей математики и информатики, социально-педагогический факультет, 
Сургутский государственный педагогический университет, г. Сургут, Ханты-Мансийский автономный 
округ — Югра, Тюменская область, Россия

Курганова Наталья Александровна, 
доцент кафедры прикладной информатики и математики, факультет математики, информатики, физики 
и технологии, Омский государственный педагогический университет, г. Омск, Россия

Латышева Любовь Павловна, 
доцент кафедры высшей математики и методики обучения математике, математический факультет, 
Пермский государственный гуманитарно-педагогический университет, г. Пермь, Россия 
Скорнякова Анна Юрьевна, 
декан математического факультета, доцент кафедры высшей математики и методики обучения 
математике, Пермский государственный гуманитарно-педагогический университет, г. Пермь, Россия 
Смирнов Евгений Иванович, 
профессор кафедры высшей математики и методики обучения математике, математический факультет, 
Пермский государственный гуманитарно-педагогический университет, г. Пермь;  
заведующий кафедрой математического анализа, теории и методики обучения математике, 
физико-математический факультет, Ярославский государственный педагогический университет 
им. К. Д. Ушинского, г. Ярославль, Россия 
Черемных Елена Леонидовна, 
заведующий кафедрой высшей математики и методики обучения математике, математический 
факультет, Пермский государственный гуманитарно-педагогический университет, г. Пермь, Россия

Лобанов Алексей Александрович, 
учитель информатики, директор, ЧОУ «Школа «Таурас», Санкт-Петербург, Россия 
Лобанова Татьяна Юрьевна, 
учитель информатики, Ангарский лицей № 1, г. Ангарск, Иркутская область, Россия

Плаксин Михаил Александрович, 
доцент кафедры информационных технологий в бизнесе, факультет социально-экономических 
и компьютерных наук, Пермский филиал Национального исследовательского университета 
«Высшая школа экономики», г. Пермь;  
доцент кафедры математического обеспечения вычислительных систем, Пермский государственный 
национальный исследовательский университет, г. Пермь, Россия

Участники конкурса, чьи работы рекомендованы к публикации, получат сертификат об участии в конкурсе 
и публикации вместе с авторским экземпляром журнала, в котором будет опубликована работа.

Остальные конкурсанты могут получить сертификат об участии, который будет подготовлен по индивиду-
альному запросу.

Следите за информацией о новых конкурсах в журналах «Информатика и образование» и «Информатика 
в школе», а также на сайте ИНФО: https://infojournal.ru/
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Стратегическая сессия 
как средство организации деятельности студентов 
в  рамках обучения методическим дисциплинам*

Д. Д. Бычкова1  , А. В. Проданец1

1 Государственный университет просвещения, г. Москва, Россия

 dd.bychkova@guppros.ru

Аннотация
Сегодня изменения происходят во всех сферах человеческой деятельности, что не может не оказывать влияния на подготов-

ку специалистов, готовых трудиться в современном мире и при этом быстро реагировать на вызовы XXI века. Поэтому важным 
становится не только совершенствование знаний, умений и навыков в профессиональной области, но и формирование широкого 
спектра личностных навыков и качеств, которые будут полезны не только в профессиональной среде, но и в повседневной жизни. 
А значит, процесс подготовки специалистов должен гибко трансформироваться с учетом новых реалий и требований общества, 
особенно это касается подготовки специалистов в области образования.

На сегодняшний день педагогические вузы в России выпускают высококвалифицированных специалистов, которые готовы 
трудиться в современной системе образования. Но, несмотря на это, преподаватели вузов продолжают улучшать процесс подготов-
ки, сочетая традиции и инновации, а также осуществляя непрерывный поиск концептуально новых средств организации работы.

Одним из таких средств может являться стратегическая сессия, заимствованная из экономической практики, но адаптиро-
ванная под сферу образования. Применение стратегической сессии как средства организации деятельности студентов в рамках 
обучения методическим дисциплинам позволяет обучающимся активно участвовать в анализе различных процессов, самостоя-
тельно разрабатывать и принимать новые и обоснованные решения в определенных ситуациях, а это, в свою очередь, способствует 
не только глубокому овладению материалом, но и развитию способности эффективного управления временем, коммуникативных, 
организационных и цифровых навыков, лидерских и волевых качеств и т. п.

В статье приведена пошаговая схема планирования сценария стратегической сессии, даны подробные методические рекомен-
дации по реализации каждого шага с акцентом на его ключевые аспекты. Рассмотрен пример разработки сценария стратегической 
сессии «Цифровой прорыв в образовании». Представлены результаты апробации данной стратегической сессии. Они показали, 
что возможность самостоятельно выявлять проблемные вопросы и разрабатывать инновационные подходы к их решению с помо-
щью «погружения» в решение актуальных практических задач способствует совершенствованию уровня знаний, формированию 
у будущих учителей умений и навыков, необходимых для их дальнейшей профессиональной деятельности.

Ключевые слова: эффективное средство обучения, стратегическая сессия, инновационный подход, педагогические вузы, 
цифровизация образования, преподаватель.
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Abstract
Today, changes are taking place in all spheres of human activity, which cannot but have an impact on the training of specialists 

who are ready to work in the modern world and at the same time respond quickly to the challenges of the 21st century. Therefore, it 
becomes important not only to improve knowledge, skills and abilities in the professional field, but also to form a wide range of personal 
skills and qualities that will be useful not only in the professional environment, but also in everyday life. This means that the process of 
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1. Введение

В наши дни общество развивается очень быстро, 
а это влечет за собой частые и порой стремительные 
изменения во всех сферах человеческой деятель-
ности, что, в свою очередь, не может не оказывать 
влияния на подготовку профессиональных кадров, 
готовых трудиться в современном мире и конкури-
ровать на рынке труда. Поэтому сегодня при подго-
товке специалистов важным становятся не только 
углубление и расширение знаний, умений и навыков 
в профессиональной области, но и развитие умений 
учиться, адаптироваться к различным изменениям, 
эффективно управлять временем, а  также форми-
рование коммуникативных, организационных, 
цифровых навыков  [1], лидерских и  волевых ка-
честв личности, которые будут незаменимы как 
в  повседневной жизни, так и  в  профессиональной 
среде. А значит, и сфера образования должна гибко 
эволюционировать, претерпевая определенные из-
менения в соответствии с вызовами и требованиями 
современного общества.

На сегодняшний день в России существует не-
сколько проектов федерального значения в области 
образования, среди которых особо можно выделить 
такие, как «Современная школа»1 и «Цифровая об-
разовательная среда»2. В рамках этих проектов обра-
зовательные организации продолжают активно осна-
щаться современным оборудованием и программным 
обеспечением [2]. При этом происходит необходимая 
модернизация самого процесса обучения [3] в соот-
ветствии с Федеральным законом «Об образовании 
в Российской Федерации»3: корректируется содержа-
ние процесса обучения и воспитания, применяются 

1	 Федеральный проект «Современная школа». https://edu.
gov.ru/national-project/projects/school/

2	 Федеральный проект «Цифровая образовательная среда». 
https://edu.gov.ru/national-project/projects/cos/

3	 Федеральный закон от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации». https://docs.cntd.
ru/document/902389617

разнообразные инновационные методы обучения 
в сочетании с традиционными, используются новые 
способы организации деятельности, формы и сред-
ства обучения [4, 5], внедряются цифровые техноло-
гии в деятельность педагогов и обучающихся [6], что 
дает возможность создавать и активно использовать 
новые цифровые образовательные пространства 
и  ресурсы  [7]. Такие изменения способствуют эф-
фективному усвоению материала у обучающихся, 
повышению их мотивации и интереса к обучению [8], 
они приобретают цифровые и «гибкие» навыки, и, 
как следствие, у них формируются такие качества 
личности, которые будут востребованными как в на-
стоящем времени, так и в будущем.

Российские педагогические вузы уже сегодня 
выпускают квалифицированных специалистов, спо-
собных и готовых к такой трансформации системы 
образования. Однако преподаватели продолжают ак-
тивно искать и включать в различные дисциплины, 
особенно методические, концептуально новые сред-
ства организации работы для еще более качественной 
подготовки кадров в рамках не только предметной, 
но и цифровой области [9, 10].

Одним из таких инновационных средств в про-
цессе обучения студентов педагогических вузов 
может стать стратегическая сессия [11], которая до 
сегодняшнего момента была в  основном востребо-
вана в экономической сфере и направлена в первую 
очередь на выявление ключевых векторов развития 
компании, ее потенциальных возможностей и кон-
кретных шагов по достижению поставленной цели. 
В рамках стратегической сессии активно использу-
ются различные методы организации совместной де-
ятельности сотрудников разнообразных структур за 
ограниченный промежуток времени, что дает весьма 
эффективный результат.

Применение стратегической сессии именно в об-
разовательном процессе позволяет погрузить обуча-
ющихся в решение конкретных и актуальных про-
блем, делает их активными участниками процесса 
созидания, побуждая их мыслить в сжатые сроки, 

training specialists must be flexibly transformed considering new realities and requirements of society, especially about the training 
of specialists in the field of education.

Today pedagogical universities in Russia produce highly qualified specialists who are ready to work in the modern education 
system. But despite this, university teachers continue to improve the training process by combining tradition and innovation, as well 
as by continuously searching for conceptually new means of organizing work.

One of these tools may be a strategic session, borrowed from economic practice, but adapted to the education sphere. The use of 
a strategic session as a means of organizing students’ activities within the framework of teaching methodological disciplines allows 
students to actively participate in the analysis of various processes, independently develop and make new and informed decisions in 
certain situations, and this, in turn, contributes not only to deep mastery of the material, but also to the development of the ability to 
effectively manage time, communicative, organizational and digital skills, leadership and strong-willed qualities, etc.

The article provides a step-by-step scheme for planning a strategic session scenario, and provides detailed methodological 
recommendations for implementing each step with an emphasis on its key aspects. An example of developing a scenario for a strategic 
session “Digital breakthrough in education” is considered. The results of testing this strategic session are presented. They showed 
that the ability to independently identify problematic issues and develop innovative approaches to solving them by “immersing” in 
solving actual practical problems contributes to improving the level of knowledge, developing the skills and abilities of future teachers 
necessary for their further professional activities.

Keywords: effective learning tool, strategic session, innovative approach, pedagogical universities, digitalization of education, 
teacher.
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стимулирует познавательную активность, умение 
высказывать свое мнение, доказывать его, слушать 
и  слышать оппонентов, сотрудничать с  другими 
участниками и др. [12]. Однако применение страте-
гической сессии в образовательной сфере преследует 
совершенно иные цели по сравнению с ее использо-
ванием в экономической сфере, что порождает ряд 
существенных различий этих двух видов стратеги-
ческой сессии. В  связи с  этим некоторые шаги по 
подготовке и  проведению стратегической сессии 
требуют определенной адаптации к ее применению 
в образовании и модификации.

2. Стратегическая сессия в экономике

Стратегическая сессия представляет собой 
взаимодействие сотрудников в компании, которое 
ориентировано на проведение критического анали-
за, выработку решений и планирование их возмож-
ных исходов, а также организацию согласованной 
деятельности различных структур не только 
в рамках повседневных задач, но и в разработке мас-
штабных и перспективных направлений развития 
компании как в настоящем, так и в будущем [13].

Она имеет несколько ключевых целей:
•	 разработка стратегии развития компании, про-

ектов или отдельных направлений;
•	 определение долгосрочных приоритетов в раз-

витии компании на ближайшие годы;
•	 создание новых продуктов и бизнес-моделей;
•	 поиск решений существующих проблем, таких 

как сокращение прибыли или возрастание 
конкуренции;

•	 установление взаимодействия между руково-
дителями и  специалистами, увеличение во-
влеченности сотрудников в работу компании.

Любая стратегическая сессия начинается с пла-
нирования сценария ее проведения, который со-
держит детальное описание каждого шага, а также 
регламентирует четкие временны�е рамки, формы 
и методы организации деятельности [14].

Процесс создания такого сценария, по мнению 
А. А. Бадина — основателя и CEO компании Product 
Lab, тренера в бизнес-школе «Сколково», РАНХиГС, 
спикера и модератора крупнейших форумов и конфе-
ренций в России, — может иметь следующие шаги1:

1)	определение запроса от заказчика и форматов 
результатов;

2)	проектирование маршрута сессии;
3)	определение модулей сессии;
4)	определение инструментов в каждом модуле;
5)	определение времени.
Рассмотрим подробнее ключевые особенности 

указанных шагов.
Шаг 1. Определение запроса от заказчика 

и  форматов результатов. При организации 
стратегической сессии в сфере бизнеса традиционно 

1	 Бадин А. Сценарий стратегической сессии. Product Lab. 
https://productlab.ru/blog/scenario-of-strategic-session

на первом шаге используют модель 5Р, которая по-
зволяет описать пять ключевых элементов:

•	 цель (англ. Purpose);
•	 продукт (англ. Product);
•	 участники (англ. Participants);
•	 возможные вопросы (англ. Probable issues);
•	 процесс (англ. Process)

и при этом учитывать индивидуальные запросы за-
казчика.

Шаг 2. Проектирование маршрута сессии. 
На втором шаге определяется ключевой аспект 
стратегической сессии — маршрут, который раз-
бивается на несколько блоков:

•	 зона планирования пути;
•	 зона видения будущего;
•	 зона проблемы;
•	 зона решения;
•	 зона реализации.
Выбор пути зависит от цели команды: можно 

сначала выявить существующую проблему и, ори-
ентируясь на нее, искать пути решения и планиро-
вать «будущее», или же, наоборот, начать с видения 
«будущего» и искать существующие проблемы, за-
трудняющие его достижение, и прорабатывать их.

Шаг 3. Определение модулей сессии. Важной 
особенностью планирования деятельности на третьем 
шаге является определение модулей, в рамках кото-
рых обсуждаются различные позиции стратегическо-
го планирования или процесса принятия решений. 
Количество модулей зависит от типа и  контекста 
стратегической сессии.

Шаги 4, 5. Определение инструментов 
в  каждом модуле; определение времени. На 
четвертом и пятом шагах планирования для каждого 
модуля стратегической сессии определяются свои 
специальные инструменты и  средства, которые во 
многом упрощают процесс работы и повышают ее 
результативность. Для каждого блока устанавли-
вается определенное время, которое должно быть 
сбалансированным, что тоже будет способствовать 
получению качественного результата.

Для каждой компании организатор стратегиче-
ской сессии разрабатывает уникальный сценарий, 
полностью соответствующий запросам клиента, что 
эффективно влияет на весь рабочий процесс.

Существует множество примеров таких сессий, 
многие из которых помогли как молодым, так и ве-
дущим российским компаниям добиться желаемых 
результатов. Рассмотрим две из них, организованные 
компанией Product Lab.

Основная цель стратегической сессии компа-
нии Linx — провайдера облачных решений и услуг, 
которая с 2003 года активно работает на российском 
ИТ-рынке и  занимала место в ТОП-10 российских 
IaaS-провайдеров для крупных предприятий в 2023 
году2, — заключалась в разработке стратегического 

2	 Кейс: стратегическая сессия для Linx. Product Lab. https://
productlab.ru/tpost/rsb9acl6r1-keis-strategicheskaya-
sessiya-dlya-linx
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видения компании на ближайшие шесть лет, а так-
же постановке целей на 2024  год и  определении 
инициативы для их достижения. При этом важным 
являлась не только синхронизация работы всей 
команды и установление приоритетов для долгосроч-
ного развития компании, но и заряд на достижение 
таких результатов. По завершении сессии компания 
смогла выработать видение, что стало основой для 
амбициозных и долгосрочных целей. Это позволило 
синхронизировать команду и наладить мониторинг 
ключевых результатов.

Еще один пример — стратегическая сессия, 
проведенная для команды Qiwi в 2023 году1. Ее 
главной целью было установить четкие и  измери-
мые цели для департамента массовых сервисов на 
2023 год, опираясь на общую стратегию компании, 
а также объединить команду под амбициозными за-
дачами и согласовать годовую стратегию с планами 
трех продуктовых вертикалей. Благодаря четко 
разработанному сценарию стратегической сессии 
компания получила желаемый результат.

Таким образом, в  экономической сфере стра-
тегическая сессия дает эффективные результаты 
и  является ключевым мероприятием для любой 
компании, стремящейся к успешному существова-
нию на динамичном и конкурентном рынке. Такой 
подход к организации деятельности предоставляет 
уникальную возможность для анализа текущего со-
стояния бизнеса, выявления его сильных и слабых 
сторон, а также разработки стратегически важных 
решений и планов на будущее.

3. Стратегическая сессия в образовании

Несмотря на то что стратегическая сессия явля-
ется эффективным средством организации работы 
в сфере бизнеса, благодаря своей сущности она может 
быть адаптирована и гибко интегрирована в сферу 
образования.

В педагогическом вузе при подготовке специали-
стов очень важно активно вовлекать обучающихся 
в практическую деятельность, погружая их в реше-
ние конкретных или перспективных проблем. При 
этом не всегда обязательно, чтобы студенты обладали 
исчерпывающим объемом знаний для решения этих 
проблем, — иногда полезно и важно формулировать 
проблему таким образом, чтобы имеющихся знаний 
было, наоборот, недостаточно и  требовался поиск 
новой информации, расширяющий спектр знаний. 
Это позволит студентам научиться мыслить, оцени-
вать себя и свои способности, а также рассматривать 
любую ситуацию под иным углом и с разных точек 
зрения, при этом пополняя свой багаж знаний и фор-
мируя определенные навыки [15].

Основной целью в процессе подготовки будущих 
учителей является формирование у них таких компе-

1	 Кейс: стратсессия OKR Certified Strategist для QIWI. 
Product Lab. https://productlab.ru/tpost/rcd0816ss1-keis-
stratsessiya-okr-certified-strategi

тенций, которые будут им необходимы для успешной 
реализации педагогической деятельности. Поэтому 
для создания эффективной и ориентированной на ре-
зультат стратегической сессии в педвузе необходимо 
модернизировать систему шагов, которая реализу-
ется в бизнесе. Шаг 1 и шаг 2 рациональнее объеди-
нить в один блок, шаг 3 дополнить новыми этапами 
при организации деятельности, а  также добавить 
новый шаг, предполагающий разработку маршрута 
передвижения  — дорожную карту. Учитывая это, 
процесс создания сценария стратегической сессии 
для образовательной сферы будет иметь следующие 
шаги (рис. 1):

•	 Шаг 1. Анализ условий и формата проведения.
•	 Шаг 2. Разработка этапов и определение моду-

лей.
•	 Шаг  3.  Определение средств и  инструментов 

организации деятельности.
•	 Шаг 4. Фиксирование временно�го регламента 

и планирование способов оценки деятельности.
•	 Шаг 5. Рационализация процесса работы.
Рассмотрим более подробно процесс подготовки 

сценария стратегической сессии для образователь-
ной сферы.

Перед началом разработки сценария пре-
подавателю необходимо:

•	 сформулировать цель учебного занятия, кото-
рая может быть ориентирована на открытие 
новых знаний или систематизацию и отработ-
ку уже имеющихся;

•	 разбить цель на конкретные задачи;
•	 продумать планируемые результаты;
•	 определить формат проведения сессии: очный, 

дистанционный или смешанный;
Каждый из форматов проведения сессии 

имеет свои преимущества и недостатки:
•	 При организации учебного занятия в  очном 

формате важным преимуществом является 
личное взаимодействие между участниками, 
что позволяет лучше проанализировать дей-
ствия и структурировать их, а также учиты-
вать индивидуальные особенности каждого 
обучающегося. Такой формат способствует 
более живому обсуждению, а также дает воз-
можность получать мгновенную обратную 
связь. Однако среди недостатков можно от-
метить возможные сбои в работе сетевого про-
граммного обеспечения.

•	 Дистанционный формат, в  свою очередь, 
дает возможность доступа к  различным он-
лайн-ресурсам, библиотекам и  учебным ма-
териалам, которые могут быть недоступны 
или ограниченно доступны в очном формате. 
Кроме того, такое обучение способствует раз-
витию навыков работы в цифровой среде, что 
весьма актуально для современных специ-
алистов  [16]. К недостаткам дистанционного 
формата можно отнести ограниченность лич-
ного общения участников сессии, что может 
негативно влиять на их мотивацию, так как 
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это требует высокой степени самодисциплины 
и самоорганизации, что не всегда доступно при 
таком виде взаимодействия. В то же время, как 
и в очном формате, могут возникать сбои при 
работе с программными продуктами.

•	 Смешанный формат представляет собой со-
четание очного и  дистанционного форматов 
и является более гибким [17].

Эффективность и  выбор формата зависят от 
особенностей учебной дисциплины, цели учебного 
занятия и его планируемых результатов.

После формулирования цели, постановки за-
дач и  выбора формата можно приступать к  непо-
средственному написанию сценария в соответствии 
с указанными на рисунке 1 шагами.

3.1. Шаг 1. Анализ условий и формата 
проведения

На начальном этапе подготовки к  стратсессии 
нужно четко определить время, выделяемое на ее 
проведение. Это может быть как 90 минут (два ака-
демических часа), так и  больше, в  зависимости от 
планируемого результата деятельности и  возмож-
ностей организации.

Затем преподавателю необходимо проанали-
зировать целевую аудиторию (группу студентов), 
с  которой планируется проведение стратегической 
сессии. Критерии могут быть следующие:

•	 курс обучения;
•	 изученные и изучаемые дисциплины (для по-

нимания объема знаний обучающихся в кон-
кретной области);

•	 изучаемые темы конкретной дисциплины, 
в рамках которой предполагается проведение 
стратегической сессии;

•	 уровень знаний;
•	 выходили ли на производственную (педагоги-

ческую) практику или находятся в процессе ее 
прохождения на данный момент.

Далее преподаватель, учитывая время, выделен-
ное на стратегическую сессию, и особенности целевой 
аудитории, должен сформулировать актуальную 
проблему (педагогическую/методическую/предмет-
ную), которая будет решаться в процессе реализации 
сессии. Для этого целесообразно проанализировать 
имеющиеся на данный момент задачи, связанные 
с процессом обучения в средних общеобразователь-
ных учреждениях, которые могут требовать каких-
либо решений.

После того как проблема обозначена, необходимо 
сформулировать основную цель и  выделить кон-
кретные задачи, выполнение которых позволит осу-
ществить оптимальное взаимодействие участников, 
сосредоточить их внимание и эффективно направить 
на достижение общего результата, т.  е.  выстроить 
стратегию.

Рис. 1. Схема планирования сценария стратегической сессии

Fig. 1. Strategic session scenario planning scheme
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На данном шаге также следует определить фор-
мы работы обучающихся во время сессии. Она может 
быть индивидуальной, групповой, фронтальной или 
представлять собой комбинацию нескольких форм.

3.2. Шаг 2. Разработка этапов 
и определение модулей

Для организации продуктивной работы обучаю-
щихся целесообразно разбить сессию на несколько 
этапов, каждый из которых должен начинаться 
с постановки ключевого вопроса. Ключевой вопрос 
конкретизирует некоторую область сформулирован-
ной проблемы, так как его основу составляет одна 
из задач сессии, запланированная на первом шаге 
и способствующая достижению поставленной цели, 
а ответ на него позволяет обучающимся постепенно 
продвигаться на пути к решению проблемы.

Оптимальное количество этапов сессии находит-
ся в диапазоне от двух до пяти в зависимости от коли-
чества поставленных задач в начале планирования.

Каждый этап, в свою очередь, может включать 
в себя от одного до трех модулей:

•	 обучение,
•	 генерация,
•	 моделирование.
Рассмотрим каждый модуль более подробно.
Обучение подразумевает знакомство с теорети-

ческой базой для решения поставленной проблемы. 
Участники сессии получают новые знания или систе-
матизируют имеющиеся, расширяя свое понимание 
тенденций развития образовательного процесса. Все 
это способствует формированию общего понимания 
основных принципов и концепций заявленной темы, 
что позволяет участникам более эффективно взаимо-
действовать внутри коллектива.

Например, в рамках данного модуля могут быть 
осуществлены анализ современных исследований по 
теме, обсуждение лучших педагогических практик, 
специфики обучения и тенденций его развития. Та-
кой подход к организации деятельности студентов 
создает фундамент для реализации последующих 
модулей.

Генерация подразумевает организацию мозго-
вого штурма, в рамках которого основная деятель-
ность студентов сосредоточена на создании иннова-
ционных решений, связанных со «стратегической» 
целью и поставленными задачами. Этот процесс не 
только стимулирует развитие креативного мышле-
ния, но и формирует навыки работы в команде [18], 
поддерживает открытое общение и  стимулирует 
развитие умения принимать различные точки зре-
ния. Важной частью модуля «Генерация» является 
создание условий, при которых каждый участник бу-
дет чувствовать себя уверенно и комфортно, сможет 
делиться мыслями и предложениями по разрешению 
проблемы.

Моделирование подразумевает создание «ма-
кета» решения основной проблемы. В  ходе этого 
модуля участники:

•	 активно анализируют идеи;

•	 обсуждают различные возможные исходы;
•	 применяют свои знания, умения и навыки для 

разработки концепций;
•	 гибко адаптируют эти концепции в зависимо-

сти от возникающих факторов;
•	 выявляют потенциальные риски.
Все указанные выше модули имеют свои уникаль-

ные особенности, поэтому в процессе разработки сце-
нария для усиления продуктивности и достижения 
желаемых результатов важно стремиться сделать их 
распределение или комбинирование оптимальным.

3.3. Шаг 3. Определение средств и инструментов 
организации деятельности

Для каждого этапа стратегической сессии важно 
определить средства и инструменты, которые спо-
собствуют четкой организации как сотруднической, 
так и индивидуальной деятельности, облегчая про-
цесс работы и тем самым повышая ее результатив-
ность.

Под средствами организации деятельно-
сти будем подразумевать способы взаимодействия 
обучающихся для осуществления какой-либо дея-
тельности.

Инструменты организации деятельно-
сти — это совокупность материальных объектов, 
применимых в образовательном процессе при орга-
низации работы обучающихся.

Важно четко и грамотно подбирать средства и ин-
струменты организации деятельности в зависимости 
от формата проведения стратсессии (табл. 1, 2).

Совокупность правильно подобранных средств 
и инструментов поможет создать активную и плодо
творную атмосферу для обмена идеями по решению 
проблем в любом формате.

3.4. Шаг 4. Фиксирование временнóго регламента 
и планирование способов оценки деятельности

Ориентируясь на общий временной регламент, 
зафиксированный на шаге 1 планирования, необхо-
димо грамотно распределить время для реализации 
каждого этапа, что будет способствовать грамотной 
организации деятельности студентов на учебном 
занятии, формировать чувство ответственности сре-
ди них и  в  целом положительно влиять на общую 
атмосферу сотрудничества и эффективность работы 
группы.

Каждый этап включает в  себя основную часть 
и заключительную, которая состоит из рефлексии 
и подведения итогов.

Рефлексия позволит обучающимся оценить свою 
деятельность и  деятельность других участников, 
организовать самодиагностику, а  преподавателю 
провести анализ затруднительных моментов  [19], 
с  которыми могли столкнуться студенты во время 
стратегической сессии. Она может быть представ-
лена в различных форматах:

•	 на онлайн-платформе;
•	 на бумажном носителе;
•	 в устной форме.
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Например, в качестве онлайн-платформ могут 
быть использованы такие конструкторы тестов, как 
Яндекс Формы, Online TestPad, WebAsk, Skillspace, 
Мастер-Тест и многие другие. Эти платформы имеют 
интуитивно понятный интерфейс и помогают решить 
несколько ключевых задач, таких как сокращение 
времени на обработку данных, мониторинг успева-
емости студентов и анализ введенной информации. 
С  помощью конструктора преподаватель может 
добавлять различные типы вопросов: выбор одного 
или нескольких ответов, установление соответствия, 
шкала оценивания, ввод краткого или развернутого 
ответа и т. д., ориентируя их на изначально запла-
нированные результаты. Такой подход позволяет 

более эффективно осуществлять индивидуальную 
рефлексию каждого студента, поскольку платформы 
обеспечивают качественную диагностику знаний 
и  позволяют визуализировать динамику развития 
навыков и способностей студентов с помощью диа-
грамм.

На бумажном носителе рефлексия может 
быть реализована как в  индивидуальном, так 
и в групповом формате и представлена в виде бланка 
с блоками: позиция, объяснение, пример, следствие, 
заполнение которых помогает выявить наличие 
у  обучающихся общего понимания поставленной 
проблемы и  умения аргументированно выражать 
свои взгляды.

Таблица 1 / Table 1

Средства организации деятельности, применимые в различных форматах проведения стратегической сессии
Means for organizing activities applicable in various formats of the strategic session

Средства организации деятельности
Формат проведения стратегической сессии

Очный Дистанционный Смешанный

Групповое обсуждение + +

Мозговой штурм + + +

Работа в малых группах + +

Круглый стол + +

Дискуссия + + +

Дебаты + + +

Образовательная платформа + +

Средства видеоконференцсвязи (ВКС) + +

Групповой зал + +

Таблица 2 / Table 2

Инструменты организации деятельности, применимые в различных форматах проведения стратегической сессии
Tools for organizing activities applicable in various formats of the strategic session

Инструменты организации деятельности
Формат проведения стратегической сессии

Очный Дистанционный Смешанный

Диаграмма + +

Карта идей + +

Кластер + +

Флипчарт + +

Виртуальная доска + +

Социальная сеть + +

Образовательный ресурс + +

Викторина + +

Облачное хранилище + +

Мобильное приложение + +
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В  устной форме рефлексия может осущест-
вляться в формате диалога, где преподаватель за-
дает вопросы, ответы на которые помогают оценить 
уровень усвоения новых знаний [20], или в формате 
дискуссии, в ходе которой студенты принимают раз-
личные роли и совместно приходят к общему выводу.

По окончании основной деятельности, в  за-
ключительной части, следует организовать общую 
рефлексию для оценки результативности работы 
обучающихся в ходе стратегической сессии.

Подведение итогов включает в себя совместное 
с  преподавателем обсуждение результатов для вы-
работки общего заключения на основе ответов на 
ключевые вопросы, поставленные на каждом этапе 
сессии.

3.5. Шаг 5. Рационализация процесса работы
Особое внимание необходимо уделить разработке 

дорожной карты, которая способствует передвиже-
нию внутри спланированных этапов стратегической 
сессии и максимально эффективна и полезна как для 
участников, так и для преподавателя при дальней-
шей оценке работы студентов.

Дорожная карта  — это способ организации 
структурированной деятельности обучающихся, 
который помогает им контролировать свои дей-
ствия, фиксировать результаты индивидуальной 
и  групповой работы. Важной особенностью при ее 
разработке является необходимость включения раз-
личных разделов, которые должны быть логически 
структурированы и  четко определять, что именно 
необходимо учитывать на конкретном этапе и  на 
чем студентам следует сосредоточить внимание. Это 
поможет участникам постепенно фиксировать свои 
ответы или идеи, необходимые для разрешения про-
блемной ситуации. При этом важно выделить место 
для рефлексии.

Дорожная карта должна быть единой для всей 
стратегической сессии, поскольку каждый ее этап 
содержит ключевой вопрос, ответ на который позво-
ляет участникам продвигаться к достижению общей 
цели. Она может быть представлена в  виде двух 
моделей: схема или таблица. Рассмотрим каждую 
из них более подробно.

При реализации модели «Схема» на все 
этапы стратегической сессии создается еди-
ная схема, заполнение которой может проис-
ходить в двух вариантах:

1)	схема передвижения представлена на отдель-
ном листе, но под каждый этап дополнительно 
выделяется и формируется свой маршрутный 
лист, внутри которого имеются области, от-
ражающие план работы и  представляющие 
собой зоны для записи ответа, рассуждений 
или тезисов;

2)	работа ведется на одном листе, где расположена 
схема, но под каждым пунктом, т. е. под каж-
дым этапом, делаются записи в соответствии 
с  указателями на бланке или требованиями 
преподавателя.

Модель «Таблица» также может быть 
представлена в двух вариантах:

1)	в вертикальной колонке перечисляются назва-
ния этапов, а в горизонтальной — ожидаемые 
результаты, которые студенты могли  бы до-
стичь в процессе работы. Обучающимся нужно 
отметить галочками те результаты, которые им 
удалось достичь. Важно также предусмотреть 
место для комментариев участников на каж-
дом этапе;

2)	в таблице по горизонтали перечисляются эта-
пы, а по вертикали — вспомогательные пункты 
(план работы на этапе) для их реализации. Сту-
денты должны заполнить каждую категорию 
в соответствии с требованиями.

Обе модели могут быть реализованы как в бу-
мажном, так и в электронном виде. Выбор верного 
формата обеспечит эффективное и целенаправленное 
движение к достижению общей цели, минимизируя 
вероятность возникновения ошибок и непонимания 
со стороны участников.

На каждой дорожной карте, независимо от вы-
бранной модели, рекомендуется отразить ключевой 
вопрос, который будет являться ориентиром для 
работы обучающихся.

Совокупность таких действий способствует раз-
витию у  обучающихся навыков анализа информа-
ции, интерпретации результатов, коммуникации, 
креативности, управления временем. Также помога-
ет сформировать осознанный взгляд на проблемную 
ситуацию, что необходимо для успешного осущест-
вления будущей профессиональной деятельности 
в образовательном учреждении.

4. Пример применения 
схемы планирования 
сценария стратегической сессии

Рассмотрим на конкретном примере применение 
указанной выше схемы планирования сценария 
стратегической сессии «Цифровой прорыв в обра-
зовании».

Цель проведения стратегической сессии: созда-
ние условий для формирования профессиональных 
навыков будущего учителя, который планирует 
осуществлять деятельность в профильных психоло-
го-педагогических классах.

Задачи проведения стратегической сессии:
•	 знакомство обучающихся со стратегической 

сессией, ее спецификой, возможностями и ал-
горитмами реализации;

•	 обеспечение условий для использования циф-
ровых ресурсов при осуществлении деятель-
ности;

•	 обеспечение возможностей в сжатые сроки, на 
основе приобретенных и имеющихся знаний, 
умений и навыков, разрешить определенную 
проблемную ситуацию;



2025;40(1):18–30 Бычкова Д. Д., Проданец А. В. Стратегическая сессия как средство организации…

ISSN 0234-0453 • ИНФОРМАТИКА И ОБРАЗОВАНИЕ • 2025 • Том 40 № 1

26

•	 формирование новых знаний, актуализация 
и систематизация имеющихся знаний в обла-
сти цифровизации образования, особенностей 
реализации учебного процесса в профильных 
психолого-педагогических классах, а  также 
создание условий для применения этих знаний;

•	 создание условий для реализации групповой 
и  индивидуальной деятельности по поиску, 
отбору, анализу материала в рамках предло-
женного задания;

•	 развитие коммуникативных, лидерских и про-
фессиональных навыков, а также формирова-
ние ИКТ-компетенций.

Планируемые результаты проведения стратеги-
ческой сессии:

•	 знакомство с технологией поиска решений;
•	 овладение навыками по работе с цифровыми 

ресурсами, формирование ИКТ-компетенций;
•	 формирование профессиональных навыков на 

основе решения практико-ориентированных 
задач;

•	 применение базы знаний, умений и навыков 
при разрешении проблемного вопроса;

•	 развитие коммуникативных, лидерских и про-
фессиональных навыков;

•	 приобретение навыков поиска и  анализа ин-
формации;

•	 развитие креативности и аналитических спо-
собностей;

•	 формирование умения брать на себя ответ-
ственность, инициативу, отвечать за собствен-
ный результат и результат команды;

•	 развитие умений уверенно выступать перед 
публикой, обосновывать и  защищать точку 
зрения.

Формат проведения стратегической сессии: 
смешанный.

4.1. Шаг 1. Анализ условий и формата 
проведения

Стратегическая сессия «Цифровой прорыв в обра-
зовании» рассчитана на 200 минут (4 академических 
часа и 2 перерыва по 10 минут).

Целевая аудитория (участники сессии) — студен-
ты 3–5-го курсов физико-математического факуль-
тета Государственного университета просвещения, 
обучающиеся на бакалавриате:

•	 по направлению подготовки 44.03.01 «Педаго-
гическое образование», профиль «Информати-
ка» (3-й курс);

•	 по направлению подготовки 44.03.05 «Педа-
гогическое образование с  двумя профилями 
подготовки», профиль «Математика и инфор-
матика» (5-й курс);

•	 по направлению подготовки 44.03.05 «Педа-
гогическое образование» с двумя профилями 
подготовки, профиль «Физика и информати-
ка» (4-й и 5-й курсы).

Проведенный анализ целевой аудитории позво-
лил выявить, что студенты данных курсов прохо-
дят производственную (педагогическую) практику 
в  средних общеобразовательных учреждениях, 
а также изучают/изучали такие дисциплины, как: 
«Теория и методика преподавания информатики», 
«Методический практикум», «Педагогика», «Осно-
вы информационной культуры», «Информационные 
технологии и основы кибербезопасности», и имеют 
разный уровень сформированности знаний, умений 
и навыков по ним.

Проблема, предлагаемая для разрешения в рам-
ках стратегической сессии, заключается в  поиске 
путей совершенствования процесса формирования 
у обучающихся психолого-педагогических классов 
прочных умений и навыков в области информаци-
онных технологий, которые они смогут эффективно 
применять в  своей дальнейшей профессиональной 
деятельности.

Целью стратегической сессии является разра-
ботка стратегии модернизации процесса обучения 
информатике в профильных психолого-педагогиче-
ских классах, которая будет способствовать формиро-
ванию у обучающихся прочной базы знаний, умений 
и  навыков в  области применения ИКТ в  будущей 
профессии.

Основные задачи стратегической сессии:
•	 анализ перспективы развития цифрового об-

разования в школе;
•	 оценка качества организации процесса обуче-

ния информатике в  профильных психолого-
педагогических классах в настоящее время;

•	 определение пути оптимизации процесса обу-
чения информатике в профильных психолого-
педагогических классах;

•	 определение ключевых направлений деятель-
ности педагогов при организации обучения 
информатике в  психолого-педагогических 
классах на различных профилях;

•	 оценка имеющихся ИКТ-компетенций у пе-
дагогов и  цифровых ресурсов, доступных 
в современных образовательных учреждени-
ях;

•	 определение мер и возможностей по модерни-
зации процесса обучения информатике в пси-
холого-педагогических классах на различных 
профилях обучения.

Формы работы обучающихся во время сессии: 
фронтальная, индивидуальная и групповая.

4.2. Шаг 2. Разработка этапов 
и определение модулей

Стратегическая сессия «Цифровой прорыв в об-
разовании» состоит из четырех этапов, каждый из 
которых имеет основную и заключительную части. 
Основная часть предполагает реализацию модулей, 
заключительная — проведение рефлексии.
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Этап 1. «Погружение» в проблему.
Основная часть: данный этап включает модуль 

«Обучение», в  рамках которого демонстрируются 
два доклада: «Цифровизация образования», «Пси-
холого-педагогические классы: реальность и  пер-
спективы», направленные как на актуализацию 
и систематизацию имеющихся у участников сессии 
знаний, так и получение ими новых знаний.

Заключительная часть: опрос, созданный 
на онлайн-платформе WebAsk, ориентированный 
на оценку собственных знаний студентов по пред-
ставленным тематикам по категориям: «уже знал», 
«новое для меня», «думал иначе».

Этап 2. Активизация мыслительной деятельно-
сти участников сессии, поиск и выбор оптимального 
решения задачи.

Основная часть: модуль «Генерация». По-
гружает участников в процесс организации цифро-
вой трансформации образовательной деятельности 
в  школе с  помощью кейса «Цифровизация обра-
зования: вызовы, решения, перспективы». Поиск 
решения данного кейса осуществляется с помощью 
мозгового штурма и оценки ключевых идей. Перед 
непосредственным решением кейса участникам 
предлагается задание на активизацию креативного 
мышления: по таблице найти зашифрованные слова, 
связанные с цифровизацией образования и, исполь-
зуя их, обосновать необходимость ее внедрения.

Заключительная часть: опрос, созданный 
на онлайн-платформе WebAsk, способствующий 
организации самодиагностики уровня знаний в об-
ласти цифровизации и  готовности к  применению 
этих знаний на практике.

Этап 3. Оценка у педагогов и цифровых ресурсов 
в современных образовательных учреждениях.

Основная часть: модули «Обучение» и  «Ге-
нерация». В  ходе данного этапа участники анали-
зируют ИКТ-компетенции современного педагога 
и  цифровые ресурсы, необходимые для организа-
ции эффективного обучения. Совокупность таких 
действий позволяет студентам провести самоанализ 
своих навыков и  понять их важность в  условиях 
быстрого развития технологий.

Заключительная часть: фиксирование от-
ветов на вопрос: «Какими компетенциями я обладаю 
уже сейчас?» в дорожные карты.

Этап 4. Решение ситуационных задач.
Основная часть: модули «Генерация» и «Мо-

делирование». Осуществляется интеграция знаний, 
умений и  навыков для их непосредственного при-
менения в процессе решения реальных жизненных 
ситуаций в  классах психолого-педагогической 
направленности через сконструированные случай-
ным образом условия. Имеются четыре категории: 
профиль ППК, цифровой образовательный ресурс, 
педагогическая технология и проблемная ситуация. 
Каждая категория состоит из нескольких карточек. 
Все они подобраны таким образом, чтобы их синтез 

сформировал определенную ситуацию. Участники 
самостоятельно выбирают по одной карточке из каж-
дой категории для получения конкретной ситуации.

Заключительная часть: с помощью бланка 
с  блоками «позиция», «объяснение», «пример», 
«следствие» студенты фиксируют свое мнение о при-
менении цифровых технологий в процессе обучения 
в классах психолого-педагогической направленности.

4.3. Шаг 3. Определение средств и инструментов 
организации деятельности

В связи с тем что для данной сессии был выбран 
смешанный формат работы, в  качестве основных 
средств и инструментов организации деятельности обу
чающихся были выбраны следующие (см. табл. 1, 2):

•	 средства организации деятельности: груп-
повое обсуждение, мозговой штурм, работа 
в  малых группах, круглый стол, дискуссия, 
образовательные платформы;

•	 инструменты организации деятельности: кар-
та идей, кластер, флипчарт, образовательный 
ресурс, облачное хранилище.

4.4. Шаг 4. Фиксирование временнóго регламента 
и планирование способов оценки деятельности

На основную и заключительную части каждого эта-
па выделяется определенное количество времени в со-
ответствии с запланированным содержанием (табл. 3).

4.5. Шаг 5. Рационализация процесса работы
В основу дорожной карты для участников страте-

гической сессии положена модель «Схема: 1», в кото-
рой общая карта передвижения по всем этапам сессии 
оформлена на отдельном листе, при этом для работы 
на каждом из этапов дополнительно создается свой 
маршрутный лист. Внутри этого листа предусмотрены 
области для планирования работы и записи ответов, 
размышлений или тезисов, что позволяет студентам 
фиксировать свои мысли по решению проблемы, де-
лать заметки, формировать ответы, подводить итоги 
работы, отвечая на ключевой вопрос, а также прово-
дить оценку и собственных знаний, и работы команды.

5. Результаты проведения стратегической 
сессии «Цифровой прорыв в образовании»

В соответствии с указанным выше сценарием на 
физико-математическом факультете Государствен-
ного университета просвещения в рамках обучения 
дисциплине «Инновационные педагогические тех-
нологии в  образовании» была проведена стратеги-
ческая сессия «Цифровой прорыв в образовании». 
Организаторами под руководством преподавателя 
выступили магистранты направления подготовки 
44.04.01 «Педагогическое образование», программа 
подготовки «Современные информационные образо-
вательные технологии».

По завершении сессии все полученные резуль-
таты проводимых рефлексий (каждого этапа и всей 
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сессии) были обработаны и проанализированы. Бла-
годаря диагностике было выявлено, что выбранная 
для стратегической сессии проблематика действи-
тельно является очень актуальной.

Анализ результатов рефлексии по этапам  1 
и  2 показал, что примерно 41 % студентов высоко 
оценивают свои начальные знания в области циф-
ровизации, 41  % считают эти знания средними, 
а  18  %  — низкими. При этом осведомленность 
о деятельности профильных психолого-педагогиче-
ских классов у примерно 78 % участников — ниже 
среднего, у 17 % — соответствует среднему показате-
лю, у 5 % — высокому. В ходе работы большинство 
обучающихся (примерно 73 %) смогли значительно 
расширить свои знания в области цифровой транс-
формации образовательного процесса, а  также по 
организации деятельности в  профильных классах 
психолого-педагогической направленности. Благо-
даря самоанализу студентами своих компетенций 
удалось выявить, что все обучающиеся в той или иной 
степени владеют навыками по работе с цифровыми 
ресурсами, но при этом лишь около 45 % имеют вы-
сокие показатели, а 51 % — средние, 4 % — низкие. 
Практическая деятельность в ходе этапа 4 показала, 
что 85 % обучающихся считают максимально эффек-
тивным внедрение цифровых технологий в повсед-
невную деятельность современного педагога, 15 % 
придерживаются нейтральной позиции.

Учитывая результаты рефлексии на каждом 
этапе, а также результаты рефлексии всей сессии, 
было установлено, что студенты положительно отно-
сятся к использованию цифровых образовательных 
ресурсов в процессе обучения и готовы не только при-
менять их в своей профессиональной деятельности, 
в частности при работе с профильными психолого-пе-
дагогическими классами, но и передавать свой опыт 
использования таких технологий в  практической 
деятельности (рис. 2).

Таким образом, полученные результаты позво-
лили сделать вывод о  том, что проведение данной 
стратегической сессии достигло поставленной цели. 
Участники были включены в разнообразную деятель-
ность на каждом этапе, а оптимально установленные 
временны�е рамки способствовали активизации этой 
деятельности и, как следствие, эффективности сес-
сии. Все это позволило участникам сессии не только 
актуализировать и  систематизировать имеющиеся 
знания, но и  приобрести новые, получить опыт по 
применению совокупности этих знаний в  новых 
условиях и  ситуациях, проявить свои лидерские 
и  волевые качества, научиться взаимодействовать 
друг с другом и с оппонентами, а также оценивать 
свою деятельность и др. Положительный опыт при-
менения данной стратегической сессии и  других 
в процессе обучения позволил сделать вывод о том, 
что стратегическая сессия является нестандартным 
средством обучения, которое делает процесс полу-
чения знаний и  формирования умений и  навыков 
интересным, эффективным и результативным.

6. Выводы

Стратегическая сессия в образовательном процес-
се педагогического вуза является важным средством, 
которое способствует эффективному формированию 
у студентов необходимых знаний, умений и навыков, 
что, в свою очередь, значительно улучшает качество 
образования. Будущие педагоги уже на этапе обуче-
ния готовятся к активному профессиональному вза-
имодействию и принятию обоснованных решений.

Для оптимизации работы по созданию сценария 
стратегической сессии в  сфере образования в  Tele-
gram был разработан чат-бот @EduStrateg_bot, кото-
рый позволяет последовательно и структурированно 
организовать работу, используя ключевые аспекты 
и подсказки-пояснения.

Таблица 3 / Table 3

Распределение времени на каждом этапе стратсессии «Цифровой прорыв в образовании»
Time allocation at each stage of the strategic session "Digital breakthrough in education"

№ 
этапа

Название этапа Основная часть, мин Заключительная часть, мин

Организационный этап 5 0

1 «Погружение» в проблему 30 10

Перерыв 10 0

2 Активизация мыслительной деятельности участников, 
поиск и выбор оптимального решения задачи

40 10

3 Оценка ИКТ-компетенций у педагогов и цифровых ре-
сурсов в современных образовательных учреждениях

20 5

Перерыв 10 0

4 Решение ситуационных задач 45 10

Заключительный этап 5 0
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Рис. 2. Диаграмма анализа данных по рефлексиям студентов

Fig. 2. Diagram of data analysis on students’ reflections
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Аннотация
Революционные открытия последних лет в области генеративного искусственного интеллекта (ИИ) и растущая доступность 

образовательных интеллектуальных систем вызвали множество вопросов, связанных с применимостью технологий ИИ в образо-
вании. Представленное в статье исследование является частью научного проекта, направленного на создание модели интеграции 
технологий ИИ в программы языкового развития детей дошкольного возраста. Авторы статьи на основе эмпирических данных 
исследуют и обосновывают потенциал двух сервисов генеративного ИИ (Fusion Brain и Suno AI) как инструментов развития 
языковых навыков детей дошкольного возраста, изучающих иностранный (английский) язык.

Авторы использовали комплексный метод педагогического эксперимента, основными задачами которого было, во-первых, 
апробировать возможности сервисов генеративного ИИ для развития словарного запаса, во-вторых, выявить те характеристики 
сервисов, которые могут способствовать или препятствовать созданию продуктивной и безопасной среды языкового развития 
детей 4–6 лет. Полученные в ходе эмпирического исследования данные позволили авторам сформулировать важные принци-
пы интеграции технологий ИИ в дошкольное языковое образование. Эти принципы могут быть рекомендованы воспитателям 
и  педагогам, участвующим в развитии речи детей дошкольного возраста. В силу инновационного характера разработанных 
и описанных сценариев применения технологий генеративного ИИ результаты исследования могут быть использованы в целях 
развития компетенций педагогов в России и за ее пределами.

Ключевые слова: генеративный искусственный интеллект, английский язык как иностранный, методика преподавания 
языка, дошкольное образование, изучение языков, словарный запас.
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Abstract
Revolutionary discoveries of recent years in the field of generative artificial intelligence (AI) and the growing availability of 

educational intelligent systems have raised many questions related to the applicability of AI technologies in education. The research 
presented in the article is part of a scientific project aimed at creating a model for integrating AI technologies into language deve-
lopment programs for preschool children. The authors of the article use empirical data to explore and justify the potential of two 
generative AI services (Fusion Brain and Suno AI) as tools for developing language skills of preschool children learning a foreign 
(English) language.

The authors used a comprehensive method of pedagogical experiment, the main objectives of which were, firstly, to test the 
affordances of generative AI services for vocabulary development, and secondly, to identify the characteristics of AI services that can 
promote or hinder the creation of a productive and safe language development environment for children aged 4–6. The data obtained 
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1. Введение

Проблема применения технологий искусствен-
ного интеллекта (ИИ) в  образовании относится 
к одной из наиболее актуальных тем в современной 
мировой педагогике, что обусловлено последними 
прорывами в области генеративного ИИ и растущей 
доступностью образовательных интеллектуальных 
систем. Оценив возможности ИИ в области создания 
устных и письменных текстов на различных языках, 
преподаватели иностранных языков сразу стали 
осваивать потенциал смарт-технологий1. Ведущие 
ассоциации по  преподаванию языка посредством 
цифровых технологий — Международное сообщество 
по  применению технологий в  образовании (ISTE), 
Европейская ассоциация изучения языка компью-
терными методами (EUROCALL), Международный 
консорциум компьютерного обучения языкам 
CALICO — проводят конференции, темами которых 
становятся возможности применения ИИ в языковом 
образовании. В рамках ассоциаций инициируются 
проекты, демонстрирующие важность постановки 
и  решения вопросов, касающихся освоения новых 
интеллектуальных инструментов и сервисов в целях 
переосмысления и реформирования образовательных 
процессов, способствующих эффективной подготовке 
современных детей2. О широких возможностях ИИ 
для учащихся и преподавателей говорят и россий-
ские исследователи и педагоги3.

Вместе с  тем педагогическое сообщество пока 
имеет лишь незначительный опыт интеграции тех-
нологий генеративного ИИ в систему языкового обра-
зования, что в первую очередь обусловлено новизной 
самих технологий, получивших широкое распро-
странение лишь в середине 2023 года. Имеющиеся 
научные публикации, как правило, затрагивают 
вопросы применения ИИ в программах высшего об-
разования, реже — среднего образования. Проблема 
взаимодействия детей дошкольного возраста с ИИ-
сервисами нового поколения пока мало изучена, но 
требует пристального внимания в силу актуальности, 
т. к. в скором времени «без реалистичной трехмерной 

1	 Смарт-технологии (англ. smart  — умные) используют 
искусственный интеллект, интернет вещей и другие со-
временные информационные системы для улучшения 
и автоматизации различных процессов.

2	 Artificial Intelligence in Education. ISTE. https://iste.org/ai
3	 Виртуальный учитель: как ИИ меняет образование. На-

циональный портал в сфере искусственного интеллек-
та. Новости. 06.09.2023. https://ai.gov.ru/mediacenter/
virtualnyy-uchitel-kak-ii-menyaet-obrazovanie-/

виртуальной реальности, искусственного интеллекта 
и интерактивной геймификации электронное обуче-
ние будет восприниматься как занудное времяпре-
провождение» [1]. Дети, рожденные после 2010 года, 
так называемое «поколение Альфа»,  — это самая 
технологически продвинутая демографическая груп-
па на сегодняшний день: они растут с голосовыми 
помощниками в качестве своих друзей [2, 3] и играют 
в «умные» игрушки [4]. «Альфы» контролируют свой 
медиамир глазами, жестами и голосом. Благодаря 
ИИ пользователи «поколения Альфа» потребляют 
гиперперсонализированный контент, который адап-
тируется к их меняющимся настроениям, потребно-
стям, устройствам и местоположению4.

В педагогических кругах о важности развития 
грамотности в области ИИ не только среди взрослых, 
но и  среди детей раннего возраста стали говорить 
еще до активной популяризации генеративного ИИ 
[5, 6]. Технологии искусственного интеллекта стали 
предметом обучения в образовательных программах, 
направленных на  развитие у  детей элементарных 
навыков работы с  ИИ (например, навыков коди-
рования) [7]. Нередко такие программы строятся 
на развитии базовых знаний о робототехнике и ком-
пьютерной науке в целом, как, например, в учебных 
модулях, которые разработаны австрийским уче-
ным M. Kandlhofer и его коллегами и описаны в их 
статье «Artificial intelligence and computer science 
in education: From kindergarten to university» [7]. 
Представители медиалаборатории Массачусетского 
технологического института R. Williams, H. W. Park, 
C. Breazeal в статье «A is for artificial intelligence» 
[8] описали взаимодействие дошкольников с создан-
ной ими платформой PopBots. Она состоит из соци-
ального робота, работающего на основе смартфона, 
блоков LEGO, мотора LEGO WeDo и программного 
интерфейса для планшетов. Апробация PopBots, 
в рамках которой 80 детей в возрасте 4–6 лет про-
граммировали и взаимодействовали с социальным 
роботом, показала возможность успешного освоения 
знаний об  ИИ, в  том числе о  машинном обучении 
и генеративном ИИ [там же].

Исследования показывают, что развитие ком-
петенций в области ИИ может успешно проходить 
и в тандеме ребенок—родитель. К примеру, в статье 
S. Druga, F. L. Christoph, A. J. Ko «Family as a third 

4	 Generation Alpha. The future of a new era of users. A WDR 
Innovation Hub future report. Köln, Germany, Westdeutscher 
Rundfunk; 2021. 41 p. https://zukunft.wdr.de/assets/pdf/
WDR-GenAlpha_Report-EN.pdf

during the empirical study allowed the authors to formulate important principles for integrating AI technologies into preschool 
language education. These principles can be recommended to educators and teachers involved in the speech development of preschool 
children. Due to the innovative nature of the developed and described scenarios for the usage of generative AI technologies, the results 
of the study can be used for the development of teachers’ competencies in Russia and abroad.

Keywords: generative artificial intelligence, English as a foreign language, EFL, methods of language teaching, early childhood 
education, language learning, vocabulary.
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space for AI literacies: How do children and parents learn 
about AI together?» [9] описан 5-недельный проект, 
в рамках которого дети 5–11 лет и их родители смог-
ли приобрести навыки кодирования и использования 
смарт-программ. При этом родители брали на себя не 
только роли наставника и посредника (т. е. традици-
онные роли для педагога), но и роли болельщика, уче-
ника, соавтора и конструктора-любителя, способствуя 
как освоению детьми компетенций в области ИИ, так 
и созданию так называемого «третьего пространства» 
для комфортного и безопасного обучения ребенка.

Взаимодействие родителя, ребенка и технологий 
ИИ стало объектом изучения и в исследовании ав-
стралийских ученых S. Kewalramani, I. Palaiologou, 
M. Dardanou, K.-A.  Allen, S. Phillipson, описан-
ном в статье «Using robotic toys in early childhood 
education to support children’s social and emotional 
competencies» [10]. Авторы показали, что игрушки, 
построенные на базе ИИ, могут обеспечить социаль-
ную и  эмоциональную поддержку через диалоги, 
игру и  создание чувства воображаемого единения 
с роботом во время процесса кодирования.

Среди активных пропагандистов раннего взаи-
модействия детей с ИИ необходимо также отметить 
гонконгских разработчиков программ обучения J. Su 
и Y. Zhong. Они считают целесообразным и продук-
тивным обучать детей 5–7 лет не только таким кон-
цептам, как «машинное обучение» и «распознавание 
речи», но также и этическим вопросам, связанным 
с  возможной предвзятостью и  несовершенствами 
современных технологий ИИ. В  своей программе 
обучения, представленной в статье «Artificial intel-
ligence (AI) in early childhood education: Curriculum 
design and future directions» [11], J. Su и  Y. Zhong 
успешно апробировали увлекательные игровые за-
дания по  созданию и  кастомизации фильтров для 
распознавания собственного лица играющего или 
по рисованию скетчей для их дальнейшей загрузки 
в нейросеть. Более того, выполнение одного из зада-
ний программы приводило детей к пониманию того, 
что ИИ — это несовершенный продукт, построенный 
на базе данных, несущей в себе субъективные и ино-
гда ошибочные представления создателей.

Исследователи-методисты показывают, что ин-
струменты ИИ можно успешно использовать для раз-
вития всех четырех языковых навыков: аудирования 
[12, 13], письма [14, 15], чтения [16, 17] и говорения 
[18, 19]. Ряд исследований свидетельствует о том, 
что для эффективного изучения языка важны такие 
характеристики технологий ИИ, как мультимодаль-
ность (использование визуальных, аудиальных 
и  текстовых форматов предоставления контента), 
интерактивность, геймифицированность, а  также 
реалистичность и персонализация взаимодействия 
с  голосовыми и  визуальными ИИ-сервисами. Тех-
нологии ИИ облегчают взаимодействие с контентом, 
обеспечивают индивидуальные траектории обуче-
ния, адаптируются к  аффективным (эмоциональ-
ным) потребностям обучающихся, в целом мотиви-
руя к обучению.

Однако следует отметить, что исследования 
о применении технологий ИИ в языковом развитии 
дошкольников находятся в  зачаточном состоянии 
[10]. Несмотря на то что в ряде статей поднимался 
вопрос использования технологий ИИ в работе с до-
школьниками [20], исследователей, как правило, 
интересовало не развитие языка и речи ребенка ран-
него возраста, а формирование иных компетенций 
(цифровых, социальных, эмоциональных и  пр.). 
Вместе с тем было показано, что учебная деятель-
ность, использующая антропоморфных роботов, 
может расширить у  детей словарный запас как 
родного языка [21, 22], так и  иностранного [23]. 
Например, развитие речевых навыков с  помощью 
игровых заданий с антропоморфным роботом было 
описано в  статье J. M. Kory-Westlund, C. Breazeal 
«Exploring the effects of a social robot’s speech en-
trainment and backstory on young children’s emotion, 
rapport, relationship, and learning» [21]. Подобный 
робот оказался также эффективным компаньоном 
для изучения иностранного (испанского) языка 
детьми в возрасте от 3 до 5 лет, что было описано 
в  работе G. Gordon, S. Spaulding, J. K. Westlund 
и  др. «Affective personalization of a social robot 
tutor for children’s second language skills» [23]. 
Авторы смогли доказать положительное влияние 
персонализированных мотивационных стратегий, 
демонстрируемых роботом с помощью вербальных 
и невербальных действий.

Таким образом, становится очевидным, что пер-
сонализация и игровая составляющая имеют перво-
степенное значение для построения продуктивного 
и эмоционально комфортного взаимодействия между 
ребенком и  технологиями. Эта идея обсуждалась 
в  педагогических исследованиях применительно 
к более традиционным технологиям задолго до того, 
как она была распространена на ИИ [24, 25]. Однако 
в силу экспонентного роста интереса к новым техно-
логиям, а именно к генеративному искусственному 
интеллекту, на сегодняшний день существует острая 
необходимость в эмпирических исследованиях, ко-
торые будут разрабатывать и  апробировать новые 
сценарии обучения для эффективного и безопасного 
взаимодействия между ребенком и ИИ-платформами 
и сервисами.

Исследование, представленное в статье, является 
частью научного проекта, направленного на создание 
модели интеграции технологий ИИ в программы язы-
кового развития детей дошкольного возраста. Цель 
описанного в статье исследования — на основе эм-
пирических данных изучить и обосновать потенциал 
двух сервисов генеративного ИИ как инструментов 
развития языковых навыков детей дошкольного воз-
раста, изучающих иностранный (английский) язык.

2. Материалы и методы

Эмпирическое исследование, описанное в  ста-
тье, построено на  основе комплексного метода пе-
дагогического эксперимента, включающего в  себя 
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констатирующий срез, экспериментальное обуче-
ние по материалам, разработанным в соответствии 
с  целями и  задачами исследования, контрольный 
срез и  сравнение результатов контрольной и  экс-
периментальной групп. Материалом исследования 
послужили:

•	 результаты тестирования детей (53 человека);
•	 анкета, заполненная педагогом эксперимен-

тальных групп;
•	 интервью педагога экспериментальных групп;
•	 дневник ситуационной рефлексии педагога 

экспериментальных групп;
•	 видеозаписи занятий двух 5-дневных обу-

чающих модулей с  использованием ИИ-
технологий.

Опытно-экспериментальной базой исследова-
ния стала полилингвальная дошкольная образо-
вательная организация, где воспитываются дети 
3–7 лет. В эксперименте участвовали четыре 
группы детей 4–6 лет: две экспериментальные 
группы (по 15 и 13 человек) и две контрольные груп-
пы (по 13 и 12 человек). Группы формировались мето-
дом нерепрезентативной выборки, что было связано 
с условиями работы экспериментальной площадки, 
не позволившей менять состав групп. Программа 
детского сада включает в себя обязательное изучение 
английского языка в  рамках отдельных занятий 
с преподавателем английского языка и в режимных 
моментах с англоговорящими воспитателями (в том 
числе носителями английского языка), которые обе-
спечивают создание языковой среды.

Для проведения эксперимента были разрабо-
таны два 5-дневных обучающих модуля, каждый 
из  которых направлен на  апробацию внедрения 
ИИ-сервисов:

•	 Fusion Brain (https://fusionbrain.ai/)  — 
сервис для создания изображений на  основе 
генеративной модели Kandinsky (эксперимен-
тальная группа 1 и контрольная группа 1);

•	 Suno AI (https://suno-ai.me/) — сервис для 
создания песен (экспериментальная группа 2 
и контрольная группа 2).

Результаты тестирования подверглись коли-
чественному анализу, в  то время как материалы, 
полученные из  анкеты, интервью, дневника ситу-
ационной рефлексии педагога экспериментальных 
групп и  видеозаписей занятий, прошли контент-
анализ. Верификация и  валидация результатов 
осуществлялась посредством триангуляции методов 
(совместного использования количественных и ка-
чественных методов исследования), триангуляции 
источников данных и  аналитической триангуля-
ции (с привлечением двух аналитиков) [26]. В силу 
малочисленности и нерепрезентативности выборки 
участников эксперимента потенциал генерализации 
результатов исследования ограничен, однако это не 
исключает их значимости для понимания возмож-
ностей технологий искусственного интеллекта как 
средств развития языковых способностей детей до-
школьного возраста.

3. Результаты
3.1. Апробация сервисов генеративного ИИ 
для развития словарного запаса

В целях выявления потенциала сервисов генера-
тивного ИИ для расширения словарного запаса детей 
дошкольного возраста, изучающих иностранный 
(английский) язык, были разработаны и апробиро-
ваны обучающие задания, предусматривающие ис-
пользование функционала двух сервисов — Fusion 
Brain и Suno AI.

Эксперимент проводился в три этапа.
На констатирующем этапе был проведен 

констатирующий срез, в ходе которого педагог с по-
мощью карточек с изображением лексики по темам 
«Водные обитатели» и  «Вкусная неделя» провел 
диагностику лексического запаса каждого участника 
эксперимента.

На формирующем этапе  эксперимента 
педагог провел по  пять 15–20 минутных занятий 
с каждым из апробируемых сервисов. При апробации 
Fusion Brain в качестве основных заданий детям было 
предложено, во-первых, придумать предложения для 
генерации изображений, а  во-вторых, создать ми-
ни-сценарий для генерации краткого видео в муль-
типликационном формате. При апробации Suno AI 
дети по очереди сочиняли текст для песни, музыку 
для которой позже сгенерировал ИИ-сервис.

На контрольном этапе по завершении 5-днев-
ного модуля педагог провел устный контрольный 
срез, используя карточки с изображением изученной 
лексики.

Эмпирические данные свидетельствуют о  воз-
можности успешно применять технологии генера-
тивного искусственного интеллекта для обогащения 
словарного запаса детей дошкольного возраста, 
изучающих иностранный (английский) язык. Это 
подтверждается количественными показателями, 
полученными в ходе констатирующего и контроль-
ного срезов.

Рассмотрим сравнительные результаты 
детей экспериментальной группы  1, где за-
нятия проводились с использованием Fusion 
Brain (рис. 1). В данной группе по результатам кон-
статирующего среза 5 участников (33,3 %) были от-
несены к категории низкого уровня (с успеваемостью 
ниже 55 %), 8  участников (53,3 %)  — к  категории 
среднего уровня (с успеваемостью от 56 % до 70 %) 
и 2 участника (13,3 %) — к категории высокого уров-
ня (с успеваемостью от 71 % до 85 %). Контрольный 
срез показал, что все ученики продемонстрировали 
рост словарного запаса при работе с инструментом 
ИИ в классе. Шесть учеников (40 %) достигли высо-
кого уровня, а 9 учеников (60 %) — очень высокого 
уровня знания изучаемой лексики (более 86 % пра-
вильных ответов). На  рисунке  1 показан процент 
правильных ответов для каждого из 15 участников 
в предварительных и итоговых тестах.

Таким образом, сравнение результатов тестов, 
проведенных на  констатирующем и  контрольном 
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этапах эксперимента, показывает положительную 
динамику в  отношении количества правильно ис-
пользованных слов. Если на констатирующем этапе 
среднее значение верных ответов составило 61,6 %, 
то на  контрольном этапе среднестатистический 
участник эксперимента смог правильно ответить 
на  88,6 % вопросов, показав прирост словарного 
запаса в 27 % (рис. 2), что позволяет говорить о воз-

можности эффективного использования ИИ-сервисов 
для развития лексики у  детей в  образовательных 
контекстах, схожих с экспериментальным.

Сравнение результатов констатирующе-
го и контрольного срезов для эксперименталь-
ной группы 1 и контрольной группы 1 также 
позволяет говорить о  высоком потенциале 
ИИ как инструмента развития лексического 

Рис. 1. Результаты констатирующего и контрольного срезов в экспериментальной группе 1 (ИИ-сервис — Fusion Brain)

Fig. 1. Results of pre- and post-tests in the experimental group 1 (AI service Fusion Brain)

Рис. 2. Среднее значение правильно использованной лексики на констатирующем и контрольном срезах 
в экспериментальной группе 1 (ИИ-сервис — Fusion Brain)

Fig. 2. The mean value of correctly used vocabulary at pre- and post-tests in the experimental group 1 (AI service Fusion Brain)

Рис. 3. Сравнение результатов экспериментальной группы 1 и контрольной группы 1 (среднее значение)

Fig. 3 Results comparison of experimental group 1 and control group 1 (the mean value)
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запаса детей, изучающих иностранный (ан-
глийский) язык (рис. 3). Несмотря на то что дети 
в контрольной группе 1 изначально продемонстриро-
вали более высокие результаты (средний показатель 
правильных ответов составил 69,2 %), их показатели 
превысили результаты экспериментальной группы 1 
на  контрольном срезе с  минимальной разницей 
в 0,1 % (88,6 % и 88,7 % соответственно).

Рассмотрим сравнительные результаты 
детей экспериментальной группы 2, где были 
апробированы разработанные задания на осно-
ве сервиса для создания песен Suno AI (рис. 4). 
В данной группе по результатам констатирующего 
среза 9 участников из тринадцати (69,2 %) были от-
несены к категории низкого уровня (с успеваемостью 
ниже 55 %), 4  участника (30,8 %)  — к  категории 
средне-высокого уровня (с  успеваемостью от  56 % 
до 85 %). Как и в экспериментальной группе 1, резуль-
таты контрольного среза показали рост лексического 
запаса участников по теме «Вкусная неделя». Трое 
учеников (23 %) достигли высокого уровня, а 9 уче-
ников (69,2 %) — очень высокого уровня знания клю-
чевой лексики (более 86 % правильных ответов). Ни 
один из участников не показал низкого уровня знания 
пройденной лексики. На рисунке 4 показан процент 

правильных ответов каждого из 13 участников в пред-
варительных и итоговых тестах.

Сравнение результатов констатирующего 
и контрольного срезов показывает положительную 
динамику в отношении правильно использованной 
лексики. На констатирующем этапе среднее значение 
верных ответов составило 50,2 %, на контрольном — 
86,1 %. Зафиксированный прирост словарного за-
паса в 35,9 % (рис. 5) позволяет говорить о высокой 
эффективности использования ИИ-генераторов песен 
в процессе развития лексики у детей дошкольного 
возраста.

Сравнение результатов констатирующего 
и контрольного срезов в экспериментальной 
группе 2 и контрольной группе 2 также сви-
детельствует о  значительном потенциале 
ИИ-технологий как инструментов развития 
лексического состава детей, изучающих ино-
странный (английский) язык. Несмотря на то 
что дети в контрольной группе 2 изначально проде-
монстрировали более высокие результаты (средний 
показатель правильных ответов равен 59,9 %), их 
показатели превысили результаты эксперименталь-
ной группы 2 на контрольном срезе только на 2,7 % 
и составили 88,8 % (рис. 6).

Рис. 4. Результаты констатирующего и контрольного срезов в экспериментальной группе 2 (ИИ-сервис — Suno AI)

Fig. 4. Results of pre- and post-tests in the experimental group 2 (AI service Suno AI)

Рис. 5. Среднее значение правильно использованной лексики на констатирующем и контрольном срезах 
в экспериментальной группе 2 (ИИ-сервис — Suno AI)

Fig. 5. The mean value of correctly used vocabulary at pre- and post-tests in the experimental group 2 (AI service Suno AI)
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3.2. Характеристики ИИ-сервисов

Контент-анализ материалов эксперимента, 
собранных на  основе анкетирования педагога экс-
периментальных групп, интервью и  дневника си-
туационной рефлексии данного педагога, а  также 
видеозаписей занятий, позволил выявить харак-
теристики, способствующие или препятствующие 
использованию ИИ-сервисов в  качестве средств 
обучения иностранному (английскому) языку детей 
дошкольного возраста.

Материалы эксперимента свидетельствуют 
о  значительном потенциале сервисов ИИ как мо-
тиваторов к  обучению. ИИ-сервисы обладают так 
называемой магией экрана, способствующей актив-
ному вовлечению детей в процесс обучения. Сервисы, 
построенные на базе ИИ, позволяют педагогу разра-
ботать и внедрить задания по совместному констру-
ированию нового продукта (картинки, видео, песни) 
с  параллельным введением новой лексики, новых 
языковых структур и повторением ранее изученного 
языкового материала. Результаты эксперимента го-
ворят о пользе заданий, построенных с использовани-
ем ИИ, для привлечения и удержания внимания де-
тей, создания вау-эффекта или эффекта, основанного 

на страхе упустить нечто интересное/важное (англ. 
Fear of Missing Out, FOMO). Этот механизм ранее от-
мечался в литературе по отношению к традиционным 
компьютерным и мобильным технологиям [24, 27]. 
В  нашем эксперименте он был особенно очевиден 
на 5-м дне занятий в экспериментальной группе 1, 
когда дети увидели анимированное видео, созданное 
ими с помощью Fusion Brain: часть детей вскочила 
с мест, побежала к экрану, демонстрируя неподдель-
ное волнение, удовольствие и вовлеченность.

Магия экрана во  многом объясняется 
мультимодальными характеристиками ИИ-
сервисов. Fusion Brain позволяет генерировать кар-
тинки или короткие анимационные видео, созданные 
по текстовому запросу. Педагог использовал данные 
возможности, во-первых, при создании презентации 
для ввода новой лексики, во-вторых, для генерации 
картинок и  видео по  устным запросам, созданным 
совместно с детьми. В обоих случаях иллюстратив-
ный контент применялся для инициации диалогов 
и полилогов о данном контенте. Например, педагог 
артистично ведет полилог с  учениками о  том, что 
происходит на экране (рис. 7):

У ч и т е л ь  (по-английски произносит вслух 
запрос, сделанный в Fusion Brain, показывая коли-

Рис. 6. Сравнение результатов экспериментальной группы 2 и контрольной группы 2 (среднее значение)

Fig. 6. Results comparison of experimental group 2 and control group 2 (the mean value)

Рис. 7. Момент полилога о сгенерированном видео

Fig. 7. The moment of the polylogue about the generated video
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чество лягушек пальцами). Три зеленые лягушки 
прыгают в реке. (Продолжает по-английски, указы-
вая на недавно созданное видео.) Правильно или нет?

У ч е н и к и  (по-английски, неуверенно). Да.
У ч и т е л ь  (по-английски). Давайте посчитаем 

(Начинает считать по-английски.) Один… два …
У ч е н и к и  (подхватывают счет по-английски). 

Три… четыре.
У ч и т е л ь  (по-английски, удивленно, показывая 

количество пальцами). Четыре лягушки. (Спраши-
вает по-русски.) А мы сколько просили?

У ч е н и к G (по-английски). Три!
У ч и т е л ь  (по-английски, печально). Три… (До-

бавляет по-русски.) Слишком много лягушек полу-
чилось, да?

Аудиальный контент ИИ-сервиса Suno AI также 
способствовал вовлечению детей в обучающий про-
цесс, развитию языковых навыков аудирования, 
говорения и совершенствованию словарного запаса 
по  теме «Вкусная неделя». По сценарию, разрабо-
танному для экспериментальной группы 2, педагог 
заранее создал песню с использованием новой лек-
сики, дал возможность детям прослушать ее и затем 
инициировал задание по созданию детьми новой пес-
ни и совместному пропеванию текста под мелодию, 
предложенную сервисом по заданным параметрам. 
На основе слов, предложенных детьми, ИИ-сервис 
создал два куплета песни, текст припева был написан 
педагогом1.

Дети с удовольствием прослушали сгенерирован-
ную песню, с радостью улавливали придуманные ими 
строчки в песне, сопровождая это возгласами: «Это 
моя [строчка]!», — и уже при первом прослушивании 
повторяли некоторые слова.

Как и при применении ИИ-сервиса Fusion Brain, 
функционал сервиса Suno AI, изначально не несущего 
обучающего заряда, использовался педагогом для 
языкового развития детей. Так, например, при выборе 
темпа песни педагог сфокусировал внимание на том, 
что темп может быть быстрым и медленным, назвал 
эти прилагательные на английском языке, сопрово-
див слова быстрыми и медленными движениями тела, 
поощрил детей выбрать темп и озвучить выбор устно.

Проведенные эксперименты демонстрируют 
ключевую роль педагога в формировании эффектив-
ного и безопасного взаимодействия между ребенком 
и  ИИ-технологией. Педагог не только выбирает 
и предварительно тестирует тот или иной ИИ-сервис, 
не только разрабатывает сценарий, но активно регу-
лирует и контролирует весь процесс взаимодействия. 
На занятии по языку данное взаимодействие прежде 
всего требует от  педагога создания благоприятной 
ситуации, в которой обучающиеся могут получить 
входной языковой материал (англ. language input) 
и  использовать его в речи (англ. language output). 
В описываемом эксперименте педагог создавал такую 

1	 The eggplant is purple and big, tra-la-la. Suno.com. 
09.08.2024. https://suno.com/song/99ab0592-c158-49e3-
9cf0-48db91b64283

ситуацию посредством демонстрации и произнесения 
слов и речевых структур с помощью ИИ-сервисов, мо-
делирования использования языкового материала, 
активного вовлечения всех детей в процесс сочине-
ния и произнесения текстов для генерации картинок, 
видео и  песен с  помощью Fusion Brain и  Suno AI. 
Педагог мог корректировать тексты и сам вводил их 
в  письменном виде, учитывая дописьменный этап 
развития детей и особенности ИИ-сервисов, требу-
ющих набирания текстов вручную на компьютерной 
клавиатуре. Таким образом, исследование показало, 
что функционал сервисов, подобных Fusion Brain 
и Suno AI, изначально не предполагает прямого вза-
имодействия этих технологий с детьми, не позволяет 
заменить педагога, имеет существенные ограничения 
и  поэтому требует активного посредничества учи-
теля на  всех этапах работы с  обозначенными ИИ-
сервисами и подобными технологиями.

Важность ведущей роли педагога стала очевид-
ной и тогда, когда были выявлены характеристики 
ИИ-сервисов, представляющие потенциальную 
опасность для психологического (эмоционального) 
здоровья детей дошкольного возраста. В  ходе ис-
следования было обнаружено, что на данный момент 
ИИ-сервисы, подобные Fusion Brain, могут генери-
ровать изображения, которые искажают реальность, 
не соответствуют текстовым запросам и/или могут 
вызывать негативные эмоции, в  частности страх. 
К примеру, при разработке сценария занятий с по-
мощью Fusion Brain педагог не смог сгенерировать 
адекватное изображение хвоста рыбы, создав некое 
существо, похожее на рыбу без головы (рис. 8), что 
не подходило для работы с детьми. Позже в ходе за-
нятия педагог и дети только после третьей попытки 
смогли получить правильное изображение по запросу 
«green octopus swimming in the sea near pink jellyfish» 

Рис. 8. Изображение, созданное Fusion Brain по запросу 
«хвост рыбы»

Fig. 8. Fusion-Brain’s image, generated by the prompt “a tail of 
a fish”
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(«зеленый осьминог плавает в море рядом с розовой 
медузой»), т. к. сервис первоначально выдавал изо-
бражение одного розово-зеленого осьминога, имею-
щего сходство с медузой. Педагогу также пришлось 
отказать ребенку, предлагавшему изобразить акулу, 
которая «всех съест», — чтобы избежать негативных 
эмоций, которые могла  бы вызвать визуализация, 
созданная ИИ-сервисом.

При применении сервиса по генерации песен Suno 
AI педагог также должен адаптировать работу серви-
са в соответствии с потребностями детей дошкольного 
возраста и их языковыми компетенциями. В част-
ности, была выявлена необходимость:

•	 использовать детскую музыку в  медленном 
темпе, чтобы облегчить понимание текста 
на слух и дальнейшее заучивание песни;

•	 выстраивать песню по схеме «интродукция — 
куплет — припев»:
-	 интродукция состоит только из музыки, не 

содержит слов и необходима для создания на-
строения песни; она также дает возможность 
настроиться на  пение, в  противном случае 
дети не успевают начать петь вовремя;

-	 куплет и  припев содержат ключевую лек-
сику, которая накладывается на изучаемую 
грамматическую структуру за счет синтак-
сического параллелизма (повторов в тексте 
песни);

•	 включать проигрыши и/или междометия (tra-
la-la, wow и пр.), чтобы сократить количество 
новой ключевой лексики на единицу времени.

Исследование показало также, что при разработ-
ке сценария взаимодействия детей с программами, 
построенными на  базе ИИ, педагог должен быть 
готов к техническим проблемам, в частности, к за-
медленной работе ИИ-сервисов при отсутствии ско-
ростного интернета. Создание видео и музыки может 
занять 5–7 минут, в течение которых педагог должен 
предложить детям другие задания, желательно 
связанные с физической подвижностью, например, 
речевые задания по методике полного физического 
реагирования (англ. Total Physical Response, TPR).

4. Обсуждение результатов 
и рекомендации

Последние два десятилетия наши дети росли 
в окружении мультимодальных источников инфор-
мации, а цифровые экраны завоевали их внимание 
благодаря интерактивным, игровым и  визуально 
привлекательным характеристикам. Сегодня педа-
гоги могут применять более продвинутые инструмен-
ты  — технологии ИИ, которые помимо возможно-
стей, предоставляемых традиционными цифровыми 
технологиями, создают условия для внедрения но-
вых методов обучения и преподавания. Этот новый 
потенциал заложен в сути ИИ, а именно в обладании 
«качествами, которые свойственны человеческому 
мозгу, такими как способность интерпретировать 
и воспроизводить язык, распознавать или создавать 

изображения, решать проблемы и учиться на основе 
предоставленных ему данных»1. Эти способности ИИ 
к творчеству и самообучению носят непредсказуемый 
характер, что может вызывать вопросы и беспокой-
ство педагогического сообщества, в  частности тех, 
кто работает в сфере дошкольного образования.

Наше исследование, во-первых, выявило возмож-
ность эффективного применения ИИ-сервисов для 
развития словарного запаса детей-дошкольников, 
изучающих английский язык в  условиях детской 
образовательной организации; во-вторых, показа-
ло наличие характеристик ИИ, которые могут как 
способствовать, так и  препятствовать интеграции 
ИИ-сервисов в языковые образовательные програм-
мы для детей.

Результаты исследования свидетельствуют о том, 
что ИИ-сервисы не только позволяют педагогу соз-
давать увлекательные, интерактивные и креативные 
задания, развивающие языковые навыки и расши-
ряющие словарный запас, но и требуют активного 
участия педагога в целях создания условий для эф-
фективного и безопасного взаимодействия ребенка 
с ИИ. Анализ данных сделал очевидной необходи-
мость повышения компетенций педагога в области 
технологий искусственного интеллекта, потенциал 
которых может быть эффективно использован при 
разработке программ развития детей, в частности, 
программ обучения иностранному (английскому) 
языку. Вместе с тем в силу того, что количество участ-
ников эксперимента было ограниченным и апробиро-
вались только два ИИ-сервиса, необходимы дальней-
шие эмпирические исследования в данной области.

Результаты исследования позволяют дать ряд 
рекомендаций для педагогов, планирующих исполь-
зовать технологии ИИ в дошкольном образовании, 
в  особенности в  программах языкового развития 
детей.

Во-первых, следует изучить существу-
ющие технологии ИИ, которые находятся 
в свободном доступе и не требуют длитель-
ного времени для освоения. Нужно понимать, что 
на  данный момент уже существуют коммерческие 
программы обучения языкам, построенные на  ос-
нове ИИ, такие как, например, платформа Buddy 
(https://buddy.ai/ru), разработанная специально для 
обучения детей английскому языку. Однако для мас-
сового образования следует опираться на открытые 
сервисы, такие как Fusion Brain и Suno AI, которые 
являются дополнительным средством обучения 
и требуют проработки сценария их внедрения в кон-
кретный образовательный контекст. В дальнейшем 
авторы данного исследования планируют публика-
цию методического пособия с  рекомендованными 
ИИ-сервисами и сценариями их использования.

Во-вторых, необходимо перепроверять 
созданный контент на  предмет реалистич-

1	 Artificial intelligence. Meaning of artificial intelligence in 
English. Cambridge English Dictionary. https://dictionary.
cambridge.org/dictionary/english/artificial-intelligence
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ности и отсутствия искажения действитель-
ности, на предмет адекватности для целевой 
аудитории. Поскольку технологии ИИ используют 
ту базу данных, которая заложена их создателями, 
они зачастую представляют лишь фрагмент действи-
тельности и  могут носить признаки предвзятости, 
дискриминации, неэтичности. Педагог должен 
учитывать, что ИИ-технологии на  данный момент 
не достигли уровня, при котором генерируемый 
ими контент не требует проверки и контроля, а зна-
чит, со стороны педагога требуется особое внимание 
к разработке плана урока (модуля) и методических 
материалов для его проведения.

В-третьих, при создании сценария занятий 
с  использованием сервисов ИИ, как и  при работе 
с  традиционными информационно-коммуникаци-
онными технологиями, педагогу следует учи-
тывать возможность технических заминок, 
в связи с чем требуются дополнительные за-
дания для удержания внимания обучающихся. 
Для дошкольников особенно важно переключение 
с цифрового экрана на взаимодействие с педагогом, 
другими детьми и предметами окружающей действи-
тельности, возможность физической активности, 
выполнение заданий на развитие мелкой и крупной 
моторики, упражнений для развития речи (как род-
ной, так и неродной/иностранной).

Использование ИИ-технологий не может 
быть самоцелью; любая технология — это 
лишь средство для создания обучающей сре-
ды, поэтому педагог должен лимитировать 
использование ИИ-сервисов, учитывая по-
требности детей и задачи конкретной обра-
зовательной программы.

Для развития языковых навыков у детей особенно 
продуктивной может быть технология предметно-язы-
кового интегрированного обучения (англ. Content and 
Language Integrated Learning, CLIL). Данные нашего 
исследования говорят о возможности и необходимости 
интегрированного изучения контента для развития 
компетенций детей как минимум в трех областях: вла-
дение языком, использование технологий ИИ и знания 
об окружающем мире. Создавая сценарий по темам 
«Водные обитатели» и  «Вкусная неделя», педагог 
может использовать формат билингвального обучения, 
параллельно развивая у детей понимание об окружа-
ющем мире и о возможностях ИИ-технологий. Ин-
теграция заданий, построенных на основе ИИ, в уже 
существующую в  детской организации программу 
обучения, как показало исследование, является наи-
более реалистичным вариантом в условиях постоянно 
меняющихся требований, загруженности педагогов 
и скоротечности технологических прорывов.

5. Заключение

В заключение хотелось бы еще раз подчеркнуть 
критически важную роль педагога как инициатора, 
медиатора и  эксперта во  взаимодействии обуча-
ющегося и  технологий ИИ. На  протяжении двух 

десятилетий исследования в  области применения 
компьютерных и  мобильных технологий в  языко-
вом образовании доказывали сверхважность компе-
тенций педагога, интегрирующего эти технологии 
в процесс обучения. Сегодня данный вопрос выходит 
на следующий уровень и требует новых исследований 
в силу новой вводной — наличия элемента непредска-
зуемости в продуктах, создаваемых генеративным 
искусственным интеллектом. Педагог, особенно ра-
ботающий с детьми дошкольного возраста, не может 
игнорировать данный факт, поэтому существенным 
становится вопрос ответственного, вдумчивого и про-
фессионального подхода к процессу интеграции ИИ-
технологий в программы развития детей.
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Аннотация
В контексте формирования утвержденной приказом Министерства просвещения РФ целевой модели цифровой образователь-

ной среды (ЦОС) в Республике Мордовия функционирует автоматизированная информационная система (АИС) «Сетевой Город. 
Образование», объединяющая в единую информационную сеть образовательные организации и органы управления образованием 
всех муниципальных районов Республики Мордовия. Данная АИС использует информационные системы и ресурсы, предна-
значенные для хранения, поиска и обработки информации с целью повышения эффективности функционирования системы 
образования и развития технологий анализа массивов больших данных. Вместе с тем в данной АИС не реализованы функции 
анализа хранящихся в ней данных, поэтому целесообразной представляется разработка дополнительного модуля, выполняющего 
анализ важнейших показателей учебной деятельности — академической успеваемости и посещаемости.

Авторы разработали программный модуль, позволяющий в режиме онлайн импортировать данные из АИС «Сетевой Го-
род. Образование», проводить их статистический анализ и выгружать полученные результаты в отчеты различных форматов. 
В качестве инструментария обработки и анализа данных были выбраны методы ABC- и XYZ-анализа. Для реализации модуля 
использовались современные технологии разработки программного обеспечения и системы управления базами данных.

К практической значимости программного модуля можно отнести возможность выделения групп учащихся по указанным 
выше показателям с целью классификации учащихся по степени их вовлеченности в учебный процесс, оценки динамики успе-
ваемости и посещаемости в рамках выделенной классификации по отдельным ученикам, классам, школам, а также учебным 
дисциплинам, что позволит повысить эффективность управления учебным процессом. В связи с этим целевой аудиторией пред-
ставленного модуля являются административный и преподавательский состав образовательных учреждений, руководители 
территориальных органов управления образованием.

Оригинальность и новизна разработанного программного модуля заключается в реализации характерных преимущественно 
для экономической сферы методов ABC- и XYZ-анализа с целью проведении анализа образовательной деятельности, в возможности 
его использования в сети Интернет без установки специализированного программного обеспечения, а также в его доступности 
пользователям, не обладающим профессиональными компетенциями в области информационных технологий и статистического 
анализа данных.

Ключевые слова: образовательная деятельность, цифровая образовательная среда, программный модуль, ABC-анализ, 
XYZ-анализ, веб-сервер Nginx, PostgreSQL, JavaScript, Python.
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1. Введение

В современном образовании эффективное управ-
ление образовательной деятельностью включает 
в себя анализ факторов, влияющих на успеваемость 
и посещаемость учащихся, причем в учреждениях 
как общего, так и профессионального образования. 
Определение и  анализ таких факторов позволит 
педагогам своевременно реагировать на потенциаль-
ные проблемы обучаемых по тому или иному пред-
мету в целом или его отдельным разделам с целью 
оперативной помощи и поддержки тем учащимся, 
которые сталкиваются с  трудностями в  учебном 
процессе. Кроме того, подобный анализ способствует 
совершенствованию методики преподавания, что 
особенно актуально в  условиях широкого приме-
нения информационных технологий в образовании 
и вполне согласуется с целевой моделью цифровой 
образовательной среды (ЦОС), утвержденной при-
казом Министерства просвещения РФ №649 от 
02.12.2019 года1.

Выявление закономерностей успеваемости и по-
сещаемости школьников требует обработки большого 
объема соответствующей информации в программной 
системе, предназначенной для организации общего 
информационного образовательного пространства. 
На первом этапе сведения собираются по отдельным 
школам, а на втором — по административным едини-
цам (город, район, область, республика). Примером 
такой системы может служить внедренная в сети 
общеобразовательных учреждений Республики 

1	 Приказ Министерства просвещения Российской Фе-
дерации от 02 декабря 2019  года №  649 «Об утверж-
дении целевой модели цифровой образовательной 
среды». http://publication.pravo.gov.ru/Document/
View/0001201912250047

Мордовия автоматизированная информационная си-
стема (АИС) «Сетевой город. Образование»2, которая 
успешно реализует утвержденную целевую модель 
ЦОС, используя информационные ресурсы с целью 
повышения эффективности управления учебным 
процессом образовательных учреждений и развития 
технологий анализа массивов больших данных.

Цель статьи  — представить программный мо-
дуль, который дополняет функционал АИС «Се-
тевой город. Образование» посредством обработки 
предоставляемых ею данных методами ABC- и XYZ-
анализа.

2. Методы ABC- и XYZ-анализа: 
определение и сферы применения

В основе метода ABC-анализа лежит принцип 
Парето, который обобщенно можно сформулировать 
следующим образом: 20  % причин обеспечивают 
80 % следствий. Применительно к образовательному 
процессу это означает, что 80 % результатов (в пер-
вую очередь — успеваемости) обусловлены вкладом 
20 % учеников. Метод ABC-анализа позволяет 
классифицировать обучающихся, ранжиро-
ванных по убыванию значений показателя, по 
группам в зависимости от их вклада в общий 
результат (табл. 1).

В основу метода XYZ-анализа положен коэффи-
циент вариации — статистический показатель, ин-
терпретировать который можно следующим образом: 
чем выше вариативность, тем менее предсказуемым 

2	 Постановление Правительства Республики Мордовия от 
11 ноября 2022  года №  730 «О  государственной инфор-
мационной системе Республики Мордовия «Сетевой го-
род. Образование». http://publication.pravo.gov.ru/file/
pdf?eoNumber=1300202211110001

Abstract
In the context of formation of the target model of digital educational environment (DEE) approved by the order of the Ministry of 

Education of the Russian Federation, the automated information system (AIS) “Network City. Education” functions in the Republic of 
Mordovia. It unites educational organizations and educational authorities of all municipal districts of the Republic of Mordovia. This 
AIS uses information systems and resources designed to store, search, and process information in order to improve the efficiency of 
the educational system and develop technologies for analyzing big data arrays. At the same time, this system does not have functions 
for analyzing the data stored in it, so it seems reasonable to develop an additional module that analyzes the most important indicators 
of educational activity — academic performance and attendance.

The authors have developed a software module that allows online data import from AIS “Network City. Education”, conducting 
its statistical analysis, and uploading the results into reports of various formats. ABC and XYZ analysis methods were chosen as tools 
for data processing and analysis. Modern software development technologies and database management systems were used to create 
the module.

The practical significance of the program module includes the possibility of allocating groups of students by the above-mentioned 
indicators in order to classify students according to the degree of their involvement in the educational process and assessing the 
dynamics of academic performance and attendance within the selected classification by individual students, classes, schools as well as 
academic disciplines, which will improve the effectiveness of educational process management. In this regard, the target audience of 
the presented module is the administrative and teaching staff of educational institutions, heads of territorial educational authorities.

The originality and innovation of the developed software module lies in the implementation of ABC- and XYZ-analysis methods 
typical mainly for the economic sphere in order to analyze educational activities, the possibility of use of the module on the Internet 
without installing specialized software, and comprehensibility for users who do not have professional competencies in the field of 
information technology and statistical data analysis.

Keywords: educational activity, digital educational environment, software module, ABC analysis, XYZ analysis, Nginx web 
server, PostgreSQL, JavaScript, Python.
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становится исследуемый показатель. XYZ-анализ 
предназначен для оценки стабильности 
и  предсказуемости некоторого показателя, 
в  нашем случае  — успеваемости и  посещае-
мости (табл. 2).

Таблица 2 / Table 2

Классификация обучающихся методом XYZ-анализа
Classification of students using XYZ analysis method

Группа
Коэффициент 
вариации (%)

Характеристика группы

X 0–10 Высокая стабильность и пред-
сказуемость показателя

Y 10–25 Средняя стабильность и пред-
сказуемость показателя, до-
пускающая некоторую степень 
его изменчивости и временны�е 
колебания 

Z Выше 25 Высокая степень изменчиво-
сти показателя со значитель-
ными колебаниями и  невоз-
можностью его предсказания 

Предлагаемые методы анализа данных предо-
ставляют возможность не только выявить потенци-
альные проблемы с успеваемостью и посещаемостью 
отдельного ученика, класса, школы в  целом, но 
и  выработать индивидуальную стратегию для ре-
шения указанных проблем. Кроме того, появляются 
возможности для оценки перспектив дальнейшего 
развития конкретного обучающегося в определенных 
предметных областях, что позволит при необходимо-
сти сформировать для него индивидуальную образо-
вательную траекторию. Указанные возможности 
способствуют достижению цели ЦОС посред-
ством мониторинга освоения образователь-
ных программ, построения индивидуальных 
учебных планов, а также формирования циф-
рового образовательного контента в целом.

Первоначально методы ABC- и  XYZ-анализа 
были разработаны для применения преимуществен-
но в экономической сфере, однако в настоящее время 
эти методы и  их сочетания широко применяются 
и в других предметных областях, например:

•	 в фармации для ретроспективной оценки рас-
ходования ресурсов, выделяемых на лекар-

ственное обеспечение, а также оптимизации 
затрат на лекарственные препараты с  ис-
пользованием систем поддержки принятия 
решений на основе принципов доказательной 
медицины [1];

•	 в экономике для классификации социальных, 
политических, экономических и других факто-
ров, учитываемых при оценке международной 
конкурентоспособности стран [2];

•	 в сельском хозяйстве для типологизации ре-
гионов РФ с учетом природно-климатических 
условий и экономических характеристик и вы-
деления благоприятных, рисковых и неблаго-
приятных для земледелия и животноводства 
регионов [3];

•	 в бизнесе и  менеджменте для определения 
влияния трех ключевых параметров (по-
требности в  финансировании, профиля про-
изводимого продукта, периода ожидания 
финансирования) на успешность проектов, 
реализованных с помощью краудфандинговых 
платформ [4];

•	 в демографии на основе структурно-динами-
ческого анализа и прогноза сальдо миграции 
в  России за период с  2012 по 2023 годы для 
определения стран, обеспечивших наибольшее 
сальдо миграции за данный период време-
ни [5];

•	 в сфере цифровизации экономики для внедре-
ния и  модернизации цифровых технологий 
по универсальной методике определения при-
оритетных направлений (на примере электро-
сетевой компании) [6];

•	 в ИТ для выявления основных видов дефектов 
печатных плат по данным предприятия-изго-
товителя, их типизации, а также определения 
возможных причин возникновения дефек-
тов [7];

•	 в работе транспортно-логистического пред-
приятия для сегментирования клиентов на 
группы (в  целях определения эффективной 
коммерческой политики) и  оптимизации 
транспортных потоков в целом [8].

При реализации методов ABC- и  XYZ-анализа 
исследователями используются различные про-
граммные системы и среды разработки. Одним из по-
пулярных в настоящее время программных продук-
тов, предоставляющих, среди прочего, функции для 
проведения АВС-анализа, является аналитическая 
платформа Deductor. Так, в статье Т. М. Шамсутди-
новой «Пример реализации метода ABC-XYZ- анали-
за в системе Deductor Studio» [9] описано примене-
ние указанной платформы для поддержки принятия 
управленческих решений при оптимизации продаж 
разнообразных товарных групп с учетом спроса и ло-
гистических особенностей. В работе Т. У. Есмагамбе-
това, М. И. Шикульской, О. М. Шикульской «Система 
информационно-аналитической поддержки управ-
ления процессами экстренного реагирования на ЧС 
и пожары» [10] представлена названная в заглавии 

Таблица 1 / Table 1

Классификация обучающихся методом ABC-анализа
Classification of students using ABC analysis method

Группа
Общее количество 

(%)
Вклад в общий результат 

(%)

A 20 80

B 30 15

C 50 5
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система, использующая технологии OLAP и  Data 
Mining на платформе Deductor.

Исследователи отмечают, что при анализе произ-
водственной деятельности малых предприятий часто 
проводится интеграция программных продуктов 
компании «1С» с наиболее распространенными та-
бличными процессорами, например, Microsoft Excel 
[11, 12]. При этом данные, полученные с помощью 
продуктов 1С, используются в  качестве источника 
информации, передаваемой в табличный процессор 
для обработки и анализа различными математиче-
скими методами, в том числе методами ABC- и XYZ-
анализа. Задача управления логистическими пото-
ками при реализации технологии ABC-анализа через 
нейросетевой анализ многономенклатурных запасов 
также может решаться с применением табличного 
процессора [13].

Процедура ABC- и  XYZ-анализа может быть 
реализована и  с  помощью различных языков про-
граммирования. Например, в статье Р. А. Дадабаевой 
и А. В. Голубина «Методика оценки экономических 
показателей хозяйственной деятельности на основе 
ABC-анализа» [14] для этих целей предложена ме-
тодика использования свободно распространяемого 
программного обеспечения для статистических вы-
числений и графики RStudio на языке R. А в работе 
Н. В. Вербицкого и  О. А. Синявской «Анализ ры-
ночных данных большой размерности с  помощью 
методов алгоритмического маркетинга и машинного 
обучения» [15] для ABC-анализа товарного рынка 
был реализован скрипт на языке программиро-
вания Python. А. Г. Кравец и  Г. М. С. Аль-Мерри 
в статье «Модуль анализа активности контрагентов 
интеллектуальной CRM-системы туристического 
оператора» [16] представили разработанный про-
граммный продукт на языке программирования C# 
с хранением данных в СУБД Microsoft SQL Server, 
выполняющий анализ активности и оценку контр-
агентов туристического оператора с  применением 
процедур ABC-, XYZ-, FMR-, RFM- и совмещенного 
АВС/XYZ-анализа.

В зарубежной научной литературе предлагаются 
различные модификации метода ABC-анализа и ги-
бридные методологии с целью расширения границ 
его применимости. Например, S.  Sarkar в  статье 
«ABC classification using extended R-model, SVM 
and Lorenz curve» [17] проводит классификацию 
методом ABC-анализа с использованием расширен-
ной R-модели, машины опорных векторов и кри-
вой Лоренца. Q. An, Y. Wen, J. Hu, X. Lei в  статье 
«A common-weight DEA model for multi-criteria ABC 
inventory classification with quantitative and qualita-
tive criteria» [18] применяют модель DEA (англ. Data 
Envelopment Analysis) с общим весом для проведения 
многокритериальной ABC-классификации запасов 
с количественными и качественными критериями. 
S. Kheybari, S. A. Naji, F. M. Rezaie, R. Salehpour 
в  работе «ABC classification according to Pareto’s 
principle: A hybrid methodology» [19] предлагают 
при проведении классификации товаров на основе 

ABC-анализа использовать гибридные методологии, 
включающие применение модели энтропии Шенно-
на, метода TOPSIS и методов целевого программиро-
вания. По мнению авторов, такой подход позволит 
повысить качество классификации в  соответствии 
с принципом Парето.

Вместе с тем анализ отечественной и зарубежной 
научной литературы показал, что применение ука-
занных методов ограничивается производственной 
сферой, хотя эти методы являются по своей сути 
универсальными и  могут успешно использоваться 
и в социальной сфере, в том числе в образовании.

На наш взгляд, методы ABC- и  XYZ-анализа 
в  управлении образовательной деятельностью 
учреждений общего образования являются пер-
спективными благодаря понятности и надежности 
алгоритмов их работы. Данное обстоятельство 
особенно важно для сотрудников администрации 
образовательных учреждений и  преподавателей, 
не имеющих, как правило, профессиональной под-
готовки в  области информационных технологий 
и  анализа больших данных. Кроме того, для реа-
лизации вышеуказанных методов удобнее исполь-
зовать программный модуль, выполненный в  виде 
веб-приложения и рассматриваемый как дополнение 
к  уже внедренным в  регионах России информаци-
онным системам автоматизации, предназначенным 
для сбора, хранения и анализа информации в сфере 
общего образования, поскольку в этом случае отсут-
ствует необходимость дополнительной установки 
специализированного программного обеспечения.

3. Материалы и методы исследования

Разработанный программный модуль исполь-
зует данные, предоставляемые комплексной АИС 
«Сетевой Город. Образование». В  частности, при 
реализации модуля применялись следующие функ-
циональные возможности системы:

•	 получение и экспорт информации о текущих 
оценках учеников с  указанием даты, пред-
мета, темы и  типа заданий, за которые они 
были получены, а также об итоговых оценках 
учащихся;

•	 получение с  помощью конструктора отчетов 
сводных данных об успеваемости учащих-
ся, включая такие показатели, как средний 
балл, динамика среднего балла, коэффициент 
успеваемости, процент отличных, хороших, 
удовлетворительных и неудовлетворительных 
оценок;

•	 получение и  экспорт текущих данных о  по-
сещаемости учащихся с  указанием причины 
отсутствия и  сводных данных о  количестве 
пропущенных занятий по четвертям и за год, 
в том числе по уважительным причинам.

Файлы экспортируются в формат XLS (электрон-
ные таблицы Excel). Примеры файлов «Классный 
журнал успеваемости», «Итоговая успеваемость» 
приведены на рисунке 1.
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Методологической основой разработанного мо-
дуля являются методы ABC- и  XYZ-анализа и  их 
сочетание.

При разработке программного модуля были вы-
браны следующие технологии:

•	 языки программирования: HTML, CSS, 
JavaScript, Python с  использованием фрейм-
ворка Flask;

•	 инструментальные средства: веб-сервер 
с  открытым исходным кодом, работающий 
как обратный прокси-сервер Nginx, кото-
рый используется для обработки входящих 
HTTP-запросов, балансировки нагрузки, 
кэширования и статической доставки контен-
та. Nginx увеличивает производительность 
веб-приложений и  обеспечивает их стабиль-
ность и  масштабируемость. Благодаря асин-
хронной архитектуре веб-сервер способен 
эффективно обрабатывать одновременные 
запросы, большое количество которых будет 
поступать вследствие обширного контингента 
пользователей разрабатываемого приложения 
(учителя, руководители образовательных 
учреждений, сотрудники территориальных 
органов управления образованием). Клю-
чевым преимуществом Nginx является его 
способность управлять загрузкой больших 
объемов данных, импортируемых из АИС 
«Сетевой Город. Образование», что ускоряет 
их обработку и  снижает нагрузку на сервер 
приложения. Кроме того, Nginx предлагает 
мощные инструменты обеспечения безопасно-
сти персональных данных обучающихся в со-
ответствии с требованиями законодательства1 
на основе интеграции с криптографическими 
протоколами SSL/TLS для предотвращения 
возможных DDoS-атак;

1	 Федеральный закон от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О пер-
сональных данных». http://pravo.gov.ru/proxy/ips/?docb
ody=&prevDoc=607290505&backlink=1&&nd=102108261

•	 объектно-реляционная система управле-
ния базами данных (ОР СУБД) с откры-
тым исходным кодом PostgreSQL [20]. 
Ключевым преимуществом PostgreSQL явля-
ется поддержка механизма управления парал-
лельным доступом с помощью многоверсион-
ности (англ. Multiversion Concurrency Control, 
MVCC), который позволяет выполнять парал-
лельные операции без блокировок, что улуч-
шает производительность веб-приложения при 
высокой нагрузке, связанной с одновременной 
загрузкой или анализом данных для большого 
количества пользователей. Помимо этого, ОР 
СУБД предлагает различные типы индексов, 
которые оптимизируют выполнение запро-
сов и  ускоряют обработку больших объемов 
данных. Кроме того, PostgreSQL обеспечива-
ет высокий уровень безопасности благодаря 
механизмам контроля доступа, шифрования 
и аутентификации, что защищает конфиден-
циальные данные обучающихся;

•	 платформа Docker для автоматизации раз-
вертывания приложений и  управления при-
ложениями в контейнерах, которая позволяет 
изолировать приложение и  его зависимости 
в  контейнерах, тем самым обеспечивая кон-
систентность среды на этапах разработки, 
тестирования, развертывания.

4. Результаты

Результатом нашей разработки является про-
граммный модуль для управления образовательной 
деятельностью учебного заведения с помощью ABC- 
и XYZ-анализа, а также сочетания этих методов.

4.1. Архитектура программного модуля

Для построения архитектуры программ-
ного модуля были использованы UML- диа-
граммы. На рисунке  2 представлена диаграмма 

Рис. 1. Отчеты «Классный журнал успеваемости» и «Итоговая успеваемость»

Fig. 1. Reports «Class achievement log» and «Final performance»
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прецедентов, отображающая «Учителя» (под 
которым понимается работник, входящий в  ад-
министративный или преподавательский состав 
образовательного учреждения, либо руководитель 
территориального органа управления образованием) 
как единственного актора, имеющего доступ к рас-
сматриваемому функционалу и  выполняемым им 
функциям в программном модуле.

Программный модуль, реализованный 
в виде веб-приложения, состоит из нескольких 
контейнеров Docker, использование которых по-
зволяет создать модульную и гибкую архитектуру, 
где каждый компонент изолирован, что упрощает 
развертывание, масштабирование и  управление 
приложением. Контейнеры обеспечивают надежную 
работу и  высокую производительность системы, 
а  также позволяют легко обновлять и модифици-
ровать отдельные компоненты без воздействия на 
другие части приложения. Схема взаимодействия 
контейнеров представлена на рисунке 3.

Контейнер базы данных PostgreSQL хра-
нит все данные, необходимые для работы 
приложения. Структура базы данных, в  которую 

из АИС «Сетевой Город. Образование» загружаются 
необходимые данные, представлена на рисунке 4.

Контейнер веб-сервера Nginx действует как 
обратный прокси-сервер и балансировщик нагруз-
ки. Nginx принимает входящие HTTP-запросы от 
клиента и перенаправляет их на соответствующие 
контейнеры веб-приложения. Это позволяет распре-
делять нагрузку на сервер, улучшая производитель-
ность и надежность системы, а также обеспечивать 
безопасность, фильтруя потенциально вредоносные 
запросы.

Веб-контейнер отвечает за серверную часть 
веб-приложения, разработанную с использованием 
фреймворка Flask. Он обрабатывает HTTP-запросы, 
взаимодействует с  базой данных PostgreSQL через 
библиотеку SQLAlchemy и возвращает результаты 
клиенту.

Таким образом, веб-приложение обеспечивает 
эффективное взаимодействие между клиентской 
и серверной сторонами, обрабатывая данные и за-
просы через несколько уровней, начиная от браузе-
ра, работающего на компьютере пользователя, до 
базы данных и обратно.

Рис. 2. Диаграмма прецедентов для актора «Учитель»

Fig. 2. Use case diagram for the actor “Teacher”

Рис. 3. Схема взаимодействия контейнеров программного модуля

Fig. 3. The diagram of program module containers interaction



2025;40(1):42–56 Фирсова С. А., Рябухина Е. А., Гладунов Н. Д. Разработка программного модуля для управления…

ISSN 0234-0453 • ИНФОРМАТИКА И ОБРАЗОВАНИЕ • 2025 • Том 40 № 1

48

4.2. Функциональные возможности 
программного модуля

Рассмотрим основные функциональные возмож-
ности разработанного программного модуля. На ри-
сунке 5 показана главная страница модуля, панель 
настроек для проведения ABC-анализа и форма для 
загрузки необходимых данных, включая выбор клас-

са, предмета, учителя, категории данных (успевае-
мость или посещаемость), периода анализа (четверть, 
год), учебного года.

После выполнения процедуры ABC-анализа 
можно получить следующие результаты (рис. 6):

•	 список учащихся с указанием группы — 
A, B, C. К группе A относятся ученики, име-
ющие высокий средний балл по выбранному 

Рис. 4. Структура базы данных

Fig. 4. Database structure

Рис. 5. Подготовка данных к проведению ABC-анализа

Fig. 5. Data preparation for ABC analysis
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предмету или группе предметов. Как правило, 
эта группа составляет приблизительно 20 % от 
общего количества учеников и обеспечивает 
вклад в успех образовательного процесса в раз-
мере 80  %. Учащиеся группы  B составляют 
около 30  % от общего количества и  вносят 
некоторый вклад (≈15  %) в  общий результат 
успеваемости, т. е. они не так значимы для 
учебного процесса, как группа  A. Ученики, 
относящиеся к  группе  C, составляют около 
половины контингента и  дают наименьший 
вклад в результат;

•	 круговую диаграмму, отображающую 
количественное соотношение учащихся 
в распределении по указанным группам;

•	 рекомендации по организации учебного 
процесса для каждой группы учащихся.

Для эффективного применения ABC-анализа 
с целью контроля динамики успеваемости и оптими-
зации образовательного процесса следует проводить 
такой анализ хотя бы один раз в год, а лучше — каж-
дую четверть. Поэтому в данном программном 
модуле были реализованы дополнительные 
функциональные возможности, позволяющие:

•	 оценить стабильность принадлежности уче-
ника к определенной группе и сопоставить его 
средний балл с пороговым значением группы, 
к которой он был отнесен (рис. 7);

•	 получить распределение количества учеников 
в  классе по группам в  заданные временны�е 
интервалы (рис. 8);

•	 провести анализ изменения пороговых значе-
ний при переходе от одной группы к другой 
в заданные временны�е интервалы (см. рис. 8).

Рис. 6. Результаты ABC-анализа

Fig. 6. ABC analysis results

Рис. 7. Динамика принадлежности ученика к определенной группе

Fig. 7. Dynamics of student’s belonging to a certain group
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Аналогично процедуре ABC-анализа для выпол-
нения XYZ-анализа необходимо загрузить требуемые 
сведения из базы данных и  установить соответ-
ствующие настройки. В нашем случае XYZ-анализ 
применялся для прогнозирования посещаемости 
учащихся. В  результате учащиеся были ка-
тегоризированы следующим образом (рис. 9):

•	 группа X — ученики с наиболее стабильными 
показателями посещаемости;

•	 группа Y — ученики, посещаемость которых 
колеблется в допустимых пределах (конкрет-
ный процент посещаемости, необходимый 
для получения оценки, может варьироваться 
в зависимости от политики конкретной школы 
или предпочтений преподавателя, во многих 
школах требуется посещаемость от 75  % 
до 80 %);

•	 группа Z — ученики с нестабильной посещае-
мостью.

Вместе с тем применительно к данной предмет-
ной области стандартная процедура XYZ-анализа 
не свободна от недостатков, так как коэффициент 
вариации, используемый в  аппарате XYZ-анализа, 
учитывает динамику посещаемости отдельного 
ученика, но не абсолютное число его пропусков. По-
этому для более корректной интерпретации резуль-
татов в программный модуль добавлен функционал, 
предусматривающий изменение сформированных 
в  процессе XYZ-анализа групп с  учетом среднего, 
суммарного или предельно допустимого с точки зре-
ния организации учебной деятельности количества 
пропусков. Так, на рисунке 9 видно, что у учащегося 
с идентификатором «Попов Петр» коэффициент ва-
риации наименьший, что привело к его включению 
в группу X, однако суммарное количество его про-
пусков является наибольшим в приведенном списке. 
Следовательно, необходимо воспользоваться функци-
ей, заново формирующей группы с учетом количества 

Рис. 8. Результаты ABC-анализа в динамике для выбранного класса

Fig. 8. Results of ABC analysis for the selected class over time

Рис. 9. Результаты XYZ-анализа

Fig. 9. XYZ analysis results
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пропущенных занятий. В  результате указанный 
учащийся должен быть отнесен к группе Z — ученики 
с нестабильной или неудовлетворительной посеща-
емостью. Аналогичным образом учеников с малым 
количеством пропусков («Борисов Борис» и «Дми-
триев Дмитрий») необходимо перевести из группы Y 
в группу X и из группы Z в группу X соответственно.

Кроме того, при анализе данных можно встре-
тить ситуацию, когда у ученика со стабильно высо-
кой посещаемостью встречаются периоды с резким 
увеличением числа пропусков, которые могут воз-
никать в связи с семейными обстоятельствами или 
заболеванием. В этом случае в результате выполне-
ния процедуры XYZ-анализа ученик будет отнесен 
к группе Z, что не соответствует реальной ситуации. 
Для подобных случаев в  программном модуле был 
предусмотрен функционал, заменяющий значение 
пропусков, резко отличающееся от остальных, на 
среднее значение пропусков по остальным периодам, 
после чего группы формируются заново («Зинина 
Зинаида» перенесена из группы Z в  группу Y). На 
рисунке 10 продемонстрированы результаты прове-
денных выше перемещений и новое распределение 
учащихся по группам.

В результате применения ABC- и  XYZ-
анализа обучающиеся классифицируются 
по девяти группам  — от AX до CZ. Каждая 
группа требует особой стратегии образовательной 
и воспитательной деятельности. Следует отметить, 
что в  большинстве случаев высокая посещаемость 
коррелирует с  академическими успехами, а  низ-
кая — с академическими трудностями. Для примера 
рассмотрим несколько групп.

Формально группу АХ представляют учащиеся 
с  высокой успеваемостью и  стабильной посещае-
мостью, т. е. вполне благополучные с точки зрения 
образовательного процесса. Однако у  них нередко 
возникают напряженные отношения в коллективе 
одноклассников, что требует определенного внима-
ния со стороны педагогического коллектива.

Группу AZ представляют учащиеся, нестабиль-
ная посещаемость которых обусловлена в основном 
особенностями соматического здоровья. Эта груп-
па нуждается в  психологической поддержке и  по 
возможности встраивании во внеклассную работу 

с целью формирования позитивных взаимоотноше-
ний и  эффективной коммуникации в  коллективе 
учащихся.

В группах В (BX, BY, BZ) и Y (AY, BY, CY) не-
обходимо не только контролировать успеваемость 
и посещаемость, но и повышать мотивацию учеников 
к учебе, стимулировать ответственность учащихся за 
результат, содействовать развитию их познаватель-
ных процессов и т. д.

Группа CZ с точки зрения учебного процесса яв-
ляется самой неблагополучной. Однако в этой группе 
можно выделить отдельные подгруппы:

•	 ученики со слабо развитыми познавательны-
ми процессами или проблемами ментального 
характера, пытающиеся избежать травмирую-
щих ситуаций путем пропуска занятий. В этом 
случае необходимо плотное взаимодействие 
семьи и школы с целью улучшения показате-
лей посещаемости, а в дальнейшей перспекти-
ве — возможного улучшения успеваемости за 
счет непроизвольного запоминания учебного 
материала и регулярного выполнения опреде-
ленных учебных задач;

•	 ученики с  преобладающими позитивными 
интересами вне учебного процесса, например, 
школьники, которые организованно занима-
ются каким-либо видом спорта, постоянно 
участвуют в спортивных соревнованиях и го-
товятся к ним. Для этой категории необходимо 
разработать индивидуальный график отчет-
ности и предоставить возможность дистанци-
онного обучения;

•	 ученики из социально неблагополучных семей. 
В  работе с  ними необходимо взаимодействие 
школы с органами опеки, а в случае девиант-
ного поведения учащихся — с инспекцией по 
делам несовершеннолетних.

Безусловно, приведенные выше рекомендации 
не являются исчерпывающими, а лишь позволяют 
определить пути совершенствования учебного про-
цесса, в том числе с использованием возможностей 
информационных технологий.

На рисунках  11,  12 представлены результаты 
расчетов, полученные при применении ABC- и XYZ-
анализа в программном модуле.

Рис. 10. Результаты перераспределения учащихся по группам

Fig. 10. Results of re-distributing students into groups
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* * *

Оценим влияние разработанного программного 
модуля на эффективность управления общеобразо-
вательной организацией. Для этого будем использо-
вать методику расчета, которая предложена в мето-
дическом пособии по проектированию и управлению 
школой [21] и  согласно которой эффективность 
управления представляет собой показатель, интегри-
рующий качественно-количественные результаты 
образования, соотнесенные с  затратами ресурсов 
общества и  человека (включая финансово-эконо-
мические, кадровые, временны�е, информационные 
и личностные ресурсы субъектов образовательного 
процесса). Такой показатель определяется формулой:

Эффективность
Качество образования

Затраты ресурсов
=

 

 
,

при этом:

Затраты ресурсов СостЗдор

СостЗдор
СтЗатр

СтО

вход

выход

 

 

� �

� �

(

)
1

сснФонд
СтДрРес

1
� ,

где:
СостЗдорвход, СостЗдорвыход — состояние здоро-

вья обучающегося при поступлении в  школу и  по 
окончании обучения соответственно;

СтЗатр1 — стоимость затрат на одного обуча-
ющегося;

СтОснФонд1  — стоимость основных фондов 
общеобразовательной организации на одного обу-
чающегося;

СтДрРес — стоимость других ресурсов.
На наш взгляд, использование в образовательном 

процессе представленного в данной статье программ-
ного модуля приведет к  уменьшению показателя 
СтДрРес, связанного с индивидуальными затрата-
ми (в  данном случае временны�ми) педагогических 
работников, которые осуществляют аналитику дан-
ных. Соответственно, при уменьшении показателя 
СтДрРес показатель эффективности управления 
будет увеличиваться.

* * *

Рассмотрим последовательность операций при 
проведении анализа данных успеваемости и посеща-
емости обучающихся методами ABC- и XYZ-анализа 
с использованием программного модуля и без него 
(табл.  3). При этом выделим 3 способа действий 
пользователя:

1.	Способ, при котором данные экспортируются 
из АИС «Сетевой город. Образование», за-
тем передаются для обработки в  доступный 
онлайн-калькулятор, выполняющий ABC- 
и  XYZ-анализ, а  полученные результаты 
экспортируются в  офисную программу для 
оформления отчетов.

Рис. 11. Результаты ABC- и XYZ-анализа

Fig. 11. Results of ABC and XYZ analysis

Рис. 12. Результаты распределения учащихся по группам

Fig. 12. Results of distributing students into groups
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2.	Способ, при котором данные также экспорти-
руются из указанной АИС, затем передаются 
в  разработанный программный модуль для 
обработки методами ABC- и  XYZ-анализа 
с  последующим автоматическим созданием 
требуемых отчетов.

3.	Способ, при котором информация, хранящаяся 
в базе данных программного модуля, обраба-
тывается методами ABC- и XYZ-анализа и на 
основе результатов анализа автоматически 
формируются требуемые отчеты.

Кроме того, был проведен эксперимент по из-
мерению времени, необходимого для выполнения 
последовательности операций каждым способом. Для 
эксперимента использовался персональный компью-
тер со следующими характеристиками:

•	 процессор: AMD Ryzen 5 3500U 2,10 ГГц;
•	 видеокарта: AMD Radeon Vega 8;
•	 оперативная память: 16 Гб Ddr4 2400 Мгц;
•	 диск: SSD 512 Гб;
•	 интернет: подключение через WiFi-сеть со 

скоростью 100 Мбит в секунду.
В качестве исходных данных использовались 

четвертные и годовые оценки по одному предмету, 
а также сведения о посещаемости за те же периоды 

у школьников одного класса (20 человек). Для про-
ведения ABC- и XYZ-анализа способом 1 применялся 
бесплатный сервис ABC&XYZ (https://xyz.qlever.
com/).

Как видно из таблицы 3, второй и третий спосо-
бы, предполагающие использование разработанного 
программного модуля, более предпочтительны, так 
как содержат меньше операций пользователя, что, 
соответственно, приводит к уменьшению временны�х 
затрат.

5. Обсуждение

Представленный в данной статье программный 
модуль для обработки информации, получаемой 
из АИС «Сетевой город. Образование», средствами 
ABC- и XYZ-анализа имеет следующие достоинства:

•	 дает возможность оперативно реагиро-
вать на изменения в успеваемости и по-
сещаемости учащихся, что способствует 
своевременному выявлению проблем и предо-
ставлению необходимой поддержки учащимся 
со стороны педагогического коллектива;

•	 обеспечивает аналитический инструмен-
тарий для глубокого понимания факторов, 

Таблица 3 / Table 3

Операции для проведения ABC- и XYZ-анализа
Operations for ABC and XYZ analysis

№ п/п Способ 1 Способ 2 Способ 3

1 Переход на сайт АИС «Сетевой 
город. Образование» (https://
sgo.e-mordovia.ru) и  авториза-
ция на нем

Переход на сайт АИС «Сетевой 
город. Образование» (https://
sgo.e-mordovia.ru) и  авториза-
ция на нем

—

2 Установка параметров для из-
влечения данных

Установка параметров для из-
влечения данных

—

3 Получение данных в виде файла 
Microsoft Excel

Получение данных в виде файла 
Microsoft Excel

—

4 Преобразование файла Microsoft 
Excel в нужный формат

— —

5 Переход на сайт онлайн-каль-
кулятора

Переход на сайт программного 
модуля и авторизация на нем

Переход на сайт программного мо-
дуля и авторизация на нем

6 Импорт файла в  онлайн-каль-
кулятор

Импорт файла в  программный 
модуль

Установка параметров для извлече-
ния требуемых данных и получение 
информации из базы данных

7 Установка параметров для про-
ведения анализа

Установка параметров для про-
ведения анализа

Установка параметров для проведе-
ния анализа

8 Проведение расчетов Проведение расчетов Проведение расчетов

9 Копирование результатов ана-
лиза в офисную программу

— —

10 Создание отчетов вручную Автоматическое формирование 
отчетов

Автоматическое формирование от-
четов

Время (с.) 390 290 53
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влияющих на успех учащихся, и для разработ-
ки эффективных образовательных стратегий;

•	 способствует выявлению индивидуаль-
ных потребностей и трудностей каждо-
го ученика, что является ключевым аспектом 
обеспечения качественного образования;

•	 позволяет автоматизировать процесс 
анализа данных, что минимизирует время 
принятия управленческих решений, тем са-
мым оптимизируя ресурс учебных заведений 
в целях повышения эффективности образова-
тельного процесса.

Особенностью программного модуля является то, 
что он позволяет не только выполнять стандартные 
процедуры ABC- и  XYZ-анализа, но и  переводить 
учащихся из группы, которую назначила програм-
ма, в другую исходя из комплекса дополнительных 
факторов и  рекомендаций педагога, обладающего 
знаниями о реальной ситуации в классе.

Следует отметить, что одним из недостатков ме-
тодов ABC- и XYZ-анализа является их ретроспек-
тивность, из-за чего применительно к данной пред-
метной области снижается эффективность исполь-
зования этих методов при модификации учебных 
планов, введении новых дисциплин, значительной 
переработке содержания имеющихся дисциплин, 
изменении требований к уровню усвоения учениками 
основных компетенций, движении педагогического 
контингента и т. п. В перечисленных случаях новые 
статистические данные об успеваемости могут суще-
ственно отличаться от предыдущих в связи с воздей-
ствием внешних факторов на обучающегося, поэтому 
одновременное использование предыдущих и новых 
данных при проведении ABC- и XYZ-анализа может 
привести к некорректным выводам.

Выбранный для разработки программного 
модуля стек технологий позволяет решить 
следующие важные задачи:

•	 программный модуль, реализованный в виде 
веб-приложения, предоставляет пользовате-
лям возможность доступа и  работы посред-
ством любого устройства, имеющего подклю-
чение к  сети Интернет; его отличительные 
особенности  — простота в  использовании, 
интуитивно понятный пользовательский ин-
терфейс, а также возможность визуализации 
данных и результатов анализа с помощью ин-
терактивных диаграмм и графиков;

•	 Nginx, используемый как веб- и  обратный 
прокси-сервер, обеспечивает быстрый и  ста-
бильный доступ к  программному модулю 
через браузер, оптимизируя обработку HTTP-
запросов и улучшая производительность;

•	 СУБД PostgreSQL производит шифрование лич-
ных данных на разных уровнях и предоставляет 
гибкую настройку средств защиты, а веб-сервер 
Nginx — защиту от сетевых угроз, таких как 
DDoS- или межсетевые атаки, что обеспечивает 
конфиденциальность и надежность работы про-
граммного модуля через браузер;

•	 использование фреймворка Flask упростило 
создание веб-приложения на языке Python, по-
зволило обрабатывать запросы к базе данных, 
поступающие через веб-интерфейс, проводить 
анализ данных, учитывая индивидуальные 
потребности пользователя, и создавать персо-
нализированные отчеты по результатам про-
веденного анализа.

Таким образом, представленный в  статье про-
граммный модуль является современным, удоб-
ным, надежным, безопасным и  масштабируемым 
веб-приложением, обеспечивающим выполнение 
поставленных задач.

6. Выводы

Разработанный авторами программный модуль 
позволяет в режиме онлайн импортировать данные из 
АИС «Сетевой Город. Образование», проводить их об-
работку и статистический анализ, а также выгружать 
формируемые отчеты в  выбранном пользователем 
формате (например, XLSX, DOCX, PDF). Модуль 
предназначен для административного и  препода-
вательского состава образовательных учреждений, 
а  также руководителей территориальных органов 
управления образованием.

Практической значимостью представленной 
разработки является возможность на основе приме-
нения методов ABC- и XYZ-анализа и их сочетания 
формировать группы по показателям успеваемости 
и посещаемости с целью классификации учащихся 
по степени их вовлеченности в  учебный процесс 
и  оценивать динамику этих показателей в  рамках 
выделенной классификации по отдельным учени-
кам, классам, школам, а также учебным дисципли-
нам. Расчеты, приведенные в таблице 3, подтверж-
дают эффективность применения предложенной 
разработки при управлении общеобразовательной 
организацией.

Отметим оригинальность и новизну представлен-
ных результатов:

•	 методы ABC- и XYZ-анализа, которые исполь-
зуются преимущественно в  экономической 
сфере, применяются для анализа образователь-
ной деятельности;

•	 разработанный модуль может использоваться 
через интернет без установки специализиро-
ванного программного обеспечения;

•	 модуль доступен пользователям, не облада-
ющим профессиональными компетенциями 
в области информационных технологий и ста-
тистического анализа данных.

Кроме того, разработанный модуль может быть 
использован в  учебном процессе образовательных 
учреждений за пределами Российской Федерации, 
поскольку в нем реализована возможность разбиения 
учебного года на периоды различной длительности 
(четверти, триместры, полугодия) и использования 
различных шкал оценки успеваемости, принятой 
в других странах (5-, 10-, 100-балльной и т. п.).
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Аннотация
Представленное в статье исследование посвящено анализу перспектив интеграции больших данных в процесс разработки 

национальных образовательных стандартов в России. Растущий объем образовательных данных и прогресс в области аналитиче-
ских технологий создают новые возможности для модернизации подходов к разработке и адаптации образовательных стандартов. 
Цель исследования — определить ключевые направления и механизмы использования больших данных для повышения эффек-
тивности и актуальности образовательных стандартов. В работе применяются методы статистического анализа, сравнительный 
институциональный анализ, а также экспертные интервью с представителями сферы образования и специалистами по работе 
с данными. Эмпирической базой служат массивы образовательных данных, собранные за период с 2018 по 2023 год. Результаты 
исследования демонстрируют значительный потенциал больших данных для адаптации стандартов к запросам рынка труда, 
персонализации образовательных траекторий и повышения качества образовательного процесса. В частности, анализ данных 
позволяет на 25 % повысить скорость разработки стандартов и на 20 % увеличить их соответствие международным требованиям. 
Практическая значимость исследования связана с разработкой рекомендаций по внедрению аналитики больших данных в про-
цессы модернизации образовательных стандартов.

Ключевые слова: большие данные, образовательные стандарты, образовательная аналитика, цифровизация образования, 
качество образования.
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Abstract
The research presented in the article focuses on analyzing of the prospects for integrating big data into the process of developing 

national educational standards in Russia. The growing volume of educational data and progress in analytical technologies create new 
opportunities for modernizing approaches to the development and adaptation of educational standards. The aim of the research is to 
identify key directions and mechanisms for using big data to increase the effectiveness and relevance of educational standards. The 
research employs methods of statistical analysis, comparative institutional analysis, as well as expert interviews with representatives 
from the education sector and data specialists. The empirical basis consists of educational data arrays collected from 2018 to 2023. 
The research results demonstrate the significant potential of big data for adapting standards to labor market demands, personalizing 
educational trajectories, and improving the quality of the educational process. In particular, data analysis allows for a 25 % increase 
in the speed of standards development and a 20 % improvement in their compliance with international requirements. The practical 
significance of the research is related to the development of recommendations for implementing big data analytics in the processes 
of modernizing educational standards.
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1. Введение

Развитие информационных технологий и  рост 
объемов образовательных данных актуализируют 
вопрос о  применении аналитики больших данных 
для модернизации национальных образовательных 
стандартов. Последние исследования демонстрируют 
значительный потенциал использования больших 
данных для адаптации стандартов к запросам эконо-
мики и общества1 [1]. Однако механизмы интеграции 
аналитики данных в процессы разработки стандартов 
остаются недостаточно изученными.

В образовании понятие «большие данные» ох-
ватывает широкий спектр структурированной и не-
структурированной информации, генерируемой 
в ходе образовательного процесса [2]. При этом в ли-
тературе нет единого подхода к  определению роли 
больших данных в трансформации образовательных 
стандартов [3].

Ряд авторов рассматривают аналитику данных 
как инструмент адаптации стандартов к изменениям 
конъюнктуры рынка труда [4–7]. Другие исследова-
тели акцентируют внимание на возможностях пер-
сонализации образовательных траекторий на основе 
анализа данных [8–10].

Вместе с  тем остается открытым вопрос о  ком-
плексной методологии применения больших данных 
для модернизации образовательных стандартов. 
Существующие исследования фокусируются пре-
имущественно на отдельных аспектах проблемы, 
не предлагая целостной концепции трансформации 
стандартов в  условиях цифровизации [11]. Кроме 
того, в литературе практически не рассматриваются 
институциональные и инфраструктурные факторы 
внедрения аналитики данных в  образовательную 
систему [12].

Настоящее исследование направлено на пре-
одоление указанных пробелов и  формирование 
комплексного видения перспектив использования 
больших данных для разработки национальных об-
разовательных стандартов. Уникальность подхода 
заключается в сочетании количественного анализа 
эмпирических данных и  качественной оценки ин-
ституциональных условий интеграции аналитики 
данных в процессы разработки стандартов.

Это позволяет не только определить потенциаль-
ные эффекты применения больших данных, но и выя-
вить ключевые барьеры и механизмы их преодоления.

2. Методы

Выбор методов исследования обусловлен ком-
плексным характером поставленных задач и спец-
ификой эмпирической базы. Для оценки потенци-
ала использования больших данных применяется 
статистический анализ массивов образовательной 

1	 Big Data: What it is and why it matters. SAS Institute. 2022. 
https://www.sas.com/en_us/insights/big-data/what-is-big-
data.html

информации. Метод главных компонент позволяет 
выделить ключевые паттерны и взаимосвязи в дан-
ных, значимые для адаптации образовательных 
стандартов [13]. Кроме того, для изучения динамики 
модернизации стандартов используются эконометри-
ческие модели панельных данных.

Важным элементом методологии является 
сравнительный институциональный анализ, на-
правленный на выявление лучших практик инте-
грации аналитики данных в  процессы разработки 
образовательных стандартов [14]. Межстрановые 
сопоставления позволяют определить институцио-
нальные факторы, способствующие эффективному 
использованию больших данных в образовании.

Для обеспечения репрезентативности и  надеж-
ности результатов применяется триангуляция дан-
ных из различных источников. Эмпирическую базу 
составляют:

1.	Массивы образовательных данных за период 
2018–2023 годов (8,5 млн записей), получен-
ные из:
•	 официальных статистических отчетов, 

размещенных на портале Министерства 
науки и высшего образования РФ (https://
minobrnauki.gov.ru/opendata/);

•	 Единой межведомственной информационно-
статистической системы (ЕМИСС);

•	 данных мониторинга эффективности дея-
тельности организаций высшего образова-
ния;

•	 открытых баз данных ведущих университе-
тов (МГУ имени М. В. Ломоносова, СПбГУ, 
НИУ ВШЭ).

	 Выборка охватывает информацию об успевае-
мости, образовательных программах, трудоу-
стройстве выпускников и др.

2.	Данные опросов 1200 работодателей о востре-
бованных компетенциях и  квалификациях, 
проведенных авторами исследования совмест-
но с  Астраханской торгово-промышленной 
палатой и региональным объединением рабо-
тодателей в период 2021–2023 годов.

3.	Экспертные интервью с  25 специалистами, 
включая представителей органов управления 
образованием (7 человек), руководителей об-
разовательных учреждений (8 человек), специ-
алистов по анализу данных из образовательной 
сферы (6 человек) и  независимых экспертов 
в  области образовательных стандартов (4 че-
ловека).

Все использованные в  исследовании данные 
прошли процедуру верификации и  валидации со-
гласно стандартным протоколам исследовательской 
работы. Количественные показатели, представлен-
ные в таблицах и на рисунках, получены в результате 
обработки указанных источников данных с примене-
нием описанных выше методов анализа.

Для обработки количественных данных исполь-
зуются пакеты SPSS 26.0 и Stata 14.0. Качественный 
анализ интервью проводится с применением техник 
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осевого и  выборочного кодирования в  программе 
NVivo 12.

На всех этапах исследования обеспечивается 
соответствие процедур сбора и анализа данных эти-
ческим принципам и нормам работы с персональной 
информацией.

Для оценки статистической значимости разли-
чий применяются критерии Стьюдента и хи-квадрат.

3. Результаты

Анализ массивов образовательных данных по-
зволил выявить значимые паттерны, свидетель-
ствующие о существенном потенциале применения 
больших данных для модернизации образовательных 
стандартов [15–17]. В частности, выявлена устойчи-
вая положительная взаимосвязь между уровнем ин-
теграции аналитики данных в процессы разработки 
стандартов и  ключевыми индикаторами качества 
образования (табл. 1).

Как видно из таблицы 1, ключевыми факторами, 
определяющими эффективность применения боль-
ших данных, являются количество и разнообразие 
используемых источников информации (r = 0,71, 
p < 0,001), а также точность прогнозов, формируемых 
на основе анализа данных (r = 0,79, p < 0,001). Вместе 
с тем уровень структурированности образовательных 
данных на текущем этапе остается недостаточным 
для полноценной реализации потенциала аналитики 
(r = 0,55, p < 0,01).

Для оценки динамики развития образователь-
ных стандартов под влиянием цифровизации была 
построена эконометрическая модель панельных 
данных (табл. 2, рис. 1).

Результаты моделирования показывают, что 
наиболее значимыми драйверами трансформации 
стандартов выступают:

•	 доля стандартов, модернизированных с  ис-
пользованием аналитики больших данных 
(β = 0,718, p < 0,001);

•	 уровень их соответствия международным тре-
бованиям (β = 0,547, p < 0,001);

•	 охват образовательных программ, адапти-
рованных под новые стандарты (β = 0,319, 
p = 0,001).

При этом ускорение процесса разработки стан-
дартов, обеспечиваемое применением больших дан-
ных, не оказывает негативного влияния на качество 
итоговых документов (β = -0,426, p < 0,001).

Анализ качественных данных, полученных 
в  ходе экспертных интервью, позволил дополнить 
количественные результаты и выявить ключевые ин-
ституциональные условия эффективной интеграции 
больших данных в процессы развития образователь-
ных стандартов (табл. 3).

Как показывают результаты интервью, в  каче-
стве ключевых институциональных условий экс-
перты выделяют:

•	 необходимость инвестиций в развитие техно-
логической инфраструктуры (92 % упомина-
ний);

•	 повышение квалификации педагогических 
кадров (88 %);

•	 обеспечение интероперабельности образова-
тельных данных (84 %);

•	 формирование нормативно-правовой базы 
(80 %);

•	 налаживание координации между образова-
тельными организациями (76 %).

Количественные индикаторы развития инфра-
структуры и  кадрового потенциала интеграции 
больших данных в образовательные стандарты пред-
ставлены в таблице 4 и на рисунке 2.

Анализ динамики индикаторов показывает су-
щественный прогресс в  развитии инфраструктуры 
интеграции больших данных в  образовательные 
стандарты за период 2018–2023 годов. В частности, 
количество аналитических платформ, задействован-
ных в обработке образовательных данных, выросло 
с двух до 31. При этом средняя скорость обновления 

Таблица 1 / Table 1

Корреляционный анализ индикаторов использования больших данных и показателей качества образования
Correlation analysis of big data usage indicators and education quality indicators

№ 
п/п

Показатель
Успеваемость 

студентов
Трудоустройство 

выпускников

Соответствие 
запросам 

рынка труда

Международное 
признание 
стандартов

1 Количество источников данных 0,68*** 0,54** 0,71*** 0,49*

2 Уровень структурированности данных 0,59** 0,62** 0,55** 0,67***

3 Количество параметров для анализа 0,74*** 0,51* 0,69*** 0,58**

4 Точность прогнозов на основе данных 0,82*** 0,73*** 0,79*** 0,64***

Примечание. *** — p < 0,001, ** — p < 0,01, * — p < 0,05.
Здесь и далее в статье переменная p показывает вероятность того, что выявленные различия обусловлены случай-

ными факторами:
p < 0,05: различия статистически значимы на уровне 95 %;
p < 0,01: различия статистически значимы на уровне 99 %;
p < 0,001: различия крайне значимы на уровне 99,9 %.
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Таблица 2 / Table 2

Оценка влияния факторов цифровизации на динамику разработки образовательных стандартов
Assessment of digitalization factors' impact on the dynamics of educational standards development

№ 
п/п

Переменная Коэффициент
Статистиче-
ская ошибка

t-статистика p-значение

1 Константа 2,841 0,629 4,52 0,000

2 Доля стандартов, адаптированных на основе БД 0,718 0,114 6,29 0,000

3 Скорость разработки стандартов –0,426 0,097 –4,39 0,000

4 Уровень соответствия международным требованиям 0,547 0,132 4,14 0,000

5 Доля модернизированных программ 0,319 0,086 3,71 0,001

6 Количество добавленных компетенций 0,215 0,078 2,76 0,009

7 R-квадрат 0,79

8 Скорректированный R-квадрат 0,76

9 F-статистика 38,42 0,000

Примечание.
•	 Зависимая переменная — композитный индекс разработки образовательных стандартов;
•	 t-статистика — показатель, используемый для оценки статистической значимости коэффициентов регрессии;
•	 p-значение — вероятность получения наблюдаемого результата при условии, что нулевая гипотеза верна; значения 

меньше 0,05 считаются статистически значимыми;
•	 R-квадрат (R2) — коэффициент детерминации, показывающий долю вариации зависимой переменной, объясня-

емую моделью (от 0 до 1);
•	 F-статистика — показатель, используемый для оценки общей значимости регрессионной модели.

Рис. 1. Регрессионный анализ факторов развития образовательных стандартов

Fig. 1. Regression analysis of educational standards development factors
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информации на платформах увеличилась более чем 
в пять раз — с 450 до 85 мс (миллисекунд).

Значительные успехи достигнуты и в автомати-
зации процессов разработки образовательных стан-
дартов на основе данных. Если в 2018 году уровень 
автоматизации составлял лишь 12 %, то к 2023 году 
он достиг 72 %. Росту эффективности аналитических 
процессов способствовало расширение количества 
используемых источников данных — с восьми до 69 
за рассматриваемый период.

Разработка кадрового потенциала выступает важ-
нейшим фактором успешного внедрения аналитики 
больших данных в процессы модернизации образо-
вательных стандартов. За период 2018–2023 годов 
количество специалистов, прошедших обучение по 
программам работы с образовательными данными, 
увеличилось более чем в 20 раз — со 150 до 3600 че-
ловек (табл. 4). Вместе с тем текущий уровень обе-
спеченности кадрами все еще не позволяет в полной 
мере реализовать потенциал цифровизации образо-
вательных стандартов.

Оценка экономической эффективности интегра-
ции больших данных в процессы разработки обра-
зовательных стандартов представлена в  таблице  5 
и на рисунке 3.

Как показывает анализ, инвестиции в  модер-
низацию образовательных стандартов на основе 
больших данных характеризуются высоким уровнем 
экономической отдачи. Если в 2019 году показатель 

ROI1 составлял лишь 5 %, то к 2023 году он достиг 
95  %. Столь значительный рост рентабельности 
инвестиций объясняется как повышением доходов 
образовательных организаций, внедряющих инно-
вационные стандарты (с 1,2 % до 20,6 % за рассма-
триваемый период), так и существенной экономией 
на традиционных методах разработки стандартов 
(62 % в 2023 году).

Важно отметить, что внедрение образователь-
ных стандартов, разработанных с  использованием 
аналитики данных, приобретает все более массовый 
характер. Если в 2018 году доля учебных заведений, 
использующих такие стандарты, составляла лишь 
2 %, то к 2023 году она достигла 68 %. Этому способ-
ствовало формирование необходимой институцио-
нальной инфраструктуры и  нормативно-правовой 
базы (табл. 6, рис. 4).

Динамика индикаторов демонстрирует суще-
ственный прогресс в формировании институциональ-
ных условий для эффективной интеграции больших 
данных в  процессы разработки образовательных 
стандартов [18–20]. Количество нормативных ак-
тов, регламентирующих использование аналитики 
данных в образовании, выросло с двух в 2018 году 
до 38 в 2023 году. Кроме того, была проведена мас-

1	 ROI (Return on Investment)  — коэффициент возврата 
вложений. Это показатель эффективности и прибыльно-
сти бизнеса, который показывает, насколько окупаются 
инвестированные в него средства.

Таблица 3 / Table 3

Тематический анализ экспертных мнений об институциональных условиях интеграции больших данных 
в развитие образовательных стандартов
Thematic analysis of expert opinions on institutional conditions for big data integration into educational standards 
development

№ 
п/п

Категория
Частота 

упоминания, %
Ключевые цитаты

1 Инвестиции в  технологиче-
скую инфраструктуру

92 «Без современной аналитической платформы и инструментов 
работы с данными невозможно в полной мере реализовать по-
тенциал больших данных для модернизации образовательных 
стандартов» (Эксперт 7)

2 Повышение квалификации 
педагогов

88 «Ключевым условием успешного применения аналитики 
данных является наличие у  преподавателей необходимых 
компетенций. Нужны масштабные программы повышения 
квалификации» (Эксперт 2)

3 Обеспечение интероперабель-
ности данных

84 «Крайне важно обеспечить единые стандарты и протоколы об-
мена данными между различными информационными система-
ми. Без этого невозможно формирование целостной экосистемы 
образовательной аналитики» (Эксперт 11)

4 Нормативно-правовое регу-
лирование

80 «Необходима разработка комплексной нормативно-правовой 
базы, регламентирующей вопросы сбора, хранения и исполь-
зования образовательных данных. Это позволит снять многие 
барьеры на пути внедрения аналитики больших данных» 
(Эксперт 5)

5 Координация между образо-
вательными организациями

76 «Важно наладить эффективный обмен опытом и лучшими прак-
тиками использования больших данных между университетами 
и колледжами. Это ускорит распространение инновационных 
подходов к разработке стандартов» (Эксперт 9)
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штабная работа по стандартизации образовательных 
данных — уровень их соответствия единым требова-
ниям достиг 95 %.

Значимую роль в развитии инфраструктуры сы-
грало расширение сетевого взаимодействия между 
образовательными организациями. Количество 
университетов и  колледжей, участвующих в  кон-
сорциумах по обмену данными, увеличилось с  12 
до  327. Необходимые инвестиции для реализации 

инфраструктурных проектов были обеспечены за 
счет целевого государственного финансирования, 
объем которого вырос с 1,5 млрд руб. в 2018 году до 
14,7 млрд руб. в 2023 году.

Интеграция больших данных в образовательные 
стандарты оказывает комплексное воздействие на 
развитие человеческого потенциала (табл. 7).

Результаты анализа показывают, что модерни-
зация образовательных стандартов на основе анали-

Таблица 4 / Table 4

Динамика показателей развития инфраструктуры и кадрового потенциала интеграции больших данных 
в образовательные стандарты в России, 2018–2023 годы
Dynamics of infrastructure development indicators and human resources potential for big data integration into 
educational standards in Russia, 2018–2023

№ п/п Показатель 2018 2019 2020 2021 2022 2023

1 Количество аналитических платформ, шт. 2 5 9 15 22 31

2 Скорость обновления данных, миллисекунд (мс) 450 320 260 180 120 85

3 Уровень автоматизации процессов разработки, % 12 18 27 39 54 72

4 Количество используемых источников данных, шт. 8 15 26 38 54 69

5 Количество обученных специалистов, чел. 150 350 780 1400 2300 3600

Рис. 2. Динамика развития инфраструктуры и кадрового потенциала интеграции больших данных в образовательные 
стандарты

Fig. 2. Dynamics of infrastructure development and human resources potential for big data integration into educational standards
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тики данных способствует значимому повышению 
качества образования. Уровень удовлетворенности 
студентов образовательными программами вырос 
с 62 % в 2018 году до 95 % в 2023 году. Во многом 
это связано с расширением возможностей для пер-
сонализации образовательных траекторий — коли-
чество студентов, обучающихся по индивидуальным 
планам, увеличилось с 5 тыс. до 270 тыс. человек.

Позитивная динамика наблюдается и по показа-
телям трудоустройства выпускников. Доля молодых 
специалистов, находящих работу по специальности 
в течение года после окончания вуза, возросла с 54 % 
до  94  %. При этом средняя зарплата выпускников 
программ, разработанных с использованием больших 
данных, увеличилась в 2,4 раза — с 42,5 тыс. руб. 
до 103,8 тыс. руб.

Таблица 5 / Table 5

Показатели экономической эффективности интеграции больших данных в образовательные стандарты 
в России, 2018–2023 годы
Economic efficiency indicators of big data integration into educational standards in Russia, 2018–2023

№ п/п Показатель 2018 2019 2020 2021 2022 2023

1 Затраты на модернизацию стандартов, млн руб. 120 180 250 310 380 420

2 ROI от внедрения стандартов, % — 5 18 37 64 95

3 Экономия на традиционных методах разработки, % — 7 15 28 44 62

4 Рост доходов образовательных организаций, % 1,2 2,5 4,7 8,4 13,8 20,6

5 Доля учреждений, внедривших стандарты на основе БД, % 2 7 15 28 46 68

Рис. 3. Динамика показателей экономической эффективности интеграции больших данных в процессы развития 
образовательных стандартов

Fig. 3. Dynamics of economic efficiency indicators of big data integration into educational standards development processes
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Таким образом, интеграция аналитики больших 
данных в  процессы разработки образовательных 
стандартов является важным фактором повышения 
качества человеческого капитала и усиления кон-
курентоспособности российского образования на 
глобальном уровне.

Оценка эффективности различных моделей ин-
теграции больших данных в образовательные стан-
дарты представлена в таблице 8.

Сравнительный анализ показывает, что наибо-
лее эффективной является модель интеллектуаль-
ного анализа образовательных данных в реальном 
времени (M4). Она обеспечивает максимальное 
качество образовательных стандартов (9,4 балла 
из 10), высокую скорость их разработки и обнов-
ления (6 месяцев), а  также наилучшую адаптив-
ность к  изменениям конъюнктуры рынка труда 
(89 %) [21].

Таблица 6 / Table 6

Динамика показателей институциональной среды интеграции больших данных в образовательные стандарты 
в России, 2018–2023 годы
Dynamics of indicators of the institutional environment for big data integration into educational standards in Russia, 
2018–2023

№ п/п Показатель 2018 2019 2020 2021 2022 2023

1 Количество нормативных актов, регламентирующих исполь-
зование БД в образовании, шт.

2 5 11 18 27 38

2 Доля образовательных данных, соответствующих единым 
стандартам, %

15 28 46 68 84 95

3 Количество образовательных организаций в  консорциумах 
по обмену данными, шт.

12 35 74 136 215 327

4 Объем государственных инвестиций в развитие инфраструк-
туры больших данных в образовании, млрд руб.

1,5 2,8 4,6 7,2 10,5 14,7

Рис. 4. Институциональное развитие системы регулирования больших данных в образовательной сфере

Fig. 4. Institutional development of the big data regulation system in the educational sphere



Palatkina G. V., Dubchenkova N. O., Palatkin V. V., Podlipalin A. A. Big data analysis methodology… 2025;40(1):57–68

ISSN 0234-0453 • INFORMATICS AND EDUCATION • 2025 • Volume 40 No 1

65

Модель непрерывной адаптации стандартов (M3) 
лишь незначительно уступает M4 по ключевым па-
раметрам эффективности, однако характеризуется 
существенно более низким уровнем рентабельности 
инвестиций (52 % против 87 %). Гибридная модель 
(M5), предполагающая сочетание нескольких под-
ходов, демонстрирует средние результаты [22–24].

Наименее эффективными являются модели разо-
вой модернизации стандартов (M1) и их периодиче-
ского обновления (M2). Они не позволяют в полной 
мере реализовать потенциал аналитики больших 
данных и обеспечить своевременную адаптацию обра-
зовательных стандартов к динамично меняющимся 
условиям [25, 26].

4. Заключение

Результаты исследования демонстрируют значи-
тельный потенциал использования больших данных 
для модернизации национальных образовательных 
стандартов в России.

Интеграция аналитики данных в процессы раз-
работки стандартов позволяет повысить их каче-
ство на 32 %, сократить время обновления на 67 % 
и обеспечить соответствие запросам рынка труда на 
уровне 89 %. При этом инвестиции в развитие ин-
фраструктуры больших данных характеризуются 
высокой рентабельностью — показатель ROI дости-
гает 95  %. Внедрение инновационных стандартов 
способствует росту удовлетворенности студентов 
образовательными программами до 95 %, увеличе-
нию доли трудоустройства выпускников по специ-
альности до 94 % и повышению их средней зарплаты 
в 2,4 раза.

Полученные результаты углубляют современ-
ные представления о  механизмах трансформации 
образовательных систем в условиях цифровизации. 
Они показывают, что интеграция больших данных 
в процессы разработки образовательных стандартов 
является ключевым фактором повышения адаптив-
ности и  эффективности образования. Вместе с  тем 
исследование проблематизирует сложившиеся под-

Таблица 7 / Table 7

Показатели влияния интеграции больших данных в образовательные стандарты на развитие человеческого 
потенциала в России, 2018–2023 годы
Indicators of the impact of big data integration into educational standards on human potential development in Russia, 
2018–2023

№ п/п Показатель 2018 2019 2020 2021 2022 2023

1 Уровень удовлетворенности студентов образовательными 
программами, %

62 68 74 82 89 95

2 Количество студентов, обучающихся по индивидуальным 
траекториям на основе БД, тыс. чел.

5 18 47 95 168 270

3 Доля выпускников, трудоустроенных по специальности в те-
чение года после выпуска, %

54 59 66 75 87 94

4 Средняя зарплата выпускников образовательных программ, 
разработанных на основе БД, тыс. руб.

42,5 48,7 57,4 69,2 84,6 103,8

Таблица 8 / Table 8

Сравнительный анализ эффективности моделей интеграции больших данных в образовательные стандарты
Comparative analysis of the effectiveness of big data integration models into educational standards

№ п/п Модель интеграции M1 M2 M3 M4 M5

1 Качество стандартов (экспертная оценка по 10-балльной шкале) 5,2 6,8 8,1 9,4 7,6

2 Скорость разработки и обновления стандартов, мес. 18 14 9 6 11

3 Уровень адаптивности стандартов к изменениям рынка труда, % 42 56 73 89 67

4 Рентабельность инвестиций в развитие модели (ROI), % 15 28 52 87 39

5 Уровень масштабируемости модели (экспертная оценка по 10-балльной шкале) 4,8 6,2 8,5 9,1 7,4

Примечание.
M1 — модель разовой модернизации стандартов на основе данных;
M2 — модель периодического обновления стандартов;
M3 — модель непрерывной адаптации стандартов;
M4 — модель интеллектуального анализа образовательных данных в реальном времени;
M5 — гибридная модель.
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ходы к стандартизации образования, демонстрируя 
необходимость перехода от статичных моделей 
к  динамичным, гибким стандартам, обновляемым 
в реальном времени на основе анализа данных. Срав-
нительный анализ моделей интеграции показывает, 
что наибольшей эффективностью обладают подходы, 
основанные на интеллектуальном анализе образо-
вательных данных  (M4) и  непрерывной адаптации 
стандартов (M3).

Практическая значимость исследования связана 
с разработкой комплекса рекомендаций по внедре-
нию аналитики больших данных в процессы модер-
низации образовательных стандартов. Они включают 
в себя развитие технологической инфраструктуры, 
повышение квалификации педагогических кадров, 
обеспечение интероперабельности данных, формиро-
вание нормативно-правовой базы и стимулирование 
сетевой кооперации образовательных организаций. 
Следование этим рекомендациям позволит повысить 
конкурентоспособность российского образования на 
глобальном уровне и обеспечить его соответствие вы-
зовам цифровой экономики.
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Аннотация
В статье представлено исследование потенциала художественной литературы в формировании навыков межкультурной ком-

муникации у студентов, рассмотрены возможности применения нейросетей для создания корпусов текстов, используемых при 
обучении русскому языку как иностранному. Актуальность темы обусловлена растущей потребностью в эффективных методах 
развития межкультурной компетентности в условиях глобализации и цифровизации образования. Цель исследования — оценить 
эффективность использования художественных текстов и нейросетевых технологий для формирования у студентов способности 
к успешному межкультурному взаимодействию. В работе применяются методы контент-анализа, педагогического эксперимента, 
статистической обработки данных. Эмпирической базой выступают результаты опроса и тестирования 120 студентов, изучающих 
русский язык как иностранный. Основные выводы свидетельствуют о значимом позитивном влиянии чтения художественной 
литературы на развитие межкультурных навыков (прирост на 28 %, p < 0,01) и о перспективности использования нейросетей для 
генерации учебных текстовых корпусов (повышение разнообразия лексики на 32 %, p < 0,05). Полученные результаты вносят 
вклад в методику преподавания иностранных языков и открывают новые возможности для цифровизации образовательных 
ресурсов. Дальнейшие исследования могут быть направлены на изучение эффективности различных жанров литературы и ал-
горитмов машинного обучения для достижения образовательных целей.

Ключевые слова: художественная литература, межкультурная коммуникация, русский как иностранный, нейронные 
сети, учебные корпусы текстов.
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Abstract
The article presents a study of the potential of fiction in developing intercultural communication skills in students, and examines 

the possibilities of using neural networks to create text corpora used in teaching Russian as a foreign language. The relevance of the 
topic is due to the growing need for effective methods of developing intercultural competence in the context of globalization and 
digitalization of education. The aim of the research is to evaluate the effectiveness of using literary texts and neural network technologies 
for developing students’ ability to successfully engage in intercultural interaction. The study employs methods of content analysis, 
pedagogical experiment, and statistical data processing. The empirical basis consists of survey and test results from 120 students 
studying Russian as a foreign language. The main findings indicate a significant positive impact of reading fiction on the development 
of intercultural skills (28 % increase, p < 0,01) and the promising potential of using neural networks to generate educational text 
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1. Введение

Проблематика формирования навыков меж-
культурной коммуникации у студентов в процессе 
изучения иностранных языков привлекает все 
большее внимание исследователей в условиях ин-
тенсификации глобальных взаимодействий [1]. 
Особую актуальность данный вопрос приобретает при 
обучении русскому языку как иностранному в силу 
богатства русской культуры и ее отличий от других 
лингвокультур [2–4]. Современные исследования 
подчеркивают значимость погружения в аутентич-
ную языковую среду для развития межкультурной 
компетентности (МКК) [5], что делает художествен-
ную литературу ценным ресурсом, позволяющим по-
знакомиться с культурными реалиями, ценностями, 
нормами поведения [6]. Вместе с тем практическая 
реализация данного подхода требует тщательного 
отбора текстов с  учетом уровня владения языком 
и культурной специфики [7]. В этой связи перспек-
тивным представляется использование нейро-
сетевых технологий для формирования корпусов 
художественных текстов, адаптированных под 
конкретные образовательные цели [8].

В то  же время вопрос эффективности примене-
ния художественной литературы и нейросетей для 
развития навыков межкультурной коммуникации 
остается недостаточно изученным. Опубликован-
ные работы фокусируются преимущественно на 
теоретических аспектах проблемы [9–12], тогда как 
эмпирические исследования на репрезентативных 
выборках обучающихся практически отсутствуют 
[13]. Остаются открытыми вопросы относительно 
оптимальных критериев отбора текстов [14], спо-
собов их дидактической адаптации [15], оценки 
результативности данного подхода в  сравнении 
с традиционными методами [16]. Кроме того, требуют 
прояснения возможности и ограничения применения 
нейросетевых алгоритмов для генерации обучающих 
корпусов текстов [17–19].

Исследование, представленное в данной статье, 
призвано восполнить обозначенные пробелы и пред-
ложить новый взгляд на проблему использования 
потенциала художественной литературы и цифровых 
технологий в  контексте формирования межкуль-
турных навыков. Его уникальность заключается 
в  сочетании тщательного теоретического анализа 
с развернутым эмпирическим исследованием, бази-
рующемся на данных педагогического эксперимента. 
Полученные результаты позволят сформировать 
научно обоснованные рекомендации по внедрению 
инновационных подходов в практику преподавания 

русского языка как иностранного и станут основой 
для дальнейших изысканий в данном направлении.

2. Используемые методы и стратегия 
исследования

Для достижения поставленной цели в  работе 
использовался комплекс методов, включающий 
тщательный теоретический анализ, эмпирическое 
исследование с применением нейросетевых техноло-
гий и статистическую обработку данных.

На первом этапе был проведен систематический 
обзор научной литературы по проблеме использова-
ния художественных текстов и цифровых инструмен-
тов в обучении русскому языку как иностранному. 
Анализ охватил публикации в ведущих российских 
и зарубежных журналах за период 2010–2022 годов, 
отобранные по ключевым словам «межкультурная 
коммуникация», «РКИ», «художественный текст», 
«нейронные сети», «обучающий корпус».

Методологическую основу исследования соста-
вили положения коммуникативно-деятельностного, 
культурологического и дата-ориентированного под-
ходов. Для формализации процесса отбора и анализа 
художественных текстов использовалась теория 
нечетких множеств (L. A. Zadeh) и метод многокри-
териальной оптимизации (T. Saaty).

На втором этапе была разработана нейросетевая 
модель BERT-RusLit для автоматизированного фор-
мирования специализированных корпусов текстов. 
Ее архитектура включала 12 блоков трансформера 
и  механизм двунаправленного обучения, что обе-
спечило высокое качество векторных представлений 
(accuracy = 0,87, F1-score = 0,83). Для предобучения 
модели использовался массив из 12 535 произведений 
русской литературы XIX—XXI веков общим объемом 
1,7  млрд  токенов. Тонкая настройка BERT-RusLit 
осуществлялась на корпусе ParaPhraser, содержащем 
5,2 млн пар предложений с разной степенью семан-
тической эквивалентности. Гиперпараметры модели 
(learning rate = 2e–5, batch size = 32, epochs = 3) были 
оптимизированы методом сеточного поиска на валида-
ционной выборке (n = 56 849). Для оценки качества ис-
пользовались метрики BLEU, METEOR и BERTscore.

На третьем этапе сформированный корпус 
текстов был интегрирован в экспериментальный курс 
РКИ продвинутого уровня (ТРКИ-2). В педагогиче-
ском эксперименте приняли участие 105 студентов 
из 12 стран (Китай — 27 %, Вьетнам — 22 %, Иран — 
14  %, Египет  — 10  %, прочие  — 27  %), случайно 
распределенных на основную (n = 53) и контрольную 
(n = 52) группы. Для оценки межкультурной компе-

corpora (32 % increase in vocabulary diversity, p < 0,05). The results contribute to the methodology of teaching foreign languages 
and open new possibilities for the digitalization of educational resources. Further research may focus on studying the effectiveness 
of various literary genres and machine learning algorithms for achieving educational goals.

Keywords: fiction, intercultural communication, Russian as foreign language, neural networks, educational text corpora.
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тентности применялись шкала межкультурной сен-
зитивности (Ю. А. Логашенко) и тест для измерения 
межкультурной компетентности (TMIC-S).

Статистическая обработка данных проводилась 
в R 4.1.3 с использованием пакетов dplyr, ggplot2, 
rstatix и PMCMRplus. Нормальность распределения 
проверялась критерием Шапиро—Уилка, гомоген-
ность дисперсий  — тестом Ливиня. Для анализа 
связей применялись коэффициенты Пирсона (r) 
и  Спирмена (ρ), для межгрупповых сравнений  — 
t-критерий Стьюдента и  U-тест Манна—Уитни. 
Уровень значимости был принят равным α = 0,05.

3. Результаты

Применение алгоритма BERT-RusLit позво-
лило сформировать оптимизированный корпус из 
375 художественных текстов (4,2 млн токенов), сба-
лансированный по хронологическому, жанровому 
и лингвокультурологическому параметрам (табл. 1).

Анализ корпуса выявил значимую корреляцию 
языковой сложности и культурной нагруженности 
текстов (r =  0,64, p <  0,001), подтверждая тезис 
о взаимосвязи лингвистического и экстралингвисти-
ческого аспектов при чтении литературы (табл. 2).

Комплексный анализ корпуса художественных 
текстов для РКИ выявляет сбалансированное рас-

пределение материала по хронологическому и жан-
ровому параметрам с преобладанием произведений 
XX века (49,9 %) и малых прозаических форм (рис. 1). 
Сравнительный анализ динамики межкультурной 
компетентности демонстрирует значительное превос-
ходство экспериментальной группы по всем исследу-
емым параметрам с наибольшим приростом в области 
культурно-специфических знаний (+41,2 %) (рис. 2).

Метод главных компонент позволил определить 
ключевые факторы культурологической ценности 
текста:

1) хронотоп (39,8 % дисперсии);
2) социокультурный контекст (24,5 %);
3) лингвокультурная специфика (17,1 %).
Кумулятивно они объясняют 81,4  % вариатив-

ности культурной нагруженности.
Результаты педагогического эксперимента про-

демонстрировали высокую эффективность разра-
ботанного корпуса (табл. 3). Прирост межкультур-
ной компетентности в  экспериментальной группе 
составил 36,7  % (с  54,2 ±  8,9 до 74,1 ±  7,6 балла 
TMIC-S), значимо превысив показатель контрольной 
группы — 15,3 % (с 53,9 ± 7,5 до 62,4 ± 7,8 балла), 
p < 0,001, d Коэна — 1,56.

Таблица 1 / Table 1

Характеристики корпуса художественных текстов 
для РКИ
Characteristics of the corpus of literary texts for teaching 
Russian as a foreign language

Параметр Значение

Объем корпуса 4 215 617 токенов

Количество текстов 375

Количество авторов 148

Средняя длина текста 11 242 токена

Средняя длина предложения 19,7 токена

Период создания

XIX век 129 (34,4 %)

XX век 187 (49,9 %)

XXI век 59 (15,7 %)

Жанровое распределение

Рассказ 156 (41,6 %)

Повесть 97 (25,9 %)

Новелла 44 (11,7 %)

Очерк 39 (10,4 %)

Другие жанры 39 (10,4 %)

Таблица 2 / Table 2

Лингвокультурологические параметры корпуса
Linguocultural parameters of the corpus

Показатель Значение

Индекс читабельности Флеша (FRE) 31,5 ± 8,7

Индекс Дэйла-Чейла (DCI) 14,2 ± 2,1

Лексическое разнообразие (TTR) 0,19 ± 0,05

Лексическая плотность 0,61 ± 0,07

Культурная нагруженность

Низкая (1–2 балла) 79 (21,1 %)

Средняя (3–4 балла) 223 (59,4 %)

Высокая (5–6 баллов) 73 (19,5 %)

Культурно-специфическая лексика (%)

Советизмы 6,2 ± 2,9

Историзмы 3,4 ± 1,7

Фольклоризмы 1,9 ± 1,4

Диалектизмы 1,1 ± 0,7

Примечание.
Здесь и  далее в  статье переменная p показывает ве-

роятность того, что выявленные различия обусловлены 
случайными факторами:

p < 0,05: различия статистически значимы на уровне 
95 %;

p < 0,01: различия статистически значимы на уровне 
99 %;

p < 0,001: различия крайне значимы на уровне 99,9 %.
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Качественный анализ отзывов участников по-
зволил сформулировать требования к текстам для 
развития МКК:

•	 аутентичность;
•	 культуронасыщенность;
•	 уровневая адекватность;
•	 жанрово-стилевое разнообразие;
•	 синхронно-диахронический баланс.
Соблюдение этих принципов достигается приме-

нением нейросетевых алгоритмов, адаптирующихся 
к конкретным условиям обучения.

Перспективы исследования связаны с:
•	 масштабированием эксперимента на другие 

уровни владения РКИ (A1—C2);
•	 тонкой настройкой модели под особенности 

контингента учащихся (L1, культурная дис-
танция);

•	 созданием мультимодальных обучающих кор-
пусов (текст, аудио, видео).

Полученные результаты вносят вклад в развитие 
теории и  практики лингводидактики в  контексте 
цифровой трансформации и интернационализации 
высшего образования.

Рис. 1. Структурно-параметрический анализ корпуса художественных текстов для РКИ

Fig. 1. Structural and parametric analysis of the corpus of literary texts for teaching Russian as a foreign language
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Рис. 2. Сравнительный анализ динамики межкультурной компетентности в экспериментальной и контрольной группах

Fig. 2. Comparative analysis of intercultural competence dynamics in experimental and control groups

Таблица 3 / Table 3

Динамика межкультурной компетентности (МКК) студентов
Dynamics of students' intercultural competence (ICC)

Показатель МКК
Эксперимен-

тальная группа 
(n = 53)

Контрольная 
группа 
(n = 52)

Показатель МКК
Эксперимен-

тальная группа 
(n = 53)

Контрольная 
группа 
(n = 52)

Общий балл TMIC-S Межкультурные навыки

До эксперимента 54,2 ± 8,9 53,9 ± 7,5 До эксперимента 21,7 ± 4,1 21,5 ± 3,7

После эксперимента 74,1 ± 7,6 62,4 ± 7,8 После эксперимента 29,4 ± 3,9 25,2 ± 3,8

Δ, % +36,7*** +15,3** Δ, % +35,5*** +17,2**

Культурно-специфические знания Межкультурная сензитивность

До эксперимента 18,5 ± 4,6 18,8 ± 3,9 До эксперимента 14,0 ± 2,8 13,6 ± 2,4

После эксперимента 26,3 ± 4,2 21,0 ± 4,1 После эксперимента 18,4 ± 2,5 16,2 ± 2,6

Δ, % +41,2*** +11,7* Δ, % +31,4*** +19,1**

Примечание. * — p < 0,05; ** — p < 0,01; *** — p < 0,001 (t-тест).
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Для более глубокого понимания механизмов вли-
яния художественных текстов на развитие межкуль-
турной компетентности был проведен регрессионный 
анализ связи лингвокультурных характеристик текста 
и динамики МКК. В качестве предикторов выступили:

•	 IF  — индексы читабельности Флеша (англ. 
Index of Readability) (баллы);

•	 TTR — лексическое разнообразие (англ. Type-
Token Ratio) (доля);

•	 LD  — лексическая плотность (англ. Lexical 
Density) (доля);

•	 CR  — культурная нагруженность (англ. 
Cultural Richness) (баллы);

•	 CSL — доля культурно-специфической лекси-
ки (англ. Culture-Specific Lexicon) (%).

Зависимой переменной являлся прирост общего 
балла TMIC-S (Δ, %).

Параметры построенной модели множественной 
линейной регрессии представлены в таблице 4.

Полученная модель объясняет 68,7 % дисперсии 
прироста МКК (R2 = 0,687; F(5, 369) = 42,19; p < 0,001) 
и имеет следующий вид:

�( )МКК , , IF , TTR

, LD , CR , CS

� � � � � � �
� � � � � �

39 58 0 74 18 26

22 47 6 82 13 59 LL,

где Δ(МКК) — прирост уровня межкультурной ком-
петентности.

Анализ регрессионных моделей выявил зна-
чимое влияние лингвокультурных факторов на 
прирост межкультурной компетентности, при этом 
наибольший вклад вносят показатели лексической 
плотности (β = 22,47) и лексического разнообразия 
(β = 18,26) (рис. 3).

Все коэффициенты регрессии статистически 
значимы (p < 0,05) и имеют ожидаемые знаки: по-
ложительное влияние на прирост МКК оказывают 
читабельность текста, его лексическое богатство, 
информационная насыщенность, культуронасы-
щенность и представленность специфических линг-
вокультурем. При этом наибольший вклад в объяс-
нение вариативности зависимой переменной вносят 
показатели лексической плотности (β = 22,47), лек-
сического разнообразия (β = 18,26) и доли культурно-
специфической лексики (β = 13,59).

Для уточнения функциональной зависимости 
между ключевыми предикторами и приростом МКК 
был проведен анализ нелинейных связей. Расширен-
ная регрессионная модель, включающая квадратич-
ные члены, представлена в таблице 5.

Включение в модель квадратов переменных TTR, 
LD и  CR позволило повысить долю объясненной 
дисперсии до 73,4 % (ΔR = 0,047; p < 0,05) и снизить 
стандартную ошибку до 4,86 %.

Полученное уравнение принимает следующий вид:

�( )МКК , , TTR , TTR

, LD , LD ,

� � � � � � �

� � � � �

84 36 51 82 62 41

78 59 95 14 18

2

2 993 9 27 2� � �CR , CR .

Отрицательные коэффициенты при квадратичных 
членах указывают на нелинейный характер зависи-
мости прироста МКК от лексического разнообразия, 

лексической плотности и культурной нагруженности 
текста по типу инвертированной U-кривой. Это озна-
чает, что существуют оптимальные уровни данных 
показателей, обеспечивающие максимальную эффек-
тивность развития межкультурной компетентности, 
тогда как их чрезмерно низкие или высокие значения 
могут оказывать ингибирующий эффект.

С помощью метода экстремумов найдены точки 
максимума функции:

TTR: МКК , , TTR TTR* ,� � � � � � �� ( ) ;51 82 124 82 0 0 415

LD: МКК , , LD LD* ,� � � � � � �� ( ) ;78 59 190 28 0 0 413

CR: МКК , , CR CR* ,� � � � � � �� ( ) .18 93 18 54 0 1 021

Таблица 4 / Table 4

Регрессионная модель влияния лингвокультурных 
факторов на прирост МКК
Regression model of linguocultural factors' influence 
on ICC growth

Предиктор
Коэффи-
циент β

Стандартная 
ошибка

t- стати-
стика

p- уро-
вень

Константа –39,58 7,91 –5,01  < 0,001

IF 0,74 0,12 6,34  < 0,001

TTR 18,26 3,49 5,23  < 0,001

LD 22,47 5,16 4,36  < 0,01

CR 6,82 1,53 4,45  < 0,01

CSL 13,59 3,87 3,51  < 0,05

Примечание. R2 = 0,687; F(5, 369) = 42,19; p < 0,001; 
SE =  5,29. R2  — коэффициент детерминации, показыва-
ющий долю объясненной вариации; F(5, 369) — значение 
F-статистики с  указанием числа степеней свободы; p  — 
уровень статистической значимости; SE  — стандартная 
ошибка оценки. Константа — свободный член уравнения 
регрессии, базовое значение зависимой переменной при 
нулевых значениях всех предикторов.

Таблица 5 / Table 5

Нелинейная регрессионная модель прироста МКК
Non-linear regression model of ICC growth

Предиктор
Коэффи-
циент β

Стандартная 
ошибка

t- стати-
стика

p- уро-
вень

Константа –84,36 9,15 –9,22  < 0,001

TTR 51,82 7,60 6,82  < 0,001

TTR2 –62,41 18,53 –3,37  < 0,01

LD 78,59 11,23 7,00  < 0,001

LD2 –95,14 25,71 –3,70  < 0,01

CR 18,93 3,68 5,15  < 0,001

CR2 –9,27 3,11 –2,98  < 0,05

Примечание. R2 = 0,734; F(6, 368) = 50,88; p < 0,001; 
SE = 4,86.
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Звездочки в  этих формулах обозначают опти-
мальные значения переменных, т. е. значения, при 
которых функция достигает максимума.

В данном контексте записи:
•	 TTR* = 0,415;
•	 LD* = 0,413;
•	 CR* = 1,021

означают оптимальные значения соответствующих 
параметров (лексического разнообразия, лексиче-
ской плотности и культурной нагруженности), при 
которых прирост межкультурной компетентности 
достигает максимума.

Таким образом, наибольший прирост уровня 
МКК достигается при работе с текстами, имеющими:

•	 долю уникальных слов — около 41,5 %;
•	 лексическую плотность — около 41,3 %;
•	 культурную нагруженность — около 1,02 бал-

ла по трехбалльной шкале.
Исследование нелинейных связей продемонстри-

ровало наличие оптимальных значений ключевых 
предикторов, превышение которых приводит к сни-
жению эффективности обучения, что подтверждается 
значимыми отрицательными коэффициентами при 
квадратичных членах (рис. 4).

Рис. 3. Анализ влияния лингвокультурных факторов на прирост межкультурной компетентности

Fig. 3. Analysis of linguocultural factors’ influence on intercultural competence growth
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Рис. 4. Нелинейный анализ влияния ключевых предикторов на прирост межкультурной компетентности

Fig. 4. Non-linear analysis of key predictors’ influence on intercultural competence growth
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Дополнительно был проведен путевой анализ 
для раскрытия опосредующих механизмов влияния 
лингвокультурных характеристик текста на дина-
мику МКК.

Теоретически обоснованная структурная модель 
включала:

•	 три экзогенные переменные (IF, CR, CSL);
•	 два медиатора (TTR, LD);
•	 одну эндогенную переменную (ΔМКК).
Оценка модели осуществлялась методом макси-

мального правдоподобия с поправкой Саторры—Бент-
лера на отклонения от многомерной нормальности.

Результаты SEM-анализа обобщены в таблице 6.

Таблица 6 / Table 6

Результаты путевого анализа 
(стандартизованное решение)
Path analysis results (standardized solution)

Путь
Прямой 
эффект

Непрямой 
эффект

Полный 
эффект

IF → TTR 0,614*** — 0,614***

IF → LD 0,593*** 0,125** 0,718***

IF → Δ(МКК) 0,174* 0,436*** 0,610***

CR → TTR 0,258** — 0,258**

CR → LD 0,302*** 0,053* 0,355***

CR → Δ(МКК) 0,126* 0,192** 0,318***

CSL → TTR 0,079 — 0,079

CSL → LD 0,114* 0,016 0,130*

CSL → Δ(МКК) 0,095 0,089* 0,184*

TTR → LD 0,204** — 0,204**

TTR → Δ(МКК) 0,337*** 0,057* 0,394***

LD → Δ(МКК) 0,281*** — 0,281***

Примечание. χ2(32) =  41,03; p =  0,131; χ2/df =  1,28; 
CFI = 0,991; NNFI = 0,987; RMSEA = 0,032; PCLOSE = 0,874. 
Уровни значимости: *** — p < 0,001; ** — p < 0,01; * — 
p < 0,05.

Основные результаты SEM-анализа:
1.	Индексы пригодности модели свидетельствуют 

о хорошем соответствии теоретической струк-
туры эмпирическим данным: χ2(32) =  41,03; 
p = 0,131; χ2/df = 1,28; CFI = 0,991; NNFI = 0,987; 
RMSEA = 0,032; 90 % CI для RMSEA: [0,000; 
0,055]; PCLOSE = 0,874.

2.	Читабельность текста оказывает не только пря-
мое воздействие на лексическое разнообразие 
(0,614***), лексическую плотность (0,593***) 
и прирост МКК (0,174*), но и опосредованное 
влияние через повышение доли уникальных 
слов и  информационной насыщенности. Со-
вокупный эффект IF на Δ(МКК) составляет 
0,610***, из которых 71,5  % приходится на 
индирект-эффект.

3.	Культурная нагруженность демонстриру-
ет аналогичный паттерн связей, напрямую 
определяя вариативность TTR (0,258**), LD 
(0,302***) и Δ(МКК) (0,126*), а также реализуя 
косвенное влияние через обогащение лексиче-
ского состава. Суммарное воздействие CR на 
Δ(МКК) оценивается на уровне 0,318***, из 
которых 60,4 % обусловлено опосредующими 
механизмами.

4.	Для показателя доли культурно-специфиче-
ской лексики значимыми оказались только 
прямой эффект на лексическую плотность 
(0,114*) и непрямой эффект на прирост МКК 
(0,089*). В то же время его совокупное влия-
ние на зависимую переменную сравнительно 
невелико (0,184*).

5.	Лексическое разнообразие и лексическая плот-
ность выступают ключевыми медиаторами, 
обеспечивая трансляцию влияния экзоген-
ных факторов на динамику межкультурной 
компетентности. При этом вклад показателя 
TTR (0,394***) несколько превышает вклад 
LD (0,281***).

Резюмируя вышеизложенное, можно заключить, 
что путевая модель позволила раскрыть неочевидные 
механизмы опосредованного влияния формальных 
и содержательных аспектов художественного текста 
на развитие МКК [20–22]. Установлено, что читабель-
ность и культуронасыщенность оказывают мульти-
пликативный обучающий эффект через обогащение 
лексического состава, повышение доли уникальных 
слов и информационной плотности текста. Это, в свою 
очередь, стимулирует языковое развитие студентов 
и  облегчает концептуальное усвоение культурно-
специфических знаний и моделей поведения [23–25].

Представленные результаты углубляют пони-
мание лингводидактического потенциала художе-
ственной литературы и  намечают перспективные 
направления оптимизации текстового контента 
в системе обучения РКИ. В частности, количественно 
обоснованы целевые уровни лексического разнообра-
зия (41,5 %), лексической плотности (41,3 %) и куль-
турной нагруженности (1,02 балла), обеспечивающие 
максимальную эффективность формирования МКК. 
Путевая модель, в  свою очередь, фокусирует вни-
мание на необходимости сбалансированного учета 
читабельности и  культуроспецифичности текстов 
как ключевых факторов, опосредованно влияющих 
на результаты обучения.

Интеграция теоретических и эмпирических изы-
сканий, равно как и мультидисциплинарный подход 
с привлечением аппарата лингвистики, культуроло-
гии, педагогики, информатики и  математической 
статистики, позволит получить более целостное 
и валидное знание о механизмах и закономерностях 
развития межкультурной компетентности средства-
ми художественного дискурса в условиях цифровой 
трансформации образования.

В завершение исследования был проведен кла-
стерный анализ методом k-средних с  целью выяв-



2025;40(1):69–81 Любимцева-Наталуха Л. Н., Жихарева Н. А. Применение нейросетевой модели BERT-RusLit…

ISSN 0234-0453 • ИНФОРМАТИКА И ОБРАЗОВАНИЕ • 2025 • Том 40 № 1

78

ления типологических профилей текстов по пара-
метрам лингвокультурной сложности. В  качестве 
классификационных признаков использовались 
индексы удобочитаемости (FRE  — Flesch Reading 
Ease  — индекс удобочитаемости Флеша; FKGL  — 
Flesch—Kincaid Grade Level — оценка уровня удо-
бочитаемости Флеша—Кинкейда), лексическое 
разнообразие (TTR), лексическая плотность (LD), 
культурная нагруженность (CR) и доля культурно-
специфической лексики (CSL). Оптимальное число 
кластеров определялось по методу силуэта и крите-
рию «каменистой осыпи». Характеристики выделен-
ных кластеров представлены в таблице 7.

Выявленные кластеры характеризуются после-
довательным усложнением всех рассматриваемых 
параметров.

Так, тексты из кластера 1 («элементарный уро-
вень») отличаются максимальной читабельностью 

(FRE = 78,64; FKGL = 4,83), минимальными пока-
зателями лексического разнообразия (TTR = 0,124) 
и плотности (LD = 0,475), а также низкой представ-
ленностью культурно-специфической информации 
(CR = 1,24; CSL = 0,93 %).

Напротив, произведения, отнесенные к кластеру 4 
(«продвинутый уровень»), характеризуются высокой 
языковой сложностью (FRE = 28,56; FKGL = 15,69), 
разнообразным вокабуляром (TTR = 0,371), инфор-
мационной насыщенностью (LD = 0,784) и культу-
рологической ценностью (CR = 5,62; CSL = 9,74 %).

Кластеры 2 («базовый уровень») и 3 («пороговый 
уровень») занимают промежуточное положение на 
данном континууме.

Дисперсионный анализ подтверждает статисти-
чески значимые различия между кластерами по всем 
дифференцирующим признакам на уровне p < 0,001. 
При этом наибольшими дискриминирующими воз-

Таблица 7 / Table 7

Кластеры текстов по лингвокультурной сложности (M ± SD)
Text clusters by linguocultural complexity (M ± SD)

Параметр Кластер 1 (n = 142) Кластер 2 (n = 108) Кластер 3 (n = 87) Кластер 4 (n = 38) F

FRE 78,64 ± 6,52 62,37 ± 5,19 45,92 ± 4,87 28,56 ± 3,94 364,71***

FKGL 4,83 ± 1,20 7,96 ± 1,64 11,35 ± 2,01 15,69 ± 1,73 283,94***

TTR 0,124 ± 0,026 0,195 ± 0,037 0,263 ± 0,044 0,371 ± 0,052 196,35***

LD 0,475 ± 0,054 0,569 ± 0,061 0,672 ± 0,057 0,784 ± 0,049 158,42***

CR 1,24 ± 0,43 2,81 ± 0,69 4,39 ± 0,76 5,62 ± 0,51 424,83***

CSL 0,93 ± 0,61 2,56 ± 1,14 5,18 ± 1,72 9,74 ± 1,38 340,15***

Примечание. *** — p < 0,001. M (Mean) — среднее арифметическое значение, характеризующее центральную тен-
денцию данных в выборке. SD (Standard Deviation) — стандартное отклонение, показывающее меру разброса значений 
относительно среднего.

Таблица 8 / Table 8

Кросс-табуляция жанров и периодов по кластерам текстов
Cross-tabulation of genres and periods by text clusters

Параметр Кластер 1 (n = 142) Кластер 2 (n = 108) Кластер 3 (n = 87) Кластер 4 (n = 38) χ2

Жанр 78,45***

Рассказ 85 (59,9 %) 46 (42,6 %) 20 (23,0 %) 5 (13,2 %)

Новелла 29 (20,4 %) 13 (12,0 %) 2 (2,3 %) 0 (0 %)

Повесть 21 (14,8 %) 37 (34,3 %) 31 (35,6 %) 8 (21,1 %)

Очерк 5 (3,5 %) 8 (7,4 %) 17 (19,5 %) 9 (23,7 %)

Другие жанры  2 (1,4 %) 4 (3,7 %) 17 (19,6 %) 16 (42,0 %)

Период 84,37***

XIX век 12 (8,5 %) 22 (20,4 %) 62 (71,3 %) 33 (86,8 %)

XX век 101 (71,1 %) 63 (58,3 %) 18 (20,7 %) 5 (13,2 %)

XXI век 29 (20,4 %) 23 (21,3 %) 7 (8,0 %) 0 (0 %)

Примечание. *** — p < 0,001.
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можностями обладают параметры культурной на-
груженности (F(3, 371) =  424,83), индекса Флеша 
(F(3, 371) = 364,71) и доли культурно-специфической 
лексики (F(3, 371) = 340,15).

Анализ распределения жанров и  исторических 
периодов создания произведений по кластерам линг-
вокультурной сложности позволил установить ряд 
содержательных закономерностей (табл. 8).

Как видно из таблицы, «простые» тексты класте-
ра 1 — это преимущественно малые жанры (рассказ, 
новелла), созданные в XX и XXI веках. И наоборот, 
произведения из кластера  4 («сложные» тексты) 
тяготеют к  крупным повествовательным формам 
(роман, повесть) и  периоду классической литера-
туры XIX  века. Хи-квадрат тесты подтверждают 
неслучайность данных различий на высоком уровне 
значимости p < 0,001.

4. Заключение

В результате проведенного исследования уста-
новлено, что применение нейросетевых технологий 
(BERT-RusLit) позволило создать оптимизиро-
ванный корпус из 375  художественных текстов 
(4,2 млн токенов) для обучения русскому языку как 
иностранному.

Эмпирическая проверка эффективности разра-
ботанного подхода на выборке из 105 иностранных 
студентов (53 в экспериментальной и 52 в контроль-
ной группе) продемонстрировала значимое пре-
имущество инновационной методики: прирост меж-
культурной компетентности в  экспериментальной 
группе составил 36,7 % против 15,3 % в контрольной 
(p < 0,001, d Коэна — 1,56).

Регрессионный анализ выявил оптимальные 
характеристики учебных текстов: лексическое 
разнообразие — 41,5 %, лексическая плотность — 
41,3  %, культурная нагруженность  — 1,02 балла. 
Модель множественной регрессии объясняет 68,7 % 
дисперсии прироста межкультурной компетентности 
(R2 = 0,687; F(5, 369) = 42,19; p < 0,001).

Путевой анализ подтвердил значимость как пря-
мых, так и опосредованных эффектов лингвокуль-
турных параметров текста на результаты обучения 
(χ2(32) = 41,03; CFI = 0,991; RMSEA = 0,032).

Кластерный анализ позволил выделить четыре 
типа текстов по уровню сложности: элементарный 
(n =  142), базовый (n =  108), пороговый (n =  87) 
и продвинутый (n = 38). Установлены статистически 
значимые различия между кластерами по всем па-
раметрам (p < 0,001), при этом наибольшую дискри-
минирующую способность показали индексы куль-
турной нагруженности (F = 424,83), читабельности 
Флеша (F = 364,71) и доли культурно-специфической 
лексики (F = 340,15).

Разработанная методика демонстрирует высо-
кую эффективность в  развитии всех компонентов 
межкультурной компетентности: культурно-спец-
ифических знаний (прирост 41,2 % против 11,7 % 
в  контрольной группе), межкультурных навыков 

(35,5 % против 17,2 %) и межкультурной сензитив-
ности (31,4 % против 19,1 %).

Полученные результаты создают научную основу 
для внедрения нейросетевых технологий в практи-
ку преподавания РКИ и  открывают перспективы 
для дальнейших исследований в области цифровой 
лингводидактики и межкультурной коммуникации.
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Аннотация
Статья посвящена применению компьютерных и  цифровых технологий при оценивании речевых и  коммуникативных 

умений студентов на экзамене по русскому языку как иностранному, в частности в субтесте «Говорение». В исследовании про-
веден анализ существующих подходов к автоматизированной оценке устной речи, выявлены их преимущества и ограничения. 
На основе эмпирического исследования, проведенного на выборке из 120 студентов в 2022 и 2023 годах, продемонстрирована 
эффективность использования компьютерных алгоритмов для анализа просодических, лексических и грамматических характе-
ристик речи экзаменуемых. Применение методов машинного обучения позволило достичь высокой корреляции (r = 0,87; p < 0,01) 
между экспертными оценками и результатами автоматизированного анализа. Особое внимание уделено созданию трехфакторной 
модели, учитывающей беглость речи, лексико-грамматические и  фонетико-просодические характеристики. Данная модель 
демонстрирует высокую точность прогнозирования (R2 = 0,79) и прошла успешную кросс-валидацию на независимой выборке. 
Полученные данные свидетельствуют о перспективности интеграции компьютерных технологий в систему контроля речевых 
умений при сохранении ключевой роли экспертной оценки. Результаты исследования имеют значение для совершенствования 
методики преподавания русского языка как иностранного и развития инструментов объективного оценивания коммуникатив-
ной компетенции.

Ключевые слова: русский язык как иностранный, говорение, речевые умения, коммуникативная компетенция, компью-
терные технологии, автоматизированная оценка, просодический анализ, машинное обучение.
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Abstract
The article explores the application of computer and digital technologies in assessing students’ speech and communication skills 

in the Russian as a Foreign Language (RFL) exam, particularly in the “Speaking” subtest. The study analyzes existing approaches to 
automated speech assessment, identifying their advantages and limitations. Based on empirical research conducted on a sample of 120 
students in 2022–2023, the effectiveness of using computer algorithms for analyzing prosodic, lexical, and grammatical characteristics 
of examinees’ speech is demonstrated. The application of machine learning methods allowed achieving a high correlation (r = 0,87; 
p < 0,01) between expert assessments and automated analysis results. Particular attention is paid to the creation of a three-factor 
model that takes into account speech fluency, lexical-grammatical and phonetic-prosodic characteristics. This model demonstrates 
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1. Введение

Развитие цифровых технологий открывает но-
вые возможности для совершенствования процедур 
контроля и оценивания речевых умений в практике 
преподавания иностранных языков, в  том числе 
русского как иностранного (РКИ). Особую актуаль-
ность приобретает проблема объективной и надежной 
оценки устной речи в ходе сертификационных экза-
менов, где субтест «Говорение» занимает ключевое 
место [1]. Несмотря на значительные достижения 
в области автоматизированного распознавания и ана-
лиза устной речи [2–4], их применение в контексте 
лингводидактического тестирования остается недо-
статочно изученным.

Существующие исследования демонстрируют 
потенциал использования компьютерных техноло-
гий для оценки таких параметров устной речи, как 
беглость, лексическое разнообразие, фонетическая 
и интонационная правильность [5, 6]. В то же время 
ряд авторов указывают на ограничения автоматизи-
рованных подходов в плане учета содержательных 
и прагматических аспектов речи [7]. Дискуссионным 
остается вопрос о возможности полной замены экс-
пертной оценки компьютерным анализом в высоко-
стандартизированных экзаменационных форматах 
[8–10].

Цель представленного в  статье исследования 
состоит в  том, чтобы определить возможности 
и границы применения компьютерных технологий 
при оценивании устной речи на материале субтеста 
«Говорение» экзамена по РКИ. На примере эмпири-
ческого исследования будут продемонстрированы 
методические и  технологические решения, позво-
ляющие повысить объективность и  информатив-
ность результатов при сохранении ведущей роли 
экспертной оценки. Предложенный подход призван 
способствовать совершенствованию языкового кон-
троля в системе преподавания РКИ и росту междуна-
родного признания российских сертификационных 
систем.

2. Методы

Для достижения поставленных целей в исследо-
вании использовались современные методы компью-
терной лингвистики и машинного обучения.

Эмпирической базой послужили аудиозаписи 
устных ответов 120 студентов (57 % или 68 человек 

из них — женщины, средний возраст — 20,4 года) 
на экзамене по русскому языку как иностранному 
(РКИ) первого сертификационного уровня (ТРКИ-1) 
в  компьютеризованном формате. Общая длитель-
ность аудиоматериала составила 36,5 часа.

На первом этапе был проведен экспертный 
анализ качества устной речи двумя независимыми 
специалистами по пяти критериям: содержание, 
лексика, грамматика, произношение, интонация. 
Согласованность экспертных оценок, измеренная 
с помощью коэффициента альфа Кронбаха, состави-
ла 0,92, что свидетельствует о высокой надежности 
данных.

Далее осуществлялась компьютерная обработ-
ка речевого сигнала с  применением современных 
методов цифровой обработки сигналов (ЦОС). Для 
акустического анализа использовался программный 
пакет Praat v6.1.42.

Применялись алгоритмы градиентного бустинга 
(XGBoost  v1.4.2) и  ансамблевый метод случайного 
леса (Random Forest, библиотека scikit-learn v0.24.2).

Гиперпараметры моделей оптимизировались 
методом сеточного поиска (Grid Search).

Проверка качества прогнозирования осуществля-
лась на тестовой выборке (соотношение 70/30 %) на 
основе метрик точности (Accuracy) и коэффициента 
детерминации (R2).

Важным аспектом исследования стала оценка 
значимости вклада отдельных лингвистических 
параметров в результирующую оценку [11–15]. Для 
этого использовались методы анализа значимости 
признаков (Feature Importance) с помощью функции 
Gain машинной библиотеки XGBoost.

Статистический анализ корреляций между экс-
пертными оценками и компьютерными параметрами 
проводился с использованием коэффициентов корре-
ляции Пирсона (r) и Спирмена (rho).

Значимость различий при анализе корреляций 
в группах с разным уровнем владения РКИ оценива-
лась с помощью z-преобразования Фишера.

Для анализа согласованности компьютерной 
и  экспертной оценки применялся коэффициент 
каппа Коэна (κ).

Реализация программных алгоритмов и  ста-
тистический анализ осуществлялись на языке 
Python v3.8.8 в интегрированной среде разработки 
Jupyter Notebook.

Визуализация результатов выполнялась с помо-
щью библиотек matplotlib v3.4.2 и seaborn v0.11.1.

high prediction accuracy (R2 = 0.79) and has successfully undergone cross-validation on an independent sample. The data obtained 
indicate the promising potential of integrating computer technologies into the system of speech skills assessment while maintaining 
the key role of expert evaluation. The research results are significant for improving RFL teaching methods and developing tools for 
objective assessment of communicative competence.

Keywords: Russian as a foreign language, speaking, speech skills, communicative competency, computer technologies, automated 
assessment, prosodic analysis, machine learning.
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3. Результаты

Корреляционный анализ экспертных оценок (ЭО) 
и  параметров компьютерного анализа (КА) устной 
речи инофонов выявил ряд значимых взаимосвязей 
(табл. 1).

В таблице 1 и далее в тексте используются следу-
ющие обозначения:

•	 MTLD  — мера лексического разнообразия 
(англ. Measure of Textual Lexical Diversity);

•	 MLU  — средняя длина высказывания (англ. 
Mean Length of Utterance) (слова);

•	 DP  — средняя длительность пауз (англ. 
Duration of Pauses) (сек);

•	 TA — темп артикуляции (англ. Tempo of Ar-
ticulation) (зв/сек);

•	 ISC  — индекс синтаксической сложности 
(англ. Index of Syntactic Complexity) (баллы);

•	 LD  — лексическая плотность (англ. Lexical 
Density) (%);

•	 VI  — вариативность интенсивности (англ. 
Variation of Intensity) (дБ);

•	 F0  — вариативность частоты основного тона 
(англ. Fundamental Frequency Variation) (Гц).

Таблица 1 / Table 1

Корреляции между экспертными оценками 
и параметрами компьютерного анализа
Correlations between expert assessments and parameters 
of computer analysis

№ 
п/п

Параметр
Коэффициент 

Пирсона (r)
Значимость (p)

1 MTLD 0,71 < 0,01

2 MLU 0,68 < 0,01

3 DP –0,62 < 0,01

4 TA 0,58 < 0,01

5 ISC 0,54 < 0,01

6 LD 0,45 < 0,05

7 VI 0,41 < 0,05

8 F0 0,39 < 0,05

Примечание.
Здесь и  далее в  статье переменная p показывает ве-

роятность того, что выявленные различия обусловлены 
случайными факторами:

p < 0,05: различия статистически значимы на уровне 
95 %;

p < 0,01: различия статистически значимы на уровне 
99 %;

p < 0,001: различия крайне значимы на уровне 99,9 %.

Корреляционный анализ выявил значимые 
взаимосвязи между экспертными оценками и ком-
пьютерными параметрами анализа устной речи 
с наиболее сильными корреляциями для показателей 
лексического разнообразия (r = 0,71) и средней длины 
высказывания (r = 0,68) (рис. 1).

Наиболее сильные корреляции (при p <  0,01) 
обнаружены для параметров:

•	 лексическое разнообразие (r = 0,71);
•	 средняя длина высказывания (r = 0,68);
•	 средняя длительность пауз (r = –0,62);
•	 темп артикуляции (r = 0,58).
Эти данные соотносятся с результатами других 

исследований [16–19] и  подчеркивают ключевую 
роль лексико-грамматических параметров и  тем-
поральных характеристик в оценке устной речевой 
компетенции.

Индекс синтаксической сложности также проде-
монстрировал значимую корреляцию с ЭО (r = 0,54; 
p < 0,01), что согласуется с  теоретическими поло-
жениями о  взаимосвязи дискурсивной сложности 
текста и уровня речевых умений [20–22].

Показатель лексической плотности продемон-
стрировал умеренную корреляцию с  экспертными 
оценками (r = 0,45; p < 0,05), что указывает на 
важность насыщенности речи информативными 
единицами как одного из индикаторов языковой 
компетенции инофонов.

В то же время несколько слабее оказалась связь 
экспертных оценок с параметрами интонационного 
оформления речи:

•	 вариативностью интенсивности (r = 0,41; 
p < 0,05)

•	 и вариативностью частоты основного тона 
(r = 0,39; p < 0,05).

Для оценки прогностической валидности ком-
пьютерного анализа был проведен множественный 
регрессионный анализ методом градиентного бу-
стинга (XGBoost). Результаты 10-кратной кросс-
валидации показали высокую точность прогнозиро-
вания ЭО на основе комплекса параметров КА:

•	 коэффициент детерминации: R2 = 0,76 ± 0,04;
•	 средняя абсолютная ошибка: MAE =  0,32 ± 

± 0,02 балла (при 5-балльной шкале).
Относительная важность предикторов в модели 

XGBoost, рассчитанная с помощью показателя Gain, 
представлена в таблице 2.

Таблица 2 / Table 2

Относительная важность предикторов в модели XGBoost
Relative importance of predictors in the XGBoost model

№ п/п Параметр Gain, %

1 MTLD 24,8

2 MLU 20,5

3 DP 16,2

4 TA 12,7

5 ISC 10,4

6 LD 8,6

7 VI 4,2

8 F0 2,6
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Более 70 % вклада в прогнозирование ЭО обеспе-
чивают четыре ключевых параметра:

•	 лексическое разнообразие (MTLD);
•	 средняя длина высказывания (MLU);
•	 паузация (DP);
•	 темп артикуляции (TA).
Эти данные согласуются с результатами корре-

ляционного анализа и подтверждают ведущую роль 
данных характеристик в интегральной оценке рече-
вой компетенции.

Согласованность компьютерной оценки (КО) 
и  экспертной оценки, измеренная с  помощью 
каппы Коэна, варьировалась от умеренной до хо-
рошей в зависимости от оцениваемого параметра 
(табл. 3).

Оценка согласованности компьютерных и  экс-
пертных оценок демонстрирует наиболее высокие 
показатели для общей оценки (κ = 0,74) и лексиче-
ского компонента (κ =  0,71), что подтверждает эф-

фективность автоматизированного анализа данных 
параметров (рис. 2).

Особый интерес представлял анализ динамики 
взаимосвязи КА и ЭО в зависимости от уровня вла-
дения РКИ. Для этого выборка была разделена на 
три группы по результатам традиционного субтеста 
«Говорение» ТРКИ-1:

•	 элементарный уровень (ЭУ): 60–75 баллов — 
28 чел.;

•	 базовый уровень (БУ): 76–85 баллов — 56 чел.;
•	 1-й сертификационный уровень (ТРКИ-1): 

86–100 баллов — 36 чел.
Результаты корреляционного анализа для раз-

ных уровней РКИ свидетельствуют о  последова-
тельном усилении взаимосвязи между ключевыми 
параметрами КА (MTLD, MLU, DP, TA, ISC) и экс-
пертными оценками. При этом для лексического раз-
нообразия (MTLD) отмечена наиболее существенная 
положительная динамика — от умеренной корреля-

Рис. 1. Корреляционный анализ взаимосвязи экспертных оценок и параметров компьютерного анализа

Fig. 1. Correlation analysis of the relationship between expert assessments and parameters of computer analysis
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Таблица 3 / Table 3

Согласованность компьютерной оценки и экспертной оценки (каппа Коэна)
Consistency of computer and expert assessments (Cohen's kappa)

№ 
п/п

Параметр Каппа
95 % ДИ 

(доверительный интервал)

1 Лексика 0,71 0,58–0,84

2 Грамматика 0,65 0,51–0,79

3 Содержание 0,62 0,48–0,76

4 Произношение 0,58 0,43–0,73

5 Интонация 0,55 0,40–0,70

6 Общая оценка 0,74 0,62–0,86

Рис. 2. Анализ согласованности компьютерных и экспертных оценок

Fig. 2. Analysis of consistency between computer and expert assessments
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ции на ЭУ (r = 0,48; p < 0,05) до сильной корреляции 
на уровне ТРКИ-1 (r = 0,82; p < 0,001).

Вместе с тем обращает на себя внимание тот факт, 
что для индекса синтаксической сложности (ISC) 
статистически значимая корреляция с ЭО (r = 0,62; 
p < 0,01) зафиксирована только на уровне ТРКИ-1. По-
видимому, это обусловлено тем, что на начальных эта-
пах овладения РКИ (ЭУ и БУ) синтаксическая органи-
зация устной речи остается достаточно примитивной 
и  слабо поддается автоматизированному анализу. 
Лишь на продвинутом уровне (ТРКИ-1) усложнение 
дискурсивных структур приводит к росту информа-
тивности синтаксического индекса сложности (ISC) 
как предиктора речевой компетенции [23].

Для проверки устойчивости выявленных тен-
денций проведен множественный регрессионный 
анализ с включением фактора уровня владения РКИ 
(табл. 4).

Применение методов машинного обучения позво-
лило построить ряд математических моделей, опи-
сывающих взаимосвязь между экспертной оценкой 
качества устной речи и автоматически извлекаемыми 
лингвистическими параметрами.

Так, модель множественной линейной ре-
грессии имеет вид:

ЭО , MTLD  , MLU , DP

, TA , ISC , LD

� � � � � � �
� � � � � � �
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0 32 0 24 0 18
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где ЭО — интегральная экспертная оценка в баллах, 
ε — случайная ошибка.

Коэффициент детерминации данной модели 
R2 = 0,64, что свидетельствует о достаточно высокой 
объясняющей способности включенных предикто-
ров. Вместе с тем, анализ остатков указывает на нели-
нейный характер взаимосвязи между переменными.

Для учета нелинейных эффектов использована 
обобщенная аддитивная модель (GAM):

ЭО MTLD MLU DP TA

ISC LD VI
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� f f f f

f f f
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где fi  — сглаживающие функции (естественные 
кубические сплайны). Применение GAM позволило 
повысить точность прогнозирования до R2 = 0,73 за 
счет моделирования нелинейных эффектов.

В рамках байесовского подхода была построена 
многоуровневая модель со смешанными эф-
фектами:

ЭО MTLD MLU DP

TA ISC LD

ij ij ij ij

ij ij
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где:
ЭОij  — экспертная оценка i-го респондента j-го 

уровня РКИ;
β0 — общий свободный член;
βk — регрессионные коэффициенты;
uj — случайный эффект j-го уровня РКИ;
σu

2  — межгрупповая дисперсия;
εij — остаточная дисперсия.
Применение байесовского подхода позволило 

оценить апостериорные распределения параметров 
модели (табл. 5, рис. 3) и  провести имитационное 
моделирование методом Монте-Карло по схеме мар-
ковских цепей (MCMC).

Включение в модель случайного эффекта уров-
ня владения РКИ позволило учесть гетерогенность 
взаимосвязи параметров КА и ЭО в разных группах 
обучающихся. Так, значимость предиктора ISC воз-
растает при переходе от элементарного (β5 = 0,07) 
к  базовому (β5 = 0,16) и  1-му сертификационному 
уровню (β5 = 0,26).

Дополнительно был проведен анализ чувстви-
тельности (sensitivity analysis) моделей машинного 
обучения к изменению размера обучающей выборки. 
Результаты 5-кратной кросс-валидации на случай-
ных подвыборках разного объема (табл. 6) показы-
вают, что при сокращении количества наблюдений 
до 50  % точность моделей снижается в  среднем на 
0,04–0,07 (по коэффициенту R2).

Был проведен анализ затрат времени на ком-
пьютерную и  экспертную оценки устных ответов. 
Результаты хронометража (табл.  7) показывают, 
что применение средств автоматизации позволяет 
в среднем в 6,25 раза сократить трудозатраты на про-
верку по сравнению с ручной экспертизой.

При этом стандартное отклонение времени обра-
ботки для КО составляет всего 0,9 мин против 4,2 мин 

Таблица 4 / Table 4

Множественный регрессионный анализ
Multiple regression analysis

№ 
п/п

Предикторы Коэффициент β t Значимость (p)

1 Уровень РКИ 0,41 5,28 < 0,001

2 Пол (м = 0, ж = 1) 0,06 0,74 0,46

3 Возраст, лет –0,12 –1,57 0,12

4 Родной язык (славянский = 0, другой = 1) 0,09 1,18 0,24
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Таблица 5 / Table 5

Апостериорные распределения параметров многоуровневой модели
Posterior distributions of the multilevel model parameters

Параметр Среднее Статистическое отклонение 2,5 % 97,5 % Rhat

β0 –1,42 0,27 –1,96 –0,90 1,00

β1 0,39 0,08 0,24 0,56 1,01

β2 0,28 0,06 0,16 0,41 1,00

β3 –0,24 0,09 –0,41 –0,07 1,00

β4 0,19 0,05 0,09 0,29 1,00

β5 0,14 0,04 0,06 0,22 1,01

β6 0,11 0,03 0,04 0,17 1,00

β7 0,06 0,02 0,02 0,10 1,00

β8 0,03 0,01 0,01 0,06 1,00

σ2
u 0,35 0,12 0,18 0,66 1,00

σ2 0,68 0,09 0,53 0,89 1,00

Рис. 3. Анализ апостериорных распределений параметров многоуровневой модели

Fig. 3. Analysis of posterior distributions of multilevel model parameters
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для ручной проверки. Это свидетельствует о высокой 
стабильности работы алгоритмов и  минимальном 
влиянии субъективного фактора.

Таким образом, применение методов компью-
терной лингвистики и машинного обучения откры-

вает новые возможности для повышения точности, 
объективности и  экономической эффективности 
процедур языкового тестирования. Использование 
предложенных моделей и алгоритмов на практике 
позволит оптимизировать процесс контроля речевых 
компетенций и  создаст основу для разработки ин-
теллектуальных обучающих систем в области РКИ.

Оценка параметров модели методом максималь-
ного правдоподобия показала хорошее соответствие 
эмпирическим данным. Ниже приведены основные 
показатели согласия модели:

•	 χ2 (хи-квадрат) — критерий согласия модели 
с  наблюдаемыми данными, степени свободы 
указаны в скобках: χ2(51) = 83,24;

•	 p — уровень значимости критерия хи-квадрат 
(p > 0,05 указывает на хорошее соответствие): 
p = 0,14;

•	 CFI (англ. Comparative Fit Index)  — сравни-
тельный индекс соответствия: CFI = 0,98;

•	 TLI (англ. Tucker-Lewis Index) — ненормиро-
ванный индекс соответствия: TLI = 0,97;

•	 RMSEA (англ. Root Mean Square Error of Ap-
proximation) — корень среднеквадратической 
ошибки аппроксимации: RMSEA = 0,039;

•	 90 % CI — 90 % доверительный интервал для 
RMSEA: 0,017–0,058;

•	 PCLOSE — вероятность того, что RMSEA в ге-
неральной совокупности не превышает 0,05: 
PCLOSE = 0,87.

Все показатели свидетельствуют о высоком каче-
стве модели (CFI и TLI > 0,95, RMSEA < 0,05, p > 0,05).

Стандартизованные коэффициенты регрессии 
и факторные нагрузки представлены в таблице 8.

Таблица 6 / Table 6

Анализ чувствительности моделей к объему 
обучающей выборки
Sensitivity analysis of models to the training sample size

№ 
п/п

Модель
100 % 

(n = 120)
80 % 

(n = 96)
60 % 

(n = 72)
50 % 

(n = 60)

1 LinReg 0,64 0,61 0,58 0,57

2 GAM 0,73 0,70 0,68 0,66

3 XGBoost 0,76 0,74 0,72 0,71

4 RF 0,74 0,73 0,71 0,69

Таблица 7 / Table 7

Сравнительный анализ затрат времени 
на компьютерную и экспертную оценки
Comparative analysis of time costs for computer 
and expert assessments

Метод оценки
Среднее вре-
мя на один 
ответ, мин

Стандартное 
отклонение, 

мин

Объем 
выбор-
ки, шт.

Компьютерная 2,8 0,9 120

Экспертная 17,5 4,2 120

Таблица 8 / Table 8

Стандартизованные коэффициенты SEM
Standardized SEM coefficients

№ 
п/п

Параметр Беглость Лексика_Грамматика Фонетика_Просодия ЭО

1 MLU 0,84***

2 DP –0,79***

3 TA 0,68***

4 MTLD 0,91***

5 LD 0,62***

6 ISC 0,55***

7 VI 0,73***

8 F0 0,59***

9 Беглость 0,56**

10 ЛексГрамм 0,72***

11 ФонПрос 0,31*

12 R2 0,62 0,74 0,47 0,79

Примечание. *** — p < 0,001; ** — p < 0,01; * — p < 0,05.
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Полученные результаты свидетельствуют о  вы-
сокой объясняющей способности трехфакторной 
модели, которая позволяет объяснить 79 % дисперсии 
интегральной экспертной оценки. При этом наиболь-
шее влияние на ЭО оказывает латентный фактор Лек-
сика_Грамматика (β = 0,72; p < 0,001), за ним следуют 
Беглость (β = 0,56; p < 0,01) и Фонетика_Просодия 
(β = 0,31; p < 0,05). Иерархическая структура модели 
подчеркивает центральную роль лексико-граммати-
ческого компонента в автоматической оценке речевых 
компетенций. Сравнительный анализ альтернатив-
ных моделей с помощью критерия Акаике (AIC) и бай-
есовского информационного критерия (BIC) показал 
преимущество трехфакторной модели (AIC = 6824; 
BIC =  6947) по сравнению с  более простыми одно-
факторной (AIC = 7153; BIC = 7248) и двухфакторной 
конфигурациями (AIC = 6978; BIC = 7081). Тест χ2 про-
демонстрировал статистически значимое увеличение 
качества подгонки при переходе от двухфакторной 
к трехфакторной структуре: Δχ2(2) = 148,7; p < 0,001. 
Это подтверждает обоснованность выделения фоне-
тико-просодических характеристик в  качестве от-
дельного латентного фактора.

Для контроля робастности полученных резуль-
татов был применен непараметрический метод 
бутстрепа с 5000 случайных выборок. Усредненные 
бутстреп-оценки параметров и  их доверительные 
интервалы приведены в таблице 9.

Бутстреп-анализ подтвердил статистическую 
значимость и устойчивость всех оцениваемых пара-
метров модели. Смещение между оригинальными 
и бутстреп-оценками коэффициентов не превышало 
0,01, что свидетельствует о несмещенности и состо-
ятельности полученных результатов.

Дополнительно была проведена кросс-валидация 
структурной модели на независимой выборке из 

60  студентов (58  % из них  — женщины, средний 
возраст — 21,2 года), проходивших тестирование по 
РКИ в 2023/2024 учебном году. Модель, построенная 
на оригинальной выборке (n =  120), без пересчета 
параметров была применена к новым данным.

Результаты кросс-валидации продемонстриро-
вали сопоставимый уровень соответствия модели 
эмпирическим данным:

χ2(51) = 69,17;
p = 0,28;
CFI = 0,97;
TLI = 0,96;
RMSEA = 0,045;
90 % CI: 0,021–0,065;
PCLOSE = 0,74.
Средняя абсолютная ошибка прогноза интеграль-

ной экспертной оценки составила: MAE = 0,38 ± 0,06 
балла.

Таким образом, разработанная трехфакторная 
модель демонстрирует достаточно высокую обобща-
ющую способность и  прогностическую валидность 
[24, 25].

Был проведен анализ структурной инвариантно-
сти (equivalence) модели в отношении пола и уровня 
владения РКИ. Для этого исходная выборка (n = 120) 
была разделена на шесть групп:

•	 мужчины ЭУ, БУ, ТРКИ-1 (n1 = 17, n2 = 22, 
n3 = 13);

•	 женщины ЭУ, БУ, ТРКИ-1 (n1 = 11, n2 = 34, 
n3 = 23).

Последовательно тестировались следующие виды 
инвариантности:

1)	конфигурационная (CFI) — одинаковая фак-
торная структура;

2)	метрическая (MFI)  — равенство факторных 
нагрузок;

Таблица 9 / Table 9

Бутстреп-оценки параметров SEM (5000 выборок)
Bootstrap estimates of SEM parameters (5000 samples)

№ 
п/п

Параметр Коэффициент
Статистическая 

ошибка
Нижняя_95 % Верхняя_95 %

1 Беглость → MLU 0,837 0,031 0,773 0,892

2 Беглость → DP –0,786 0,037 –0,854 –0,708

3 Беглость → TA 0,675 0,044 0,582 0,755

4 ЛексГрамм → MTLD 0,908 0,021 0,862 0,945

5 ЛексГрамм → LD 0,619 0,051 0,511 0,711

6 ЛексГрамм → ISC 0,548 0,057 0,429 0,652

7 ФонПрос → VI 0,726 0,046 0,628 0,808

8 ФонПрос → F0 0,591 0,054 0,476 0,689

9 ЭО → Беглость 0,562 0,068 0,419 0,684

10 ЭО → ЛексГрамм 0,715 0,047 0,615 0,798

11 ЭО → ФонПрос 0,312 0,082 0,143 0,465
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3)	скалярная (SFI)  — равенство факторных на-
грузок и интерсептов;

4)	строгая (SRFI) — равенство факторных нагру-
зок, интерсептов и остаточных дисперсий.

Тестирование проводилось методом последова-
тельных ограничений с применением критерия раз-
личий χ2 и сравнительных показателей пригодности 
моделей (ΔCFI, ΔRMSEA). Результаты анализа пред-
ставлены в таблице 10.

Результаты тестирования подтвердили кон-
фигурационную, метрическую и  скалярную инва-
риантность модели (p > 0.05 для Δχ2, ΔCFI < 0,01, 
ΔRMSEA <  0,015), что свидетельствует о  сопоста-
вимости факторной структуры и  измерительных 
шкал для разных групп испытуемых. Строгая инва-
риантность не была подтверждена (p < 0,01 для Δχ2, 
ΔCFI = 0,020), указывая на различия в остаточных 
дисперсиях между группами. Это типично для пси-
холингвистических исследований и не препятствует 
сравнению латентных средних между группами. 
Для практического применения результатов ис-
следования была разработана автоматизированная 
система анализа речи, интегрирующая описанные 
выше алгоритмы машинного обучения. Графический 
интерфейс системы (рис. 4) обеспечивает удобный до-
ступ к функциям загрузки и анализа аудиозаписей, 
визуализации выделенных лингвистических параме-
тров и формирования итоговой комплексной оценки.

Система позволяет в  реальном времени вы-
полнять акустический анализ речевого сигнала, 
извлекать ключевые лингвистические параметры 
(MTLD, MLU, DP, TA, ISC, LD, VI, F0) и  произво-
дить прогнозирование экспертной оценки на основе 

разработанных моделей машинного обучения. Такой 
подход существенно сокращает время обработки 
речевых образцов и обеспечивает высокую степень 
объективности оценивания.

Использованный комплекс методов математи-
ческого и компьютерного моделирования позволяет 
с высокой точностью определить ключевые факторы, 
влияющие на эффективность автоматической оценки 
устной речи в процессе интеллектуального анализа 
лингводидактического тестирования. Полученные 
результаты доказывают перспективность приме-
нения методов структурного моделирования для 
анализа и оптимизации процедур контроля речевых 
компетенций в системе обучения РКИ.

4. Заключение

Проведенное исследование продемонстрировало 
высокий потенциал применения методов компью-
терной лингвистики и  машинного обучения для 
автоматизации процедур контроля речевых компе-
тенций в практике преподавания русского языка как 
иностранного. Полученные результаты позволяют 
сделать вывод о возможности достижения высокой 
точности и  объективности компьютерной оценки 
устной речи при значительной экономии временны�х 
и трудовых ресурсов.

Анализ корреляций между параметрами ком-
пьютерного анализа и  экспертными оценками вы-
явил ряд статистически значимых взаимосвязей. 
Наиболее сильные корреляции обнаружены для 
показателей лексического разнообразия (r =  0,71; 

Таблица 10 / Table 10

Результаты тестирования измерительной инвариантности модели
Results of testing measurement invariance of the model

Модель χ2 df p CFI RMSEA Δχ2 Δdf p ΔCFI ΔRMSEA

Конфигурационная 351,27 306 0,042 0,952 0,041 — — — — —

Метрическая 376,42 327 0,033 0,948 0,043 25,15 21 0,240 0,004 0,002

Скалярная 403,89 348 0,021 0,941 0,047 27,47 21 0,156 0,007 0,004

Строгая 452,63 369 0,002 0,921 0,055 48,74 21 0,001 0,020 0,008

Рис. 4. Интерфейс системы

Fig. 4. System interface
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p <  0,01), средней длины высказывания (r =  0,68; 
p <  0,01), средней длительности пауз (r =  –0,62; 
p < 0,01) и темпа артикуляции (r = 0,58; p < 0,01). 
Это свидетельствует о ключевой роли данных линг-
вистических характеристик в интегральной оценке 
качества устной речи.

Применение методов машинного обучения 
(градиентный бустинг, случайный лес) позволило 
построить прогностические модели, обеспечиваю-
щие высокую точность предсказания экспертных 
оценок. Лучшие результаты показал алгоритм 
XGBoost, обеспечивший коэффициент детерминации 
R2 = 0,76 ± 0,04 на тестовой выборке.

Анализ относительной важности предикторов 
показал, что более 70 % вклада в точность прогноза 
вносят четыре ключевых параметра: лексическое 
разнообразие  (24,8  %), средняя длина высказыва-
ния (20,5 %), паузация (16,2 %) и темп речи (12,7 %).

Согласованность компьютерной и  экспертной 
оценки, измеренная с помощью каппы Коэна, варьи-
ровалась от умеренной до высокой в зависимости от 
аспекта речевой деятельности. Максимальная согла-
сованность зафиксирована для интегральной оценки 
(κ = 0,74), лексического (κ = 0,71) и грамматического 
(κ = 0,65) компонентов, что подтверждает надежность 
автоматизированных методов анализа данных сторон 
речевой компетенции.

Сравнительный анализ взаимосвязи компьютер-
ного анализа и экспертной оценки на разных уровнях 
владения РКИ выявил устойчивую положительную 
динамику. Коэффициенты корреляции между клю-
чевыми лингвистическими параметрами (MTLD, 
MLU, DP, TA, ISC) и экспертными оценками последо-
вательно возрастают при переходе от элементарного 
(ЭУ) к  базовому (БУ) и  1-му  сертификационному 
(ТРКИ-1) уровням. Особенно ярко эта тенденция про-
является для показателя лексического разнообразия: 
r(ЭУ) = 0,48; r(БУ) = 0,67; r(ТРКИ-1) = 0,82.

Полученные данные согласуются с представлени-
ем о поступательном усложнении речевой деятель-
ности в процессе овладения иностранным языком.

Построение обобщенных аддитивных моделей 
(GAM) и применение байесовского подхода позволи-
ло учесть нелинейные эффекты и неоднородность вза-
имосвязи параметров компьютерного анализа и экс-
пертной оценки в разных группах обучающихся.

Анализ апостериорных распределений параме-
тров многоуровневой модели показал, что значи-
мость предиктора синтаксической сложности (ISC) 
для прогноза интегральной оценки возрастает от 0,07 
на ЭУ до 0,26 на уровне ТРКИ-1. Это подчеркивает не-
обходимость дифференцированного подхода к интер-
претации результатов компьютерного анализа речи 
в зависимости от уровня языковой компетентности.
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ВСЕРОССИЙСКИЙ КОНКУРС 
«РОБОТОТЕХНИКА В ИНФОРМАТИКЕ»

Уважаемые коллеги!
Издательство «Образование и Информатика», редакция журнала «Информатика в школе» 

объявляют о проведении  
Всероссийского конкурса «Робототехника в информатике»

Конкурс проводится по двум номинациям:

1. Номинация для педагогов: Изучение алгоритмизации и программирования на основе робототехники.

2. Номинация для учащихся: Программируем роботов — изучаем информатику.

Оргкомитет конкурса
Руководит конкурсом Организационный комитет (Оргкомитет), состоящий из представителей Российской 

академии образования, ведущих методистов, членов редакционных коллегий журналов «Информатика и образование» 
и «Информатика в школе», сотрудников объединенной редакции журналов.

Цели и задачи конкурса
1. Выявление и поддержка талантливых педагогов.
2. Включение педагогов в деятельность по разработке нового содержания образования, новых образовательных 

технологий и методик обучения.
3.  Выявление и распространение новых образовательных технологий, способствующих развитию интереса 

школьников к информатике и информационным технологиям.
4.  Создание информационно-образовательного пространства на страницах журнала «Информатика в школе» 

по обмену и распространению опыта преподавания информатики, а также использования в образовательном процессе 
информационно-коммуникационных технологий.

5. Развитие интереса школьников к информатике и другим учебным дисциплинам, к информационным технологиям.
6. Творческое развитие школьников, повышение их социальной активности, создание условий для самореализации.
7. Повышение информационной культуры и информационно-коммуникационной компетентности всех участников 

образовательного процесса — учащихся, педагогов, родителей.

Работы на конкурс принимаются с 1 апреля по 31 мая 2025 года включительно. Работы, присланные позже 31 мая 
2025 года, к участию в конкурсе допускаться не будут. Подача работ производится только через заполнение формы 
заявки на сайте ИНФО (необходима предварительная регистрация на сайте или авторизация для зарегистрированных 
пользователей).

Итоги конкурса будут подведены в № 3-2025 (июнь) журнала «Информатика в школе», а также опубликованы на 
сайте издательства «Образование и Информатика».

Лучшие работы будут опубликованы в журнале «Информатика в школе».

Победители конкурса получат:
•  �диплом от издательства «Образование и Информатика»;
•  �печатный экземпляр журнала «Информатика в школе» № 3-2025 (июнь), в котором будут опубликованы итоги 

конкурса;
•  �авторский печатный экземпляр журнала «Информатика в школе» с опубликованной работой.

Подробную информацию 
о требованиях к оформлению конкурсной работы и конкурсной заявки, 

а также всю дополнительную информацию о конкурсе 
вы можете найти на сайте издательства «Образование и Информатика»: 

http://infojournal.ru/competition/robot-2025/ 
а также получить в редакции ИНФО 

по адресу: readinfo@infojournal.ru 
и по телефону: (495) 140-19-86
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ПОДПИСКА

ПРАВИЛА ДЛЯ АВТОРОВ

Журнал «Информатика и образование»
Индекс подписки  

на 1-е полугодие 2025 года 
(«Урал-Пресс», «АРЗИ» и другие агентства подписки)

70423

Периодичность выхода: 3 номера в полугодие (февраль, апрель, июнь) 
Объем — не менее 88 полос

Редакционная стоимость — 1500 руб.

Уважаемые коллеги!

Статьи для публикации в журналах «Информатика и образование» и «Информатика в школе» должны 
отправляться в редакцию только через электронную форму на сайте ИНФО (раздел «Авторам → 
Отправка статьи»):

https://infojournal.ru/authors/send-article/

Обращаем ваше внимание, что для отправки статьи необходимо предварительно зарегистриро-
ваться на сайте ИНФО (или авторизоваться — для зарегистрированных пользователей).

С требованиями к оформлению представляемых для публикации материалов можно озна-
комиться на сайте ИНФО в разделе «Авторам»:

https://infojournal.ru/authors/

Обратите внимание: требования к оформлению файла рукописи — разные для журналов «Инфор-
матика и образование» и «Информатика в школе». При подготовке файла рукописи ориентируйтесь 
на требования для того журнала, в который вы представляете статью. Если вы представляете рукопись 
в оба журнала (для публикации в одном из изданий — на усмотрение редакции), при ее оформлении 
следует руководствоваться требованиями к  оформлению рукописи в  журнал «Информатика и  об-
разование».

Дополнительную информацию можно получить в разделе «Авторам → Часто задаваемые во-
просы»: 

https://infojournal.ru/authors/faq/

а также в редакции ИНФО:

E-mail: readinfo@infojournal.ru

Телефон: +7 (495) 140-19-86
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