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Аннотация
Формирование ИКТ-компетенций будущих магистров педагогического образования в аспекте научно-исследовательской 

деятельности — одно из важных направлений их подготовки. Научно-исследовательская деятельность достаточно эффективна 
в условиях профессионального взаимодействия и коммуникации в сетевых научных сообществах. Пользуясь возможностью 
самостоятельного установления перечня профессиональных компетенций организацией, расширим состав ИКТ-компетенций, 
включив следующую профессиональную компетенцию: способность использовать средства ИКТ для организации сетевого взаи-
модействия педагогов с целью решения актуальных исследовательских задач. Формирование ИКТ-компетенций будущих маги-
стров в аспекте совместной научно-исследовательской деятельности внутри сообщества более результативно при использовании 
социально-конструктивистского подхода, основывающегося на социокультурной теории Л. С. Выготского о конструировании 
знаний через социальное взаимодействие, и наличии следующих дидактических условий: комплекса научно-исследовательских 
задач; совместной познавательной деятельности в процессе выполнения научно-исследовательских заданий; организации взаи-
модействия в среде сетевого сообщества. Совместная деятельность по решению проблемных задач позволяет глубже осмыслить 
изучаемую тему, повысить мотивацию к сотрудничеству внутри группы. Взаимодействие внутри сетевого сообщества дает воз-
можность полнее освоить средства ИКТ, овладеть его социальными нормами, правилами, ценностями, научиться совместно 
решать актуальные исследовательские задачи, тем самым формируя ИКТ-компетенции.

Ключевые слова: ИКТ-компетенции, информатика сообществ, сетевое научное сообщество, магистр педагогического об-
разования, социально-конструктивистский подход.
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Abstract
Formation of ICT competencies of future masters of pedagogical education in the aspect of research activities is one of the important 

areas of their training. Research activities are quite effective in the conditions of professional interaction and communication in network 
scientific communities. Seizing the opportunity of independent establishment of professional competencies by an organization, let 
us to expand the scope of ICT competencies, including the following professional competency: the ability to use ICT tools to organize 
network interaction between teachers in order to solve urgent research problems. Formation of ICT competencies of future masters 
in the aspect of joint research activities in the community is more effective when using a social constructivist approach based on the 
Lev Vygotsky’s sociocultural theory on construction knowledge through social interaction, and the presence of the following didactic 
conditions: a complex of research tasks; joint cognitive activity in the process of performing research tasks; organization of interaction 
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1. Введение

Подготовка ИКТ-компетентных магистров 
педагогического образования является одним из 
значимых направлений в сфере образования. Среди 
различных задач профессиональной деятельности 
в подготовке магистров педагогического образования, 
согласно последней версии ФГОС, выделяется научно-
исследовательская деятельность [1]. М. П. Лапчик, 
анализируя ИКТ-компетентность магистров образова-
ния, выделил следующие требования к владению ИКТ 
в аспекте научно-исследовательской деятельности:

•	 организация взаимодействия с  коллегами, 
с  социальными партнерами, в  том числе 
с  иностранными, поиск новых социальных 
партнеров при решении актуальных исследо-
вательских задач;

•	 использование имеющихся возможностей об-
разовательной среды и проектирование новых 
условий, в  том числе информационных, для 
решения научно-исследовательских задач [2].

В зарубежной практике в последнее время вместо 
ИКТ-компетенций говорят о  цифровых компетен-
циях [3]. В  российской практике цифровые ком-
петенции определяются как совокупность знаний 
и умений, необходимых для использования цифро-
вых средств в различных сферах деятельности [4]. 
Отталкиваясь от подхода А. В. Хуторского, согласно 
которому компетенция — это нормативное требова-
ние к  образовательной подготовке обучающегося, 
проявляющееся в виде набора знаний и умений, тогда 
как компетентность — это владение обучающимся 
соответствующей компетенцией или совокупностью 
компетенций, предположим, что цифровые ком-
петенции, так же как и ИКТ-компетенции, входят 
в состав ИКТ-компетентности [5]. В структуре евро-
пейской модели развития цифровых компетенций 
в образовательной системе (DigComp 2.1) также под-
черкивается значимость совместной деятельности 
и  коммуникации в  процессе решения профессио
нальных задач, в том числе:

•	 сотрудничество и коммуникационное взаимодей-
ствие (взаимодействие в цифровом пространстве, 
сотрудничество с целью решения профессиональ-
ных задач, обмен достижениями и др.);

•	 решение возникающих проблем (применение 
цифровых разработок для создания иннова-
ционных идей или технологий, создание пере-
осмысленных и  доработанных решений уже 
известных проблем и др.) [6].

В рекомендациях ЮНЕСКО по структуре ИКТ-
компетентности учителей, представленной на трех 
уровнях (получение, освоение и создание знаний), 
выделены задачи, связанные с  научно-исследова-
тельской деятельностью в  сетевых сообществах: 
на уровне получения знаний  — организовать 
пространство для занятий таким образом, чтобы 
цифровые технологии можно было использовать 
для поддержки различных методик инклюзивного 
обучения, использовать ИКТ для самостоятельного 
профессионального развития; на уровне освоения 
знаний — использовать цифровые технологии для 
взаимодействия с профессиональным сообществом 
в  целях своего профессионального развития; на 
уровне создания знаний — участвовать в формиро-
вании знаний сообществ и использовать цифровые 
инструменты для поддержки всепроникающего 
обучения, постоянно развиваться, эксперименти-
ровать, заниматься инновационной деятельностью 
и делиться передовым опытом с целью определения 
максимально эффективных способов использования 
технологий в школе [7].

Пользуясь возможностью самостоятельного уста-
новления перечня профессиональных компетенций 
организацией, расширим состав ИКТ-компетенций, 
включив следующую профессиональную компетен-
цию (ПК): способность использовать средства ИКТ для 
организации сетевого взаимодействия педагогов с це-
лью решения актуальных исследовательских задач.

2. Сущность сетевых сообществ и их 
значимость в научно-исследовательской 
деятельности магистров

Значимость сетевых сообществ в  научно-ис-
следовательской деятельности подчеркивалась 
в  трудах таких ученых, как  Е.  Д.  Патаракин [8], 
В. И. Тищенко и др. [9], А. Н. Сергеев [10]. Сетевое, 
или виртуальное, сообщество (комьюнити) впервые 
было упомянуто Говардом Рейнгольдом в 1993 г. в ка-
честве социального объединения, способного к само-
организации и самоуправлению. В России формиро-
вание сетевых сообществ осуществлялось не только 
из-за появления новых возможностей средств ИКТ, 
но и в связи с активизацией научного сотрудничества 
в 1990-х годах. Сетевое научное сообщество (обще-
ство обмена знаниями) определяется В. И. Тищенко 
как социально-профессиональная общность людей, 
осуществляющих совместную исследовательскую 

in the environment of the network community. Joint activity in solving research tasks allows students to better understand the topic 
under study, increase the motivation for cooperation within the group. Interaction within the network community allows students 
to better master ICT tools, master its social norms, rules, values, to learn how to solve actual research problems mutually, thereby 
forming ICT competencies.

Keywords: ICT-competencies, community informatics, network scientific community, master of pedagogical education, social 
constructivist approach.

For citation:
Petrova N. V., Udalov S. R. Formation of ICT competencies of future masters of pedagogical education in the aspect of joint scien-

tific research activities in the network community. Informatics and Education. 2022;37(3):74–79. (In Russian.) DOI: 10.32517/0234-
0453-2022-37-3-74-79



2022;37(3):74–79 Петрова Н. В., Удалов С. Р. Формирование ИКТ-компетенций будущих магистров…

ISSN 0234-0453 • ИНФОРМАТИКА И ОБРАЗОВАНИЕ • 2022 • Том 37 № 3

76

деятельность и  научно-профессиональные комму-
никации посредством сетевых информационных 
технологий (через электронную почту, мобильную 
телефонную связь, форумы, чаты, социальные сети 
и  другие сервисы интернета). Сетевые научные 
сообщества предоставляют значительные возмож-
ности исследователям — ознакомление с научными 
результатами широкой публики, обмен новыми тех-
нологиями проведения исследований и укрепления 
взаимоотношений с  коллегами вне зависимости от 
географических и временных барьеров, проведение 
тематических конференций, поиска информации 
о  научных новостях, конференциях, изданиях, 
грантах, аспирантурах, докторантурах и др. Так как 
коммуникация ученых признается существенной 
характеристикой научной деятельности, рассмотрим 
два типа коммуникации в сетевых сообществах, вы-
деляемых В. И. Тищенко и Т. И. Жуковой.

1. Первый тип включает обсуждение с  целью 
установления взаимоотношений. В таком типе ком-
муникации преобладает свободный обмен информа-
цией, используются такие технологии общения, как 
чаты, форумы, электронная почта, видео- и аудио-
конференции, веб-публикации.

2. Во втором типе научной коммуникации со-
трудничество реализуется как более высокая ступень 
взаимоотношений, на которой профессиональный 
коллектив объединяется (формально или неформаль-
но) для решения некоторых общих задач и с общими 
целями, причем члены такого коллектива могут 
быть удалены друг от друга на весьма значительное 
расстояние [11].

Очевидно, что первый тип эволюционно пред-
шествует второму. Подготовка будущих магистров 
педагогического образования в аспекте научно-ис-
следовательской деятельности внутри сетевого со-
общества может начинаться именно с первого типа 
коммуникации. Будучи активным участником 
сетевого педагогического сообщества, магистрант 
может приобрести опыт в  таких видах деятельно-
сти, как методическая — обсуждение актуальных 
педагогических вопросов, анализ и создание методи-
ческих материалов, проектировочная — разработка 
и  реализация сетевых проектов, мастер-классов, 
дистанционных и  электронных курсов и занятий, 
образовательная – саморазвитие, научная  — осу-
ществление научных исследований.

3. Уровни сетевых сообществ

Д. Ратчева, Е. Стефанова и И. Николова выделя-
ют три уровня сетевых сообществ: концептуальный, 
непрерывного развития и распространения [12].

Участники концептуального уровня сообщества 
ответственны за подготовку учебных материалов, их 
использование в процессе обучения, методическую 
поддержку педагога, координацию деятельности 
сетевого сообщества.

Пользователи на непрерывном уровне развития 
сообщества оказывают необходимую помощь участ-

никам концептуального уровня в разработке мате-
риалов, размещении этих материалов в виртуальном 
учебном центре и передаче их на следующий уровень.

Участники следующего уровня (распростране-
ния) используют учебные материалы на занятиях, 
оценивают качество разработанных материалов 
и степень проявляемого к ним интереса.

4. Совместная деятельность 
в сетевом сообществе

Сетевое взаимодействие осуществляется в рамках 
какого-либо сетевого события — проекта, вебинара, 
встречи, совместного исследования. Фундамент 
сетевого сообщества, по мнению  О.  В.  Романовой, 
составляют идея и  возможность общения, притя-
гивающие людей со схожим мировоззрением, от-
крывающимся в процессе совместных рассуждений, 
проектов и исследований [13]. Для привлечения пе-
дагогов в сетевое сообщество необходимо соблюдение 
следующих требований: методическая направлен-
ность взаимодействия (возможность публикации, 
совместное создание образовательных ресурсов, 
медиатека и т. д.), комфортная среда для общения 
и взаимодействия, активная деятельность внутри 
сообщества [14]. Возможности определить свою роль 
внутри сообщества, профессионального роста, стрем-
ление принадлежать к группе, к социализации в про-
цессе совместной деятельности, подчинение нормам 
группы, по мнению Х. Байтийе и Дж. Пфаффман, 
являются составляющими социальной мотивации, 
выступающей частью профессиональной мотивации 
педагога [15].

Совместная деятельность в сетевом сообществе ре-
ализуется с использованием следующих средств ИКТ:

•	 Google-документы;
•	 календари и новостные доски (с целью инфор-

мирования участников сообщества о заплани-
рованных мероприятиях — семинарах, мастер-
классах, курсах, онлайн-встречах и  других 
событиях);

•	 диск/облачное хранилище «Виртуальный 
ресурсный центр» (содержит ресурсы для обу
чения — планы уроков, учебные материалы, 
задания).

Каждый участник сетевого сообщества может 
загружать, редактировать, просматривать, коммен-
тировать и оценивать ресурсы для обучения.

Активное участие в жизни виртуального сообще-
ства, управление им, а также использование в буду-
щей профессиональной деятельности возможно при 
соответствующей подготовке магистра.

5. Формирование ИКТ-компетенций 
будущих магистров в среде сетевого 
сообщества

ИКТ-компетенции будущих магистров педаго-
гического образования в  процессе совместной дея-
тельности внутри сообщества формируются более 
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результативно на основе социально-конструктивист-
ского подхода, базирующегося на социокультурной 
теории Л. С. Выготского о конструировании знаний 
через совместную деятельность [16]. Данный подход 
фокусируется на социальной и  культурной среде, 
инструментах, взаимодействии внутри сообщества, 
особенно с экспертами, оказывающими влияние на 
конструирование знаний через процесс совместного 
решения проблем [17, 18]. Согласно данному подхо-
ду, когнитивные конструкты являются результатом 
совместной деятельности. Конструирование знаний 
осуществляется на основе уже имеющихся знаний 
обучающихся, обучение должно быть значимым 
с  точки зрения студента, представлять реальную 
проблему, включать социальное взаимодействие 
и рефлексию познавательной деятельности [19]. К со-
циально-конструктивистскому подходу относятся 
методы групповой работы, интерактивные методы, 
такие как проблемные лекции, дискуссии, проблем-
ные задачи, проекты, метод сотрудничества [20]. 
Педагог выполняет роль помощника, консультанта, 
задавая ориентир, создавая условия для совместной 
деятельности, дискуссии, взаимного оценивания 
[21]. Формирование ИКТ-компетенций в  аспекте 
совместной научно-исследовательской деятельности 
внутри сетевого сообщества на основе социально-
конструктивистского подхода более результативно 
при наличии следующих дидактических условий:

1) комплекс научно-исследовательских задач;
2)	совместная познавательная деятельность 

в процессе решения научно-исследовательских 
задач;

3)	организация взаимодействия в среде сетевого 
сообщества.

Научно-исследовательские задания включают 
противоречия, разрешаемые путем поиска анало-
гий, связи, установления причинно-следственных 
связей между различными объектами, обобщением 
общеизвестных фактов. Совместная деятельность 
по решению проблемных задач позволяет детально 
осмыслить изучаемую проблему, убедительнее обо-
сновать решения, повысить мотивацию к  сотруд-
ничеству внутри группы. Взаимодействие внутри 
сообщества позволяет глубже освоить средства ИКТ, 
овладеть социальными нормами, правилами, цен-
ностями сообщества [22–25].

Рассмотрим пример задачи, которая может быть 
предложена магистрам, обучающимся по направле-
нию «Языковое образование».

Создайте сетевое сообщество по подготовке 
к  ЕГЭ по английскому языку с  использованием 
современных методик обучения, организуйте его 
деятельность и проверьте эффективность на уча-
щихся в  течение семестра. Представьте анализ 
результатов.

Задача решается в сетевом сообществе Notion.so. 
Это позволит магистрантам получить опыт решения 
задач внутри сообщества. Определяется модератор 
сообщества, ответственный за его поддержание на 
протяжении всего процесса решения задачи.

Совместная работа начинается с осознания про-
блемы, выдвижения гипотезы, распределения ролей 
внутри группы, поисковой деятельности, решения 
задачи, представления результатов и  рефлексии. 
Обучающиеся делятся на группы по 4–5 человек, 
разбивают задание на несколько проблемных задач: 
выбор наиболее эффективных методик подготовки 
к ЕГЭ, структура сообщества, необходимые матери-
алы и средства ИКТ (сетевое сообщество — Notion.
so, звуковой редактор для подготовки заданий по 
аудированию  — Audacity, средства для создания 
тестовых заданий — Kahoot, Quizlet, LearningApps 
и др.), способы организации и продвижения сообще-
ства и т. п. Выдвигаются гипотезы решения задачи, 
распределяются обязанности, разрабатываются 
задания для подготовки к ЕГЭ, планируется и орга-
низуется деятельность сообщества (методическая, 
проектировочная, образовательная). Каждый этап 
сопровождается анализом и рефлексией исследова-
тельской деятельности [26].

Активная деятельность в научных сообществах 
достаточно актуальна для магистрантов, которые 
обучаются по программе «Языковое образование» 
и специфика профессиональной деятельности кото-
рых предполагает участие в международных конфе-
ренциях, проектах, вебинарах с носителями языка, 
обсуждение аутентичных материалов, методики 
обучения языку, поддержания иноязычной комму-
никативной компетентности.

6. Выводы

В современных условиях цифровизации об-
разования ИКТ-компетенции будущих магистров 
педагогического образования в аспекте научно-ис-
следовательской деятельности требуют включения 
в  ее состав следующей ИКТ-компетенции: способ-
ность использовать средства ИКТ для организации 
сетевого взаимодействия педагогов с целью решения 
актуальных исследовательских задач. Научные 
сетевые сообщества обладают значительными воз-
можностями для решения таких профессиональных 
задач, как: методическая — обсуждение актуальных 
педагогических вопросов, анализ и создание методи-
ческих материалов, проектировочная — разработка 
и  реализация сетевых проектов, мастер-классов, 
дистанционных и  электронных курсов и занятий, 
образовательная — саморазвитие, научная — осу-
ществление научных исследований. Формирование 
ИКТ-компетенций будущих магистров педагоги-
ческого образования в  аспекте научно-исследова-
тельской деятельности наиболее результативно на 
основе социально-конструктивистского подхода, 
предполагающего наличие комплекса научно-ис-
следовательских задач; совместной познавательной 
деятельности в процессе выполнения научно-иссле-
довательских заданий; организации взаимодействия 
в  среде сетевого сообщества. Совместное решение 
научно-исследовательских заданий средствами ИКТ 
в среде сетевого сообщества позволяет активнее осу-
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ществлять поисковую деятельность, конструировать 
новые знания и овладевать средствами ИКТ на более 
высоком уровне, что и способствует более результа-
тивному формированию ИКТ-компетенций будущих 
магистров педагогического образования.
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