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Аннотация
Актуальность интеграции массовых открытых онлайн-курсов (МООК) в обучение иностранному языку в высшей школе не 

только объясняется современным подходом к цифровизации образовательной среды, но и является вынужденной мерой в свете 
неблагополучной эпидемиологической ситуации в России, связанной с распространением новой коронавирусной инфекции 
(COVID-19).

Приведена классификация МООК по цели, принципу построения и формату обучения. Рассмотрены достоинства и недо-
статки массовых открытых онлайн-курсов с точки зрения преподавателей. Освещены особенности интеграции МООК в систему 
иноязычной подготовки у студентов ряда инженерных специальностей.

Опытно-экспериментальная работа определила достоинства МООК, связанные с неограниченной ресурсной базой, разнообра-
зием заданий и доступом к аутентичной информации.

К недостаткам массовых открытых онлайн-курсов в обучении иностранному языку авторы статьи относят сложности, вы-
званные педагогическим несовершенством формата оценивания работ обучающихся на курсе. Ряд проблем связан с отсутствием 
необходимых компетенций педагогов, ресурсозатратностью при выборе МООК, соответствующего уровню языковой подготовки 
обучающихся. Авторами предложены пути решения проблем, возникающих при реализации смешанной модели обучения ино-
странному языку в университетах, включая совмещение традиционных и онлайн-форм контроля результатов обучения.

Ключевые слова: массовый открытый онлайн-курс, система иноязычной подготовки, электронное обучение, дистанцион-
ные образовательные технологии, онлайн-платформа.
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Abstract
The relevance of integrating massive open online courses (MOOCs) into foreign language teaching in higher education is explained 

not only by the modern approach to the digitalization of the educational environment, but is also a necessary measure in the light of 
the unfavorable epidemiological situation in Russia associated with the spread of a new coronavirus infection (COVID-19).

The classification of MOOCs by purpose, principle of construction and format of training is given. The advantages and the 
disadvantages of MOOCs from the point of view of teachers are considered. The results of the integration of MOOCs into foreign 
language teaching to students of a range of engineering specialities are presented.

Experimental work has identified the advantages of MOOCs associated with an unlimited resource base, a variety of tasks and 
access to authentic information.

The disadvantages of MOOCs in teaching a foreign language concern the difficulties caused by the pedagogical imperfection of 
the format for evaluating the work of students on the course. A number of problems are associated with the lack of the necessary 
competencies of teachers, resource consumption when choosing a MOOC, corresponding to the level of language training of students. 
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1. Введение

Вынужденный переход на удаленный формат 
общения по причине неблагополучной эпидемио-
логической обстановки во всем мире в 2020 году 
заставил обратить более пристальное внимание на 
применение дистанционных образовательных техно-
логий (ДОТ) и возможности электронного обучения 
(ЭО), поскольку использование данных технологий 
позволило не нарушить образовательный процесс [1]. 
Вузы в срочном порядке перевели общение студентов 
и преподавателей в онлайн-режим, применяя раз-
личные модели взаимодействия, например сочетание 
предварительной записи лекций с размещением 
в YouTube и проведение онлайн-занятий на Teams, 
Skype, Zoom [2]. Приказ Министерства науки и выс-
шего образования Российской Федерации от 8 мая 
2020 г. № 648 «О деятельности подведомственных 
Министерству науки и высшего образования Рос-
сийской Федерации организаций в условиях пред-
упреждения распространения новой коронавирусной 
инфекции (COVID-19) на территории Российской 
Федерации» в пункте 2.2 предписал обеспечить 
прохождение обучающимися промежуточной атте-
стации и государственной итоговой аттестации по 
соответствующим образовательным программам 
с применением электронного обучения и дистанци-
онных образовательных технологий [3].

Всеобщий переход на дистанционное обучение 
выявил ряд проблем, а именно: проблемы выбора 
программных средств и платформ; проблемы, об-
условленные недостаточной развитостью инфра-
структуры; проблемы наличия электронных образо-
вательных ресурсов, отвечающих новым условиям 
обучения [4]; проблемы отсутствия опыта общения 
в дистанционном формате. Резкая смена формата 
обучения застала многих педагогов врасплох, при-
вела к росту психологического дискомфорта [5], 
поскольку учебные заведения требовали не снижать 
уровень качества образовательных услуг, а объем 
физической и психологической нагрузки на педа-
гогов возрос. Не все на тот момент обладали доста-
точно высоким уровнем ИК-компетенции, который 
необходим для разработки и успешного внедрения 
собственных разработок в области электронного обу-
чения [6]. По мнению М. Ф. Галиханова и Г. Ф. Ха-
сановой, для эффективного включения препода-
вателя в онлайн-обучение ключевую роль играют 
способность проектировать педагогический дизайн 
онлайн-курса, основываясь на знаниях о педагоги-
ческих теориях, форматах и технологиях обучения, 
готовность разрабатывать содержание обучения на 

базе технологий Веб 2.0 для организации коллек-
тивного взаимодействия в онлайн-среде, готовность 
разрабатывать и использовать инструменты оценки 
качества [7].

2. Виды массовых открытых 
онлайн-курсов

Для многих педагогов применение уже разрабо-
танных и готовых массовых открытых онлайн-кур-
сов (МООК) в таких условиях стало подспорьем за 
счет раскрытия философии МООК, а именно массо-
вого охвата слушателей на базе онлайн-технологий 
с возможностью открытого, хотя иногда и с неко-
торыми ограничениями, доступа. Одной из первых 
платформ, предлагающих МООК, была платформа 
Khan Academy (2006 г). Далее в 2012 году появились 
такие зарубежные платформы, как Coursera, edX, 
FutureLearn и др. Среди отечественных платформ 
можно назвать Национальную платформу «Откры-
тое образование», Лекториум, Stepik, «Образование 
на русском» и др. В настоящий момент в разработке 
онлайн-курсов участвуют крупнейшие учебные за-
ведения, в том числе российские университеты.

МООК можно классифицировать по нескольким 
признакам: принципу построения материала, про-
должительности обучения, организации и целям изу-
чения предмета, модели взаимодействия учащихся 
с преподавателем и друг с другом в рамках одной 
учебной группы или нескольких. По принципу по-
строения выделяют:

•	 коннективистские МООК, или cMOOC (англ. 
connectivity MOOC), предполагают общение 
всех участников на равных. В основе таких 
курсов лежит коннективистская теория обуче-
ния, заключающаяся в постановке различных 
целей обучения, разных трудозатратах, отсут-
ствии контроля со стороны преподавателя;

•	 task-based MOOC (курсы, основанные на задач-
ном подходе, или практико-ориентированные 
МООК) предполагают осуществление познава-
тельной деятельности посредством создания 
проектов, выполнение аналитической работы 
самостоятельно и в группе лиц;

•	 традиционные, или классические, онлайн-
курсы (xMOOC, xOnline Course) представляют 
собой четкую последовательность модулей, 
поскольку в основе лежит заранее определен-
ный график учебного процесса. В современном 
высшем образовании такая модель курсов 
является наиболее широко используемой. 
xMOOC схож с традиционным обучением 
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в университетах, так как предполагают кон-
троль со стороны преподавателей, аттестацию 
учащихся, взвешенное количество получаемой 
информации в процессе обучения.

Многие исследователи, в том числе и Н. В. Гре-
чушкина, классифицируя онлайн-курсы по органи-
зации обучения, выделяют синхронный и асинхрон-
ный формат обучения [8]. При реализации первого 
из них выполнение, контроль и оценка результатов 
обучения проводятся в режиме реального времени. 
Для асинхронного формата характерна отсрочен-
ность приема информации, более свободный график 
учебного процесса. На наш взгляд, для эффектив-
ности системы иноязычной подготовки необходимо 
использовать смешанный формат обучения, предпо-
лагающий выполнение практических заданий в оч-
ном формате для оттачивания умений письменной, 
устной речи и обучение на онлайн-курсе для выпол-
нения грамматических и лексических заданий.

По цели обучения исследователи выделяют 
научно-исследовательские проекты или массовые 
открытые онлайн-исследования (MOOR — Massive 
Online Open Research), образовательные и просвети-
тельские курсы. Проведение онлайн-исследований 
имеет большой образовательный потенциал и может 
быть интересно студентам и молодым ученым. Про-
светительские курсы подойдут широкой аудитории 
слушателей, заинтересованных в самообразовании, 
поскольку они не требуют базовой подготовки 
и направлены на расширение кругозора или про-
фессионального решения отдельных вопросов, воз-
никающих при изучении дисциплины в вузе. Такие 
онлайн-курсы могут быть использованы в качестве 
дополнительного средства оценивания при овладе-
нии иноязычной компетенцией [9].

Наиболее подходящими и востребованными вида-
ми онлайн-курсов в высшем образовании являются 
образовательные МООК, включающие курсы допол-
нительного обучения и непосредственно академиче-
ские онлайн-курсы, реализуемые согласно рабочим 
программам дисциплин, отвечающие стандартам 
обучения, применяемым к ЭО и ДОТ.

3. Достоинства и недостатки МООК 
для преподавателей

Отношение преподавателей к МООК не всегда 
однозначно положительное ввиду «педагогического 
несовершенства формата» [10], ресурсозатратности 
и другим параметрам. Есть и другая группа препо-
давателей, верящих в то, что внедрение открытых 
сетевых ресурсов способно решить проблему с до-
ступностью обучения. Рассмотрим каждую сторону 
вопроса более подробно. По мнению У. С. Захаровой 
и К. И. Танасенко, преимущества и недостатки 
использования МООК при встраивании в график 
учебного процесса можно поделить тематически 
[10]. Использование грамотно подобранного МООК 
позволит лучше организовать образовательный 
процесс. Внедрение массовых открытых онлайн-

курсов решает сразу несколько проблем, связанных 
с системным подходом к изучению профессионально-
ориентированного иностранного языка. К примеру, 
каждый курс на платформе FutureLearn содержит 
аутентичные тексты, видео и аудиозаписи препо-
давателей британских, американских и других 
университетов и колледжей мира. Привлечение та-
кого рода материалов обогащает процесс обучения, 
стимулирует на дальнейшее развитие профессио-
нальных компетенций, делает его информативным 
и содержательным [11].

Вспомнив о том, как зарождались онлайн-кур-
сы, нельзя не упомянуть о доступности обучения, 
как первостепенной составляющей МООК. И дей-
ствительно, когда студент становится участником 
мирового образовательного процесса, перед ним от-
крываются новые грани профессионального роста. 
Использование чатов для общения со студентами 
разных стран дает возможность поддерживать связь 
с такими же заинтересованными в саморазвитии 
студентами. Когда учащиеся понимают, что изуче-
ние иностранного языка позволяет не только быть 
успешным на итоговой аттестации, но и пользоваться 
языком как инструментом общения, то иноязычное 
обучение переходит на новый уровень. Вопросы мо-
тивации студентов при обучении на онлайн-курсах 
стоят в центре международных исследований по 
вопросам внедрения МООК [12]. Отметим также 
и заинтересованность самих преподавателей ино-
странного языка в использовании тех курсов, кото-
рые совпадают с учебной программой дисциплины 
или дополняют ее. Помимо этого у обучающихся 
появляется возможность получать знания в индиви-
дуальном ритме с использованием инновационных 
методик и материалов [13].

Тем не менее все преподаватели сходятся в том, 
что система массового открытого образования во 
многом проигрывает в сравнении с традиционным 
образованием. Многие исследователи отмечают пе-
дагогическое несовершенство формата [10] и, как 
следствие, нежелание профессорско-педагогического 
сообщества создавать собственные онлайн-курсы 
и внедрять уже существующие. Сложности в первую 
очередь возникают в связи с выбором курса, отвеча-
ющего потребностям каждой конкретной группы 
[14], а также с невозможностью контроля за работой 
студентов. Специфика оценки ответов слушателей 
связана с большими потоками студентов, где нет 
никакой гарантии, что отвечающий выполнил за-
дание самостоятельно, а не скопировал ответ. При 
организации смешанного формата обучения, когда 
преподаватель встраивает выбранный МООК в дис-
циплину, трудности возникают в отслеживании 
промежуточных и итоговых результатов. Журнал 
оценок остается вне поля зрения преподавателя, и не 
существует никакой гарантии того, что предостав-
ленный студентом сертификат о прохождении курса 
не является подделкой. Решить проблему оценива-
ния в рамках онлайн-курса может только переатте-
стация и контрольный срез знаний по теме курса, 
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но это, в свою очередь, приводит к дополнительному 
объему работы преподавателя, ресурсозатратности 
и еще большему стрессу в условиях повсеместного 
перехода к дистанционным формам обучения и кон-
троля в период распространения Covid-19.

Решение проблемы контроля видится в развитии 
МООК в России и широком сотрудничестве между 
онлайн-платформами и университетами. «Нацио-
нальная платформа открытого образования», Stepic 
и ряд других обеспечивают заключение соглашений 
между вузом, реализующим программу, и вузом, раз-
работавшим курс, согласно которым преподаватели 
получают доступ к успеваемости своих студентов. 
Помимо возможности видеть результаты аттестации 
студентов преподаватели могут диагностировать 
пробелы в умениях и навыках как отдельных обу-
чающихся, так и группы в целом. Различные формы 
обратной связи являются ключевым средством в ре-
ализации контроля за работой студентов в техноген-
ной образовательной среде [15].

Говоря о контроле результатов обучения студен-
тов на платформах МООК, можно выделить и другой 
недостаток, а именно методические ограничения 
в формах проверки, оценки навыков и недостаточной 
обратной связи. Наиболее используемый инстру-
мент — автоматически проверяемые тесты с одним 
или несколькими правильными ответами — не дает 
цельной картины усвоения материала обучающимся, 
не все навыки устного и письменного взаимодействия 
на иностранном языке можно эффективно проверить 
тестовыми заданиями [16]. Более того, при проверке 
система оценивает также точность введенного от-
вета, т. е. краткая запись может быть не засчитана 
из-за отсутствия данной комбинации в системе. При 
традиционной проверке такое несовпадение с пра-
вильным ответом не будет расценено как ошибка. 
На наш взгляд, проведение итоговой аттестации по 
окончании курса лучше проводить в форме проект-
ной деятельности, творческой работы, упражнений 
на самоанализ или устного зачета на основе изучен-
ного материала.

4. Модель встраивания МООК 
в систему иноязычной подготовки

На протяжении последних лет Сибирским фе-
деральным университетом активно развиваются 
и внедряются электронные образовательные ре-
сурсы, включая разработку программы развития 
ЭО и ДОТ. Данная программа определяет меры по 
обеспечению конкурентоспособности университета 
по отношению к ведущим зарубежным образова-
тельным организациям [17]. Внедрение смешан-
ного обучения с включением открытых массовых 
курсов в программы бакалавриата, магистратуры 
и аспирантуры полностью вписывается в концепцию 
модернизации образовательных технологий высшей 
школы. Преподавательский состав СФУ выбирает 
один из нескольких вариантов включения МООК 
в учебный процесс:

1) Освоение онлайн-курса в рамках самостоятель-
ной работы в качестве обязательного ресурса 
к изучению при освоении дисциплины. Такой 
вариант не подразумевает получение сертифи-
ката по окончании обучения.

2) Освоение МООК в качестве одного или несколь-
ких модулей изучаемой дисциплины с полу-
чением сертификата о прохождении курса.

3) Освоение МООК и получение зачета по дис-
циплине, в этом случае также потребуется 
сертификат прохождения всех разделов элек-
тронного ресурса.

Практический курс иностранного языка подраз-
умевает встречи преподавателей и студентов в стенах 
университета или в рамках дистанционных занятий 
в режиме реального времени, поэтому, по мнению 
авторов, использование МООК с полным отказом 
от контактной работы невозможно. Зато модель 
смешанного обучения с сокращением аудиторных 
форм работы и внедрение массовых курсов в каче-
стве ресурсной модели или модели расширения [18], 
углубления курса хорошо впишется в учебный гра-
фик изучения дисциплины. Ресурсная модель пред-
полагает подбор электронных материалов согласно 
основному учебному пособию и рабочему графику 
дисциплины. Так может быть внедрено в программу 
обучение чтению и аудированию, как наиболее за-
тратные по времени виды речевой деятельности при 
выполнении в аудитории. Встраивание онлайн-курса 
в образовательный процесс реализуется в рамках 
смешанного обучения без сокращения аудиторных 
часов, но с формированием онлайн-среды.

Модель частичного замещения кажется авторам 
наиболее перспективной при обучении профессио-
нально-ориентированному иностранному языку. 
С привлечением МООК у преподавателей и студентов 
сохраняется неограниченное количество аутентич-
ной информации, повышаются автономия и качество 
самостоятельной работы обучающихся, рабочая 
программа дисциплины наполняется разнообразием 
форм работы, а также промежуточного и итогового 
контроля [19]. Такой вариант включения МООК в об-
разовательный процесс является основным при изу-
чении дисциплины «Иностранный язык» еще и по-
тому, что подобрать курс, полностью повторяющий 
рабочую программу, проблематично. Однако выбрать 
МООК, дополняющий материал изучаемого раздела 
и рабочую программу аутентичными материалами, 
является наиболее перспективным.

Рассмотрим пример использования платформы 
Coursera в процессе преподавания дисциплины 
«Иностранный язык» для студентов второго курса 
Института инженерной физики и радиоэлектроники 
по направлению подготовки бакалавров «Инфоком-
муникационные технологии и системы связи». Обу-
чающиеся обладают различным уровнем владения 
английским языком, но не ниже B1 (по общеевро-
пейской шкале уровней владения иностранным 
языком). Это очень важно, так как для работы на 
платформе Coursera предъявляются довольно высо-
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кие требования к иноязычной подготовке. Обучение 
на платформе Coursera проходило с применением 
модели включения МООК в качестве материала для 
организации самостоятельной работы студентов, но 
не менее 30 % от общего времени усвоения дисципли-
ны. Преподавателями кафедры иностранных языков 
был выбран курс, соответствующий тематике дисци-
плины, повторяющий один из разделов при изучении 
дисциплины «Internet of Things: Communication 
Technologies». Курс состоит из введения, видеолек-
ций, материалов для самостоятельного изучения, 
а также применения знаний в последующих дис-
куссиях на предложенную тему, промежуточного 
и итогового теста. В процессе прохождения курса 
были задействованы различные виды речевой дея-
тельности: рецептивные — чтение профессионально-
ориентированных текстов как способ поиска новой 
лексики по теме и аудирование. Письмо было выбра-
но в качестве продуктивного вида речевой деятель-
ности, а подготовленные работы рассматривались 
преподавателем в качестве отчета о проделанной 
работе в рамках онлайн-курса. Поскольку развитие 
умений говорения в процессе прохождения курса 
невозможно, то занятие-дискуссия, организованная 
преподавателем уже после прохождения курса, про-
ходила в форме устного зачета.

МООК «Material Behavior» на платформе Coursera 
был выбран в рамках обучения студентов образова-
тельного уровня «бакалавр» по направлению под-
готовки 22.03.01 «Материаловедение и технологии 
материалов» Сибирского федерального университе-
та. Студенты по направлению 15.03.05 «Конструк-
торско-технологическое обеспечение машиностро-
ительных производств» проходили онлайн-курс 
«Mechanics of Materials I: Fundamentals of Stress & 
Strain and Axial Loading». Обучаясь на этих курсах, 
студенты имели возможность самостоятельно пора-
ботать над лексикой определенной тематики, а имен-
но расширяя пассивный словарный запас. Итоговые 
занятия в форме круглого стола и подготовка к ним 
помогли студентам быстрее активизировать полу-
ченные знания, обеспечив переход из пассивного 
словарного запаса в активный в максимально сжатые 
сроки. Кроме того, для успешного прохождения кур-
са было необходимо использование дополнительных 
источников, словарей, научных статей. Благодаря 
этому была достигнута еще большая эффективность 
онлайн-курса.

Для студентов второго курса Института архитек-
туры и дизайна, обучающихся по направлению «Ди-
зайн архитектурной среды», был выбран курс «Mod-
ern Building Design. University of Bath» на платформе 
FutureLearn. Данный курс соответствует одному из 
блоков в рамках рабочей программы дисциплины 
«Иностранный язык», его продолжительность со-
ставляет три недели. Работа студентов заключалась 
в просмотре видеолекций, чтении аутентичных 
статей, а письменно-речевые умения развивались 
через участие в обсуждениях на форуме, чем дости-
галась максимальная вовлеченность студентов при 

изучении иностранного языка с использованием 
профессионально-ориентированных текстов. К та-
кому же выводу пришли некоторые ученые, указав, 
что студенты, выполняющие дополнительную работу 
на курсе, показывали лучший результат на итоговом 
экзамене [20].

5. Заключение

Внедрение смешанной формы обучения с исполь-
зованием онлайн-курсов обогащает систему иноязыч-
ной подготовки, позволяя увеличить эффективность 
взаимодействия преподавателя и студентов. Кроме 
этого массовые открытые онлайн-курсы, размещен-
ные на платформах Coursera, edX, FutureLearn, 
Stepik, предлагают неограниченное количество 
аутен тичных материалов, видеолекций, записанных 
ведущими преподавателями зарубежных универ-
ситетов и колледжей, тестовых заданий, письмен-
ных работ, на основе которых можно организовать 
контактную работу со студентами. Преподаватель 
больше не является единственным источником зна-
ний, роль преподавателя в условиях техногенной 
среды связана с тем, чтобы помочь обучающимся 
выбрать нужный путь саморазвития, не потеряться 
в потоке информационных ресурсов. Система оце-
нивания работы студентов становится полностью 
автоматической, однако невозможность отследить 
успеваемость обучающихся является основной про-
блемой при включении онлайн-курсов в процесс 
обучения, так же как и отсутствие необходимой 
обратной связи. Решение проблемы видится в даль-
нейшем развитии МООК в России и сотрудничестве 
онлайн-платформ с ведущими университетами. На 
данном этапе эволюции онлайн-курсов включение 
в образовательный процесс элементов самоанализа 
и традиционных форм контроля на основе знаний, 
получаемых в рамках МООК, позволяет отследить 
успеваемость обучающегося и решить проблему 
внешнего оценивания и мотивации.
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