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Аннотация
Пандемия Covid-19 в марте 2020 года вынудила перестроить все образовательные процессы и как никогда раньше исполь-

зовать современные технологии, чтобы не останавливать процесс обучения на разных уровнях образования. Однако тренд на 
цифровизацию образования возник гораздо раньше, а технологии, которые использовались во время пандемии, имеют длинную 
историю. Научные исследования чаще всего рассматривают применение и эффективность цифровых технологий в образователь-
ном процессе государственных учебных учреждений, однако индустрия EdTech не ограничивается лишь сферой формального 
образования. Корпоративное обучение, дополнительное и языковое образование — одни из наиболее цифровизированных сег-
ментов рынка. В рассматриваемом в статье исследовании был проведен анализ развития образовательных технологий в России до 
пандемии. Выделены ключевые этапы цифровизации образования в России, особенности внедрения образовательных технологий 
в образовательные учреждения страны. Проведен анализ развития рынка EdTech России до пандемии, проведено сопоставление 
эволюции рынка образовательных технологий в России и за рубежом. Сделан вывод о том, что высокотехнологичная, но доволь-
но молодая и бурно развивающаяся индустрия образовательных технологий России имеет высокий потенциал долгосрочного 
развития и привлечения инвестиций. Выделены несколько сфер образования, которые были наиболее цифровизированы еще 
до пандемии, а также выявлено положительное влияние государственных инициатив и стимулов к внедрению образовательных 
технологий на индустрию EdTech в целом.
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Abstract
The Covid-19 pandemic in March 2020 forced the restructuring of all educational processes and, like never before, use modern 

technologies so as not to stop the learning process at different levels of education. However, the trend towards digitalization of education 
emerged much earlier, and the technologies that were used during the pandemic have a long history. Scientific research most often 
looks at the application and effectiveness of digital technologies in the educational process of public educational institutions, but the 
EdTech industry is not limited to the field of formal education. Corporate training, additional and language education are some of the 
most digitalized market segments. The study considered in the article analyzed the development of educational technologies in Russia 
before the pandemic. The key stages of digitalization of education in Russia, the features of the introduction of educational technologies 
in educational institutions of the country are highlighted. An analysis of the development of the EdTech market in Russia before the 
pandemic is carried out, a comparison of the evolution of the market of educational technologies in Russia and abroad is carried out. 
It is concluded that the high-tech, but rather young and rapidly developing industry of educational technologies in Russia has a high 
potential for long-term development and investment attraction. Several areas of education were identified that were most digitalized 
even before the pandemic, and the positive impact of government initiatives and incentives for the introduction of educational 
technologies on the EdTech industry as a whole was revealed.
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1. Введение

Актуальность изучения образовательных тех-
нологий в 2020–2021 годах трудно переоценить. 
Вынужденный переход в онлайн, повсеместное дис-
танционное обучение, использование самых новых 
методов и практик в период пандемии стали новой 
реальностью, к которой пришлось адаптироваться 
каждому. Такие резкие и неожиданные изменения, 
несомненно, привели к бурному обсуждению техниче-
ского оснащения образовательного процесса, к поиску 
новых платформ, приложений, программного обеспе-
чения. На данный момент мы видим огромное коли-
чество работ, сфокусированных на оценке и анализе 
успешности и эффективности современных цифровых 
технологий в обучении, а также о готовности образова-
тельных учреждений и учителей к их использованию 
[1, 2]. Однако переход во всеобщий дистант был бы 
невозможен, если бы индустрия EdTech (EdTech — от 
Educational Technology — образовательные техноло-
гии, включающие цифровые и технические средства 
обучения) не развивалась до пандемии. Чтобы иметь 
возможность качественно и количественно оценить 
масштаб и особенности произошедших с марта 
2020 года изменений в образовательной среде, необ-
ходимо четко понимать, в каком состоянии индустрия 
EdTech находилась к этому моменту и какие тренды 
уже были заложены в предыдущие годы.

Образовательная система России последние годы 
усиленно движется в сторону цифровизации [3, 
с. 60–63]. Первые этапы проникновения технологий 
в образовательную систему — автоматизацию и инфор-
матизацию — наша страна прошла весьма успешно. 
Изменились принципиальные цели самой системы, на 
новый уровень вышла необходимость подготовки ком-
петентных кадров для цифровой экономики, что неиз-
бежно повлекло изменение средств и методов предостав-
ления образовательных услуг на различных уровнях 
[4, с. 22–26]. В федеральном законе «Об образовании 
в Российской Федерации» [5] и в Национальной доктри-
не образования Российской Федерации до 2025 года [6] 
изложены основные направления и цели, на которые 
вся образовательная система будет ориентироваться 
в ближайшие годы. Важным является рассмотрение 
не только цифровой трансформации государственных 
учебных учреждений, но и проектов дополнительного 
и корпоративного образования, которые занимают 
крупную долю индустрии EdTech в России.

2. Обзор исследований

Цифровая трансформация образования, т. е. 
развитие и внедрение образовательных технологий, 
последние годы становится все более актуальной 

проблемой, и из года в год появляется все больше 
научных публикаций, посвященных этой теме. Одна 
из наиболее исследованных областей здесь — внедре-
ние технологий в школы и вузы, т. е. в официаль-
ные, часто государственные учебные учреждения. 
Большинство рассматривает такие изменения как 
способ повышения продуктивности участников об-
разовательного процесса [7]. В преддверии пандемии 
была выпущена одна из фундаментальных работ 
в данной сфере — «Трудности и перспективы циф-
ровой трансформации образования» [3], в которой 
наиболее полно представлено текущее на тот момент 
состояние цифровой среды российских школ, осве-
щены основные вехи развития и внедрения EdTech 
в общий образовательный процесс, затронут также 
опыт некоторых других стран (Кореи, Финляндии, 
Сингапура). Не менее популярны научные обзоры 
существующих образовательных платформ и тех-
нологий, позволяющих повысить продуктивность 
образовательного процесса [8, 9]. Предлагаются 
и тестируются новые способы проверки и измерения 
продуктивности EdTech в школах [10]. Все более 
актуальными становятся вопросы технической ос-
нащенности школ и вузов, а также готовности педа-
гогов к использованию EdTech в своей практике и их 
компетентности в этой области [11].

Действительно, многие работы анализируют циф-
ровую трансформацию образования, однако их фокус 
сильно смещен в сторону рассмотрения государствен-
ных образовательных учреждений, видов и целей ис-
пользования EdTech именно в таких образовательных 
организациях, а также в сторону анализа эффективно-
сти таких технологий в школах. С приходом пандемии 
этот тренд усиливается, и создается впечатление, что 
цифровизация образовательного процесса приобрела 
действительно значимые масштабы лишь с начала 
марта 2020 года. Однако это спорный вопрос. Онлайн-
образование в России и сама индустрия EdTech имеют 
свои периоды развития и становления, начавшиеся 
задолго до пандемии, и играют важную роль не только 
для школ и вузов. На основе анализа динамики рынка 
EdTech можно сделать несколько значимых выводов, 
в том числе о том, что школы и вузы являются далеко 
не единственными бенефициарами цифровых образо-
вательных технологий. Также не менее важным яв-
ляется анализ зарубежных рынков EdTech, которые 
во многом опережают отечественный рынок, так как 
начали развиваться гораздо раньше.

3. Развитие EdTech в России до пандемии

На первом этапе внедрения технологий в образо-
вательную систему приоритетом была компьютерная 
грамотность населения, т. е. общая способность 
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пользоваться современными средствами в повсед-
невной жизни. В то же время проходило оснащение 
школ, учреждений среднего профессионального 
образования и вузов компьютерами и ноутбуками. 
К 1991 году в каждом четвертом образовательном 
учреждении были оборудованы компьютерные клас-
сы, а в школьной программе появились предметы, 
непосредственно знакомящие подрастающее поко-
ление с работой за ПК. К 2000-м годам, ко второму 
этапу внедрения технологий, на первый план вышло 
внедрение информационно-коммуникационных 
технологий в образовательный процесс в целом, 
а за девять лет с 2003 года Россия вышла в лидеры 
по скорости оснащения цифровыми устройствами 
образовательной системы. Эти достижения сделали 
возможным дальнейшее проникновение цифровых 
технологий в российское образование [3, c. 14–15].

Российские школы и вузы оборудованы в среднем 
не хуже европейских: на 2015 год в вузах один ПК 
приходится на четырех студентов, в организациях 
СПО — на 10 студентов, в школах — на семь обу-
чающихся [12, c. 20]. Цифровая трансформация об-
разования проявляется не только в использовании 
новых технологий в процессе обучения, но и в самой 
концепции развития системы образования, в целях, 
которые ставят перед собой стейкхолдеры: теперь, 
во-первых, это персонализация и индивидуализа-
ция образовательного процесса (возможность вы-
бора обучающимся собственной образовательной 
траектории, темпов и целей обучения), во-вторых, 
стремление к высоким результатам каждого ученика 
и студента, а не ориентация на лучших и изначально 
преуспевающих. Переход к такой образовательной 
модели фиксируют как внедрение персонализиро-
ванной и результативной организации обучения. 
Для осуществления такого обучения необходима 
и новейшая инфраструктура, и оцифровка учебных 
средств и методов, и обновление моделей организа-
ции образовательного процесса.

Именно системный подход позволит получить 
от цифровой трансформации максимальную пользу. 
Ответы на основные вопросы педагогики — «Чему 
учить?» и «Как учить?» — должны быть переосмыс-
лены с учетом современных реалий, т. е. с учетом 
повсеместного использования цифровых технологий. 
Такая цифровая трансформация образования рассма-
тривается как единственный способ соответствовать 
новым целям и достигать необходимых результатов 
в условиях ограниченных ресурсов всей системы [3].

Все вышеперечисленные изменения образо-
вательной системы являются необходимыми как 
в школьном и высшем образовании, так и в непре-
рывном образовании взрослого населения. Россияне, 
по результатам исследования Национального иссле-
довательского университета «Высшая школа эко-
номики» (НИУ ВШЭ) [13], не очень активно прини-
мают участие в образовательных программах после 
окончания основных этапов получения образования. 
Наиболее заинтересованная аудитория — люди, уже 
получившие первое высшее образование, а также на-

селение до 35–40 лет. Они больше осознают важность 
и необходимость развития своих навыков, чем более 
взрослое поколение. Одно из направлений непре-
рывного образования — самообразование получает 
все большую популярность в последние годы, однако 
все еще затрагивает небольшую часть населения. 
Использование цифровых и информационных техно-
логий для самообразования сильно увеличилось, их 
предпочитают чаще всего люди до 35 лет, имеющие 
изначально высокий уровень образования. Одна из 
задач государственной политики — вовлекать все 
большее количество людей в процесс повышения 
квалификации и переобучения, и цифровые техноло-
гии предоставляют возможность снижать стоимость 
такого обновления навыков. Лишь 4 % россиян 
в 2018 году проходили какое-либо дистанционное 
обучение, спрос на него (и на электронное, и на он-
лайн-образование) также сильно варьируется исходя 
из рассматриваемой возрастной группы [14, c. 53].

В 2016 году был запущен проект «Современная 
цифровая образовательная среда в Российской Фе-
дерации» («СЦОС») [15], чтобы повысить качество 
и доступность непрерывного образования, а также 
охватить им как можно большее количество людей. 
По плану к 2025 году 11 млн человек должны освоить 
какой-либо онлайн-курс, а число доступных курсов 
должно вырасти до 4000. Данная возможность будет 
реализована в рамках единого информационного ре-
сурса (портал «Цифровое образование России»), на 
котором по принципу «одного окна» будут доступны 
следующие разделы: общий реестр онлайн-курсов, 
система оценки их качества и общий рейтинг, лич-
ный кабинет и цифровое портфолио учащегося [16].

Цифровое образовательное пространство, в том 
числе онлайн-обучение, должно регулироваться 
новыми правилами, т. е. возникающим правовым по-
лем, а также проходить специальную экспертизу. Эти 
нововведения требуют совместной работы различных 
специалистов, педагогов, политиков и представите-
лей других заинтересованных сторон [12].

Государственная программа «Развитие образо-
вания» [17], реализуемая Минпросвещения России 
в 2018–2025 годах с общим финансированием вплоть 
до 4,9 трлн руб., направлена на развитие СПО, обще-
го и дошкольного образования. Отметим некоторые 
важные пункты этой программы:

•	 экспериментальное введение системы настав-
ничества;

•	 около א школ должны внедрить сетевую фор-
му реализации образовательной программы 
(общеобразовательные учреждения офици-
ально могут сотрудничать с организациями, 
имеющими лицензию и аккредитацию, в том 
числе с онлайн-школами);

•	 как минимум половина учителей к 2024 году 
должны участвовать в непрерывном повыше-
нии квалификации (в рамках проекта «Совре-
менная школа»).

По проекту «СЦОС» все образовательные учреж-
дения должны иметь доступ к интернету, а также 
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должны быть созданы центры для обучения школь-
ников цифровым технологиям и программирова-
нию [18].

Особое значение для развития цифровых техно-
логий в образовании имеет цифровая грамотность 
педагогов. В российском законодательстве обозначе-
ны специальные требования к цифровой грамотности 
научно-педагогических работников. Тем не менее 
многие эксперты отмечают недостаточность этих тре-
бований и их догоняющий характер по отношению 
к развитию самих технологий [12]. Для того чтобы 
оценить цифровую грамотность педагогов, аналити-
ческим центром НАФИ был разработан специальный 
индекс цифровой грамотности, рассматривающий 
пять основных ее индикаторов в трех аспектах каж-
дый (рис. 1). 

Исследование показало, что компьютерная гра-
мотность российских педагогов очень высокая, при-
чем как школьных учителей, так и преподавателей 
вузов — 87 % и 88 % соответственно. Это даже выше, 
чем цифровая грамотность детей и молодежи — 73 % 
и 77 % соответственно. К сожалению, лишь половина 
учителей и треть преподавателей вузов используют 
свои блестящие навыки для персонализации обуче-
ния, и чем моложе педагог, тем меньше вероятность, 
что он будет учитывать индивидуальные потребности 
учеников с помощью цифровых технологий. Ситуа-
ция меняется с ростом педагогического стажа. Самые 
низкие результаты педагоги показали в своем отно-
шении к технологиям: не все понимают их пользу, не 
знакомы с последними трендами и не умеют пользо-
ваться смартфонами и приложениями. Несмотря на 
высокую цифровую грамотность, уровень примене-
ния цифровых технологий именно в педагогической 
практике низкий, учителя чаще их применяют для 
отчетности и общения с коллегами, нежели для пре-
подавания [19]. 80 % российских вузов применяют 
специальное программное обеспечение для менед-
жмента и организации обучения [12]. Опыт стран 

с очень развитыми образовательными системами 
показывает положительную зависимость между 
ИТ-подготовкой учителей и объемом использования 
цифровых технологий на уроках [20]. Учеба, орга-
низованная с применением цифровых технологий 
и других ИКТ, определена как электронное обучение 
в федеральном законе «Об образовании в Российской 
Федерации» [5].

И целенаправленная государственная политика, 
и рост цифровой грамотности учителей, и достаточно 
развитая инфраструктура, и общее развитие техноло-
гий — в России есть, по большому счету, все предпо-
сылки для роста и развития рынка образовательных 
технологий и онлайн-образования.

Качественных экономических исследований 
российского рынка EdTech на данный момент мало, 
но они активно развиваются: первое системное ис-
следование было проведено в 2017 году командой 
EdMarket.Digital при участии ФРИИ, НИУ ВШЭ, 
Coursera, «Нетология-групп» и др. [21]. В 2020 году 
они же провели новое исследование, дополнив пре-
дыдущее актуальными данными [18]. Однако в этих 
исследованиях не прослеживается четкого отгра-
ничения онлайн-образования от всех остальных об-
разовательных технологий, т. е. от EdTech в целом. 
В них отмечается, что при подсчетах в «онлайн-об-
разование» включали и сегменты дополнительного 
образования детей и взрослых, и технологии, про-
данные для сопровождения и доставки контента 
образовательным организациям в частных и госу-
дарственных сегментах. В целом это позволяет нам 
переносить данные по рынку «онлайн-образования», 
представленные в этих исследованиях, на весь 
EdTech в России. Тем не менее могут возникать неко-
торые искажения в количественных оценках рынка. 
Но заметим, что, во-первых, онлайн-образование 
выступает как некоторая совокупность образова-
тельных технологий, так как для него используется 
не какое-то одно приложение или один планшет, 

знания Навыки установки

информационная 
грамотность

Понимание роли и  степени вли-
яния информации на жизнь че-
ловека 

умение искать и находить инфор-
мацию на разных ресурсах

Понимание пользы и  вреда ин-
формации

компьютерная 
грамотность

Понимание технических составля-
ющих компьютера и принципов их 
взаимодействия

Легкость в использовании цифро-
вых устройств вне зависимости от 
платформы/интерфейса

Понимание «предназначения» 
компьютера и  целей его исполь-
зования

медиаграмотность Понимание многообразия источ-
ников информации, форм и кана-
лов ее распространения

умение искать новости в  разных 
источниках, проверять их полноту 
и достоверность

критичное отношение к информа-
ционным сообщениям, новостям

коммуникативная 
грамотность

Понимание отличия цифровых 
коммуникаций от живого общения

умение использовать современ-
ные средства коммуникации (со-
циальные сети, мессенджеры)

осознание наличия особой этики 
и норм общения в цифровой среде

отношение 
к технологическим 
инновациям

Понимание технологичеких трен-
дов

готовность работать с  новыми 
и  современными технологиями 
(приложениями, гаджетами)

Понимание пользы технологиче-
ских инноваций как для развития 
общества, так и для себя лично

Рис. 1. Компоненты цифровой грамотности педагога [19]

Fig. 1. Components of digital literacy of a teacher [19]
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а часто несколько технологий сразу. Во-вторых, 
онлайн-образование занимает немалую долю рынка 
EdTech и в целом его развитие неотрывно от EdTech 
и сильно коррелирует с ним. В-третьих, как мы уже 
говорили ранее, некоторая путаница в сегментации 
EdTech-рынка (из-за возможности отнесения одной 
фирмы/технологии к разным категориям и неустояв-
шегося соглашения по определению самих сегментов) 
характерна для абсолютного большинства таких 
исследований и не сильно затрудняет дальнейший 
анализ ни финансовой составляющей, ни тенденций 
на рынке. В-четвертых, созданная инфраструктура 
и опыт участников рынка онлайн-образования не 
могут не влиять на развитие образовательных тех-
нологий в целом. По этим причинам, при необхо-
димости, для анализа рынка EdTech в России мы 
будем обращать особое внимание именно на рынок 
онлайн-образования, если другие данные окажутся 
недоступными. В любом случае, если и произойдет 
искажение данных, то в целом в меньшую сторону, 
что не так критично.

В 2016 году объем рынка EdTech России со-
ставлял 20,7 млрд руб., занимая около 1,1 % от 
всего рынка образования, который оценивался 
в 1,8 трлн руб. По прогнозам рынок EdTech России 
должен был расти на уровне 20 % CAGR* [18, 21]. 
Во многих исследованиях отмечается, что именно 
российский рынок — лидер и драйвер роста рынка 
EdTech всей Восточной Европы. Заметим, что 20 % 
CAGR — темп роста, который выше, чем в среднем 
по миру, и сопоставим с такими странами, как Ки-
тай, Индия и США. Прогнозируемый рост в целом 
совпал с фактическим, и в 2019 году рынок оцени-
вался примерно в 36,4–38,5 млрд руб. Тем не менее 
встречаются разные оценки 2018 года, например: 
около 60 млрд — по данным Яндекса, 28,9 млрд — 
по данным NeoAnalytics, 21,2 млрд — по данным 
некоторых экспертов. Аналитики РБК, составившие 
список и оценившие топ-35 российских компаний 
рынка EdTech, оценили его в более чем 30 млрд 
руб. еще в 2018 году [22, 23]. Эксперты Интерфакс 
Академии говорят о 45–50 млрд руб. в 2019 году, 
что выглядит наиболее правдоподобно из-за четкого 
определения индустрии EdTech в их отчете, в от-
личие от остальных, которые смешивали понятия 
EdTech, онлайн- и дистанционного обучения [24]. 
Команда Интерфакс Академии отдельно сделала 
акцент на том, что онлайн-образование — лишь 
сегмент EdTech, а многие российские исследователи 
не обращают на это внимания. Такой разброс в оцен-
ках, действительно, объясняется разными методами 
подсчетов и, самое главное, определением понятия 
EdTech. Трудности также могут возникать из-за боль-
шой теневой части рынка (например, репетиторство 
по Skype в сегменте C2C**, закрытая отчетность ком-

* CAGR (англ. Compound Annual Growth Rate) — совокуп-
ный среднегодовой темп роста.

** C2C (англ. Consumer-to-Consumer) — сегмент «потребитель 
для потребителя».

паний о тратах на образовательные нужды в сегменте 
B2B*** и завышенных оценок лидеров рынка. Тем не 
менее во всех этих отчетах некоторые оценки и вы-
воды совпадают. Во-первых, все отмечают CAGR от 
17 % до 25 %, а значит, высокие темпы развития, 
растущий спрос и соответствие ведущим странам 
по росту. Во-вторых, не сильно отличаются оценки 
доли России на мировом рынке EdTech — от 0,5 % до 
1,5 %, что говорит о молодости индустрии [18, 21].

Оценки инвестиционной активности на рос-
сийском рынке образовательных технологий не 
менее разбросаны. Независимых исследований не 
проводилось, существенная часть сделок проходи-
ла непублично. По обобщенным данным, с учетом 
официальных публичных сделок и экспертных мне-
ний по закрытым сделкам (которых, по некоторым 
данным, было как минимум в 1,5 раза больше, чем 
публичных), с 2017 по 2019 год EdTech-компании 
России получили финансирование не менее чем 
в 80 миллионов долларов Для России это означает 
уверенный рост объемов инвестирования и опреде-
ленный прогресс в развитии индустрии, но в срав-
нении со странами-лидерами такое финансирование 
кажется весьма скромным [18]. На рисунке 2 мож-
но увидеть растущий тренд объемов инвестиций 
с 2016 года.

Возможно, именно описанные выше государ-
ственные программы и инициативы, которые нача-
лись и получили широкую огласку c 2016 года, стали 
причиной такой активности и привлекли внимание 
инвесторов к индустрии EdTech. Похожие послед-
ствия государственных кампаний наблюдались 
и в Китае, и в Индии. 60 % всего финансирования 
почти поровну разделили три сегмента: школьное 
образование, обучение языкам и ДПО [18].

В целом это не сильно совпадает с общемировым 
трендом (рис. 3) — хотя растущие инвестиции в ДПО 
и языковое обучение можно отнести к сегменту 
«Consumers»****, но в России корпоративный сегмент 
явно не развивается так, как в других странах (лишь 
11 % инвестиционных сделок), а школьные образова-
тельные технологии в последние годы получают, на-
оборот, большее внимание инвесторов, чем в среднем 
по миру. На российском рынке венчурного капитала 
EdTech — единственный сектор, где количество сде-
лок выросло в условиях пандемии (в первом квартале 
2020 года) [22].

Половину всего российского EdTech-рынка зани-
мает сегмент дополнительного (в том числе профес-
сионального) образования взрослых (ДПО и ДО) — 
с оборотом около 20–30 млрд рублей [26]. Темпы 
роста выше, чем в других сегментах, — 40–50 % 
CAGR. По одним данным, в России услугами ДО 
пользуются около 15 % трудоспособного населения 
(22,8 млн человек в 2019 году), в то время как в раз-

*** B2B (англ. Business-to-Business) — сегмент «бизнес для 
бизнеса».

**** Сегмент, в который относятся товары и услуги, проданные 
конечному потребителю.
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витых странах этот показатель достигает 40 %, что го-
ворит о перспективах роста рынка в России. В целом 
дополнительное образование взрослых чаще всего 
имеет дистанционный формат, т. е. является полно-
ценным онлайн-обучением, а это и есть основная 
область применения образовательных технологий. 
Весь российский EdTech-рынок напрямую зависит 
от спроса и развития ДО и ДПО, как отмечают ана-
литики. В этом сегменте образования чаще всего 
реализуется модель смешанного обучения. Самыми 
прибыльными и популярными оказались ниши 
языкового, корпоративного обучения и обучения 
современным ИТ-навыкам, они почти поровну раз-
делили около 90 % рынка по выручке [24]. За ними 
идут компании, обучающие soft skills и предостав-
ляющие услуги бизнес-образования. Поддержка не-

прерывного образования является государственным 
приоритетом и соответствует общемировому тренду 
life-long learning. Еще в 2019 году ректор НИУ ВШЭ 
Ярослав Кузьминов, активно продвигающий модер-
низацию системы высшего образования, предлагал 
вузам более активно участвовать в создании неболь-
ших курсов ДПО по современным направлениям, 
применяя EdTech [24].

Анализ рынка EdTech показывает, что сферы 
дополнительного образования во всех возрастных 
группах развиваются наиболее технологично. Что-
бы внедрить образовательные технологии в систему 
школьного образования, еще не прошло достаточно 
времени — учителя и администраторы школ только 
начинают привыкать к цифровым технологиям, 
используя их больше как базу для отчетности и ве-

Рис. 2. Совокупный объем инвестиций в российское онлайн-образование в миллионах долларов,  
с учетом только публично зарегистрированных сделок [18]

Fig. 2. The total investment in Russian online education in millions of dollars,  
taking into account only publicly registered transactions [18]

Рис. 3. Мировые инвестиции в образовательные технологии (по конечному потребителю, 2015–2019) [25]

Fig. 3. 2015–2019 total global learning technology investments by target customer type [25]
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дения журналов и дневников, нежели в педагоги-
ческой практике. В секторе B2C* работают 68,6 % 
российских EdTech-компаний, но средняя выручка 
компаний сектора B2G** втрое выше — вероятнее 
всего, из-за масштабности внедрения технологий 
и инфраструктуры в школы и университеты Рос-
сии [23].

Внедрение технологий в целом относят к долго-
срочным инвестициям, а сфера образования не по-
зволяет быстро измерять их доходность. Проблемы 
с «длинными деньгами» в российской экономике 
широко известны, они связаны в том числе со слабо 
развитым рынком инвестиций, особенно венчурного 
капитала. Основатели EdTech-компаний считают, 
что без крупных долгосрочных инвестиций рынок 
не сможет развиваться быстро, особенно в части 
инновационных технологий, которые стали очень 
популярны за рубежом (искусственный интеллект, 
виртуальная реальность, дополненная реальность). 
Одним из наиболее активных инвесторов на рын-
ке сейчас является компания «Роснано», активы 
ее Фонда инфраструктурных и образовательных 
программ составляют около 25 млрд руб. Крупные 
компании и ИТ-корпорации («Яндекс», «Сбер», 
Mail.ru Group и др.) развивают собственные EdTech-
проекты, инвестируют в уже существующие и часто 
их поглощают. Венчурные фонды, финансирующие 
индустрию, часто работают не только на россий-
ском рынке. Агентство стратегических инициатив 
и Агентство инноваций города Москвы проводят 
просветительскую работу с инвесторами и сами 
инвестируют в некоторые проекты в отрасли. От-
ношения с государством игроки рынка оценивают 
по-разному, но сходятся в следующем: изменения 
нормативно-правовой базы и общая поддержка от-
расли необходимы для качественной модернизации 
образования в РФ [24].

С 2015 по 2017 год в мире был устойчивый тренд 
на общий и пропорциональный рост рынка по всем 
сегментам, и глобально большинство инвестиций 
получали компании, которые разрабатывали образо-
вательные технологии для потребителей двух сегмен-
тов: корпоративного и потребителей вне формального 
образования. С 2015 по 2017 год корпоративный 
сегмент лидировал, но с небольшим отрывом от не-
формального образования. Однако данный мировой 
тренд не соблюдался, например, в Европе: с 2014 по 
2017 год большинство инвестиций получали компа-
нии именно целевой аудитории «consumers», а в 2016 
году европейский рынок даже показал общий спад 
по всем сегментам, что сильно выбивается из обще-
мировых тенденций [27]. В США же на протяжении 
этих лет сильнее остальных развивались сегменты 
K-12*** и высшего образования, однако уже в 2019 году 

* B2C (англ. Business-to-Consumer) — сегмент «бизнес для 
потребителя».

** B2G (англ. Business-to-Government) — сегмент «бизнес 
для государства».

*** K-12 — сегмент образования от детского сада до 12 класса 
школы; обозначение, принятое в США.

больше всего инвестиций было вложено в компании, 
предоставляющие образовательные технологии для 
бизнеса, в корпоративный сегмент, — почти вдвое 
больше, чем в 2018 году. 48,45 % сделок в США про-
исходили в этом сегменте [28, 29].

В скандинавском регионе (Швеция, Норвегия, 
Исландия, Финляндия и Дания) в 2016 году 61 % 
рынка EdTech занимал сегмент K-12, за ним шли 
неформальное образование и корпоративное обуче-
ние — 33 % и 35 % рынка соответственно [30].

В 2018 году интерес и вложения инвесторов по 
всему миру удвоились в сегменте неформального 
образования, инвестиции в корпоративный сегмент 
также сильно выросли. Азия превзошла США во 
много раз в 2018 году. Четыре крупные инвести-
ционные сделки в этом регионе в сумме оказались 
больше, чем объем всего рынка EdTech в США [31]. 
Китай по темпам роста рынка и по привлеченным 
инвестициям опередил США, и дальнейшее развитие 
рынка EdTech ожидается в том же русле. Причинами 
для этого служат несколько особенностей страны. 
Во-первых, численность населения и уверенный 
рост среднего класса — главного источника спроса 
на платные образовательные услуги, по некоторым 
оценкам такие семьи тратят около 23 % дохода 
на образование детей. Во-вторых, Китай — один 
из крупнейших рынков образования в принципе, 
тоже из-за большого количества людей в возрастной 
группе от детского сада до студенчества. В-третьих, 
неравномерный доступ к качественному образованию 
в разных городах стимулирует спрос на современные 
способы удаленного использования образовательных 
ресурсов [32].

4. Выводы

Из проведенного исследования можно сделать 
ряд выводов:

•	 С начала 1990-х годов российское образование 
делало уверенные шаги в сторону цифровиза-
ции: в образовательные стандарты внедрялось 
использование технологий, школы оснаща-
лись компьютерами, постепенно росла цифро-
вая грамотность педагогов.

•	 Тренд на цифровизацию наступил еще за-
долго до вынужденного использования обра-
зовательных технологий в период пандемии 
2020 года, что выражалось в растущем и раз-
вивающемся рынке EdTech как в России, так 
и за рубежом.

•	 Рынок и индустрия EdTech в России весьма 
конкурентоспособны, однако не достигают 
западных масштабов. Инвестиционная при-
влекательность и рост количества стартапов 
в этой сфере с 2016 года отражают высокий 
спрос со стороны обучающихся, учителей и об-
разовательных организаций на современные 
образовательные технологии.

•	 По всем предпосылкам российский рынок 
EdTech, наиболее сильно развитый в сегмен-
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тах школьного, языкового и дополнительного 
профессионального образования, при этом за-
нимающий менее 2 % мирового рынка, будет 
уверенно расти в ближайшие годы, тем самым 
предлагая системе образования более техно-
логичные и качественные решения в области 
цифровизации образования.

•	 По сравнению с другими странами в России 
особенно сильно развивались сегменты до-
полнительного и школьного образования, чего 
нельзя сказать о корпоративном образовании, 
которое занимает лидирующие позиции по 
инвестициям во многих западных странах. 
Наиболее похожий вектор развития EdTech 
индустрии России можно увидеть у сканди-
навских стран, где также активно развивались 
образовательные технологии в сегменте школь-
ного обучения.
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