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различных подразделений вуза и, как следствие, 
недостаток ресурсов их обработки.

В связи с этим существует крайняя необходи-
мость в использовании и доработке интеграционных 
механизмов и программных систем, позволяющих 
решить задачу и максимально автоматизировать 
процесс расчета штатов.

В рамках программы комплексной автоматизации 
Ульяновского государственного технического универ-
ситета (УлГТУ) управлением информатизации вуза 
была предложена внутренняя корпоративная систе-
ма, основанная на интеграции типовых решений от 
фирмы «1С»: «1С:Университет ПРОФ» и «1С- Би-
трикс: Внутренний портал учебного заведения».

Задачи, решаемые в процессе проектирования об-
мена данными между веб- и 1С- модулями системы:

•	 распределение задач и  обязанностей между 
участниками расчета штатов;

•	 выбор формата и протокола обмена данными;
•	 распределение прав доступа к объектам систе-

мы между участниками расчета штатов;
•	 разработка необходимых программных моду-

лей.
Непосредственное распределение поручений меж-

ду сотрудниками кафедры проводится заведующим 
каждой кафедрой на личной странице веб- модуля 
системы.

Одним из важнейших бизнес- процессов любого 
высшего учебного заведения является расчет штатов 
кафедр вуза. Данный процесс является весьма тру-
доемким с точки зрения организации и затрагивает 
множество подразделений образовательного учреж-
дения. При этом одним из наиболее проблемных 
направлений в  процессе расчета штатов является 
взаимодействие между кафедрами, непосредственно 
распределяющими часы между своими сотрудника-
ми, и  учебным отделом, тщательно контролирую-
щим данный процесс и проводящим верификацию 
результатов с учетом данных учебных планов соот-
ветствующих направлений подготовки [1].

Используемое в вузах программное обеспечение 
решает специфические задачи разных служб и от-
делов. Как следствие, это ПО написано собственными 
специалистами, что сопряжено с постоянными из-
держками по поддержке его работоспособности.

Обмен данными между множеством независимых 
подсистем крайне затруднителен. Кроме того, студен-
ты и сотрудники учебного заведения, как правило, 
не имеют возможности получать актуальную инфор-
мацию о состоянии необходимых бизнес- процессов 
(перепубликация расписания занятий вследствие 
изменения расчета штатов кафедры и т. д.).

Помимо этого возникают острая проблема из-
быточности и  дублирования данных в  системах 
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с  использованием веб- модуля системы на основе 
«1С‑Битрикс: Внутренний портал учебного заведе-
ния» предполагают следующий порядок:

•	 вход в личный кабинет на портале;
•	 закрепление нагрузки за преподавателями 

данной кафедры. При этом форма распреде-
ления может заполняться в несколько этапов 
с возможностью сохранения промежуточных 
состояний;

•	 «подписание» расчета с  отправкой данных 
в  1С- модуль системы (в  случае корректного 
и полного заполнения формы).

Далее данные закрепления нагрузки за сотрудни-
ками кафедры экспортируются обратно в 1С- модуль 
посредством веб- сервиса.

После этого автоматически на основании по-
лученных данных заполняется табличная часть 
«ДанныеПоРаспределению» документа «Распре-
деление поручений», печатная форма которого 
в  случае корректного заполнения впоследствии 
распечатывается и  подписывается всеми ответ-
ственными лицами.

Взаимодействие между 1С- конфигурацией и 
веб- порталом реализовано с  помощью механизма 

Задачи, решаемые посредством использова-
ния функционала конфигурации «1С:Университет 
ПРОФ» в процессе расчета штатов:

•	 загрузка учебных планов всех направле-
ний в  формате XML (выгружаются из ПО 
«GosInsp» [5]);

•	 автоматическое заполнение документа «Фор-
мирование контингента» на основании сведе-
ний о структуре и численности контингента 
и данных рабочих учебных планов направле-
ний подготовки;

•	 формирование документов «Распределение 
поручений» для каждой кафедры вуза без не-
посредственного распределения нагрузки среди 
преподавателей;

•	 экспорт данных расчета штатов и списка пре-
подавателей в личные кабинеты заведующих 
кафедрами вуза посредством использования 
веб- сервиса (рис. 1).

Доступ к функционалу конфигурации «1С:Универ
ситет ПРОФ» в процессе расчета штатов имеют толь-
ко сотрудники учебного отдела вуза.

Действия заведующего кафедрой вуза при рас-
пределении нагрузки среди преподавателей кафедры 

Рис. 1. Импорт данных из документа «Распределение поручений» в личный кабинет заведующего кафедрой
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веб- сервисов [2]. Основными преимуществами ис-
пользования данного механизма являются:

•	 обмен данными в режиме реального времени;
•	 кроссплатформенность;
•	 гибкость;
•	 простота разработки и отладки;
•	 универсальность [6].
Использование механизма веб- сервисов позволяет 

обмениваться данными по расчету штатов в онлайн- 

режиме, что значительно снижает затраченное на 
реализацию данного бизнес- процесса время.

Общий бизнес- процесс распределения поручений 
среди преподавателей кафедры вуза посредством ис-
пользования механизма интеграции функционала 
систем «1С: Университет ПРОФ» и  «1С- Битрикс: 
Внутренний портал учебного заведения» можно пред-
ставить в виде схемы, изображенной на рисунке 2.

Главными итогами работы предложенного моду-
ля интеграции 1С- и веб- модулей единой корпора-
тивной системы вуза являются:

•	 исключение вероятности мелких ошибок в про-
цессе формирования структуры контингента;

•	 возможность расчета штатов по плановому 
контингенту;

•	 строгое соответствие кафедральной нагрузки 
учебным планам направлений;

•	 удобство и  наглядность распределения на-
грузки между преподавателями через личный 
кабинет заведующего кафедрой;

•	 простота контроля правильности распределе-
ния поручений сотрудниками учебного управ-
ления вуза.

Помимо этого интеграция функционала рассмо-
тренных систем позволила существенным образом 
упростить процесс расчета штатов, снизить времен-
ные издержки, а  также исключить расхождения 
в  расчетах вследствие использования единого ис-
точника данных.
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Рис. 2. Общая схема бизнес- процесса распределения поручений среди преподавателей вуза


