
19

КОНКУРС ИНФО-2019

ФОРМИРОВАНИЕ КОМПЕТЕНЦИЙ 
В  ОБЛАСТИ УПРАВЛЕНИЯ ПРОЕКТАМИ  
У БУДУЩИХ УЧИТЕЛЕЙ ИНФОРМАТИКИ

Г. Н. Чусавитина1

дипломант конкурса ИНФО-2019 в номинации  
«Учитель информатики в XXI веке: новое время — новые задачи — новые компетенции»
1 Магнитогорский государственный технический университет им. Г. И. Носова
455034, Россия, Челябинская область, г. Магнитогорск, пр-т Ленина, д. 38

Аннотация
Внедрение проектного менеджмента в систему образования невозможно без освоения педагогическими работниками компе-

тенций нового типа, которые позволят использовать методы управления проектами в профессиональной деятельности. В статье 
обосновывается необходимость подготовки педагогов, компетентных как в управлении проектами учащихся и в организации 
собственной проектной деятельности, так и в проектной деятельности и управлении проектами образовательного учреждения. 
В работе описывается опыт формирования компетенций в области проектного менеджмента у студентов — будущих учителей 
информатики, обучающихся по направлению подготовки 44.04.01 «Педагогическое образование» (магистерская программа 
«Информационные технологии в образовании») в Магнитогорском государственном техническом университете им. Г. И. Носова. 
На основе учета требований профессионального стандарта 06.016 «Руководитель проектов в области информационных техно-
логий», требований к компетентности специалистов в области проектной деятельности и др. автором рассмотрены индикаторы 
формирования компетенции УК-2 «Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла» учебной дисциплины 
«Управление проектами в образовании». Освещена методика формирования компетенций в области управления проектами в обра-
зовании у магистров педагогического образования с использованием разработанного автором цифрового образовательного ресурса.
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внимания к ИКТ-образованию начиная со школьной 
скамьи.

В подписанном 7 мая 2018 года указе «О нацио-
нальных целях и стратегических задачах развития 
Российской Федерации на период до 2024 года» [1] 
Президент России В. В. Путин установил необходи-
мость повышения глобальной конкурентоспособно-
сти российского образования, вхождения Российской 
Федерации в число 10 ведущих стран мира по каче-
ству общего образования, обеспечения подготовки 
высококвалифицированных кадров для цифровой 

1. Введение

В современном обществе стремительными темпа-
ми происходит становление цифровой экономики, 
в которой система образования является ключевой 
сферой развития человеческого потенциала. Кар-
динальное повышение качества жизни населения 
России, рост конкурентоспособности предприятий, 
развитие новых форм демократии за счет широко-
масштабного использования ИКТ во всех областях 
жизни возможны лишь при условии пристального 
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экономики, формирования системы непрерывного 
обновления работающими гражданами компетенций 
в области цифровой экономики.

В национальную программу «Цифровая экономи-
ка Российской Федерации» [2] входит федеральный 
проект «Кадры для цифровой экономики» [3], цель 
которого  — совершенствование системы образова-
ния, призванной обеспечивать цифровую экономику 
высококвалифицированными кадрами.

Ключевым фактором успеха проекта «Кадры для 
цифровой экономики» является наличие педагоги-
ческих кадров, обладающих комплексом жестких 
(hard), гибких (soft) и специальных цифровых ком-
петенций. Выпускники педагогических специаль-
ностей вузов, владеющие современными цифровыми 
компетенциями, сегодня широко востребованы на 
рынке образовательных услуг, в сфере организации 
отдыха и  развлечений, в  области разработки про-
граммного обеспечения. Их ждут в школах, вузах, 
учреждениях профессионального и дополнительного 
образования, в  ресурсных центрах, в  структурах 
корпоративного повышения квалификации, в  ИТ-
компаниях, учреждениях культуры и  др. Это обу
словлено глобальным процессом цифровизации, 
повсеместным внедрением компьютерных средств 
и технологий, развитием дистанционного образова-
ния и  расширением использования онлайн-курсов 
в области образования, необходимостью совершен-
ствования методического обеспечения разработки 
цифровых ресурсов нового поколения, внедрения 
новых методик взаимодействия в виртуальной среде 
[4–7 и др.].

2. Актуальность проблемы подготовки 
будущих учителей информатики в области 
проектного менеджмента

Сегодня среди наиболее актуальных трендов 
в  образовании педагогами-исследователями выде-
ляется проектно-ориентированное обучение [4–6, 
8–21 и др.]. Необходимость применения проектной 
деятельности в современной педагогической практи-
ке сформулирована в требованиях ФГОС начального 
и основного общего образования [22]. Согласно ФГОС 
учащиеся выполняют учебное исследование или 
учебный проект самостоятельно под руководством 
учителя по выбранной теме в рамках одного или не-
скольких изучаемых учебных предметов в выбран-
ной области деятельности (познавательной, прак-
тической, учебно-исследовательской, социальной, 
художественно-творческой и пр.).

В профессиональном стандарте «Педагог (пе-
дагогическая деятельность в  сфере дошкольного, 
начального общего, основного общего, среднего 
общего образования) (воспитатель, учитель)» [23] 
среди необходимых умений педагога определено 
владение формами и методами обучения, в том чис-
ле выходящими за рамки учебных занятий, среди 
которых проектная деятельность. В ФГОС высшего 
образования (уровень магистратуры) по направлению 
подготовки 44.04.01 «Педагогическое образование» 

установлено, что в результате освоения программы 
магистратуры у выпускника должна быть сформи-
рована универсальная компетенция (относящаяся 
к категории «Разработка и реализация проектов») 
УК-2 «Способен управлять проектом на всех этапах 
его жизненного цикла» [24].

Необходимость подготовки педагогов в области 
применения методов проектного управления с  ис-
пользованием цифровых технологий рассмотрена 
в  исследованиях А.  А.  Дуальзон, М.  П.  Лапчика, 
С. В. и Д. С. Весмановых, В. М. Монахова, Е. Д. Па-
таракина, Е. С. Полат, И. В. Роберт и др. По мнению 
Я.  И.  Кузьминова с  соавторами, наряду с  цифро-
визацией одним из глобальных трендов развития 
современного образования является проектная 
деятельность. «В  росте производительности труда 
важную роль играют универсальные навыки и  по-
зитивные социальные установки (коммуникация, 
кооперация, креативность, аналитическое мышле-
ние), предприимчивость, самоорганизация. Однако 
именно на их дефицит жалуются работодатели. 
Менее 40 % выпускников школ, 20 % выпускников 
колледжей и 50 % выпускников вузов имели опыт 
проектной деятельности в ходе обучения (исключая 
выпускные работы)» [5, с. 20–21]. Ученые справедли-
во утверждают, что широкое применение на уроках 
и во внеурочной деятельности игровых и проектных 
технологий — как цифровых, так и традиционных — 
даст возможность раскрыться каждому обучающему-
ся исходя из его способностей и предпочтений.

Низкий уровень владения педагогами компетен-
циями в области проектного менеджмента также кон-
статируется по результатам исследования, в котором 
участвовали опытные преподаватели, руководители 
организаций СПО, преподаватели-методисты из 
85  субъектов Российской Федерации. По оценкам 
экспертов, «только 29,3 % педагогов владеют компе-
тенцией “управление проектами”, 16,3 % педагогов 
скорее владеют ею, чем нет (ответ “скорее да, чем 
нет”). То есть больше половины педагогов — 54,4 % 
не проявили свои компетенции в области управления 
проектами» [25, с. 82].

Следовательно, для организации эффективного 
процесса управления образовательной деятельно-
стью в современных образовательных системах, со-
вершенствования процесса обучения и воспитания 
у  руководителей образовательных учреждений, 
педагогов необходимо формировать проектные ком-
петенции, обеспечивающие управление проектами 
разного рода (на всех этапах жизненного цикла про-
екта), направленными на совершенствование как 
образовательной, так и  социально-экономической 
сфер деятельности образовательных учреждений.

3. Подходы к формированию модели 
компетенции в области управления 
проектами в образовании

Под компетенциями в управлении проекта-
ми (проектными компетенциями) в образова-
нии мы будем понимать тип профессиональных ком-
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петенций, формирующих знания, умения и навыки 
у педагогических работников в области проектного 
менеджмента для реализации проектного управле-
ния в образовательной организации и (или) участия 
в  управлении проектами в  соответствии с  выпол-
няемой ролью в проекте, организации собственной 
проектной деятельности, а  также деятельности по 
управлению проектами обучающихся с использова-
нием цифровых технологий.

В настоящее время существует несколько стан-
дартов в области проектных компетенций, их пере-
чень приведен в таблице 1.

На рисунке 1 представлена частота появления 
в стандартах hard-компетенций (относящихся к управ-
лению проектами, например, «управление сроками», 
«управление рисками проекта»), а  на рисунке 2 — 
soft-компетенций (относящихся к личным качествам 
сотрудника, исполняющего проектную роль).

Таблица 1

Стандарты оценки компетенций менеджера проекта

Разработчик Стандарт Примечание

Национальная ассоциация 
управления проектами  — 
«СОВНЕТ», Россия

Национальные требования 
к  компетентности специ-
алистов по управлению про-
ектами

Четыре уровня международной сертификации:
•  �сертифицированный директор проектов;
•  �сертифицированный управляющий проектами;
•  �сертифицированный профессионал по управлению 

проектами;
•  �сертифицированный специалист по управлению про-

ектами

Американский институт 
управления проектами 
(Project Management Insti-
tute — PMI), США

Project manager competen-
cy development framework 
(PMCDF)

В стандарте описываются ключевые измерения компе-
тентности менеджера проектов и определяются компетен-
ции, которые с наибольшей вероятностью будут влиять 
на эффективность работы менеджера проектов

Ассоциация управления 
проектами (Association 
for Project Management  — 
APM), Великобритания

APM Competence Framework Цель стандарта — помочь в выполнении оценки знаний 
и  опыта менеджеров проектов, а также в  определении 
потребностей организации в том, что касается обучения 
и развития сотрудников

АНО «Центр оценки и раз-
вития проектного управле-
ния» совместно с ведущими 
экспертами России

Модель компетенций ПМ 
СТАНДАРТ

Уровни владения компетенциями:
•  �базовые знания;
•  �специалист;
•  �профессионал;
•  �организатор (делегирование).
https://www.isopm.ru/sistema-pro/model-kompetentsiy-
pm-standart/

Рис. 1. Частота появления hard-компетенций в стандартах
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На рисунке 3 представлена обобщенная модель 
компетенций в области управления проектами в об-
разовании.

Рис. 3. Модель компетенций  
в области управления проектами в образовании

По окончании обучения у  магистрантов, обуча-
ющихся по направлению 44.04.01 «Педагогическое 
образование» (магистерская программа «Информаци-
онные технологии в образовании»), должна быть сфор-
мирована компетенция УК-2 «Способен управлять 
проектом на всех этапах его жизненного цикла». На 
основе учета требований профессионального стандарта 
06.016 «Руководитель проектов в области информа-
ционных технологий» [26], требований к компетент-
ности специалистов в области проектной деятельно-
сти ТКС-1.02 Центра оценки и развития проектного 

управления [27] и др. нами разработаны следующие 
индикаторы формирования данной компетенции:

1.	Осуществляет сбор информации для инициа-
ции образовательного проекта.

2.	Осуществляет планирование проекта (включая 
план по качеству и план управления рисками 
проекта).

3.	Организует исполнение проекта, его монито-
ринг и  управление работами проекта, общее 
управление изменениями и завершение про-
екта в соответствии с полученным планом.

В таблице 2 представлена декомпозиция данных 
индикаторов.

4. Опыт формирования компетенции 
в области управления проектами 
в образовании

В целях формирования компетенции УК-2 «Спо-
собен управлять проектом на всех этапах его жизнен-
ного цикла» у магистрантов, обучающихся по направ-
лению 44.04.01 «Педагогическое образование» (маги-
стерская программа «Информационные технологии 
в образовании») в Магнитогорском государственном 
техническом университете им. Г. И. Носова, в обра-
зовательную программу включен курс «Управление 
проектами в  образовании». Следует отметить, что 
помимо обозначенного курса проектные компетен-
ции формируются у будущих учителей информатики 
в процессе научно-исследовательской работы маги-
странта, во время прохождения практик, выполнения 
курсового и дипломного проектирования.

В поддержку курса «Управление проектами в об-
разовании» на образовательном портале Магнитогор-

Рис. 2. Частота появления soft-компетенций в стандартах
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ского государственного технического университета 
им. Г. И. Носова размещен разработанный нами циф-
ровой образовательный ресурс (ЦОР): https://newlms.
magtu.ru/, включающий презентации к  лекциям, 
лабораторные работы, дидактические материалы для 
самоконтроля (контрольные работы, тесты, кейсы), 

дополнительные учебно-методические материалы 
[28, 29 и др.], ссылки на массовые открытые онлайн-
курсы, видеоматериалы и пр.). Методика включает 
также взаимодействие обучающихся в  различных 
информационных каналах (форумы, чаты и пр.).

На рисунке 4 представлен фрагмент ЦОР.

Таблица 2

Индикаторы формирования компетенции УК-2  
«Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла»

Шифр Индикаторы Детализация индикаторов достижения

УК-2.1 Осуществляет сбор информации для 
инициации образовательного проекта

•  �Собирает необходимую информацию для инициации образова-
тельного проекта;

•  �идентифицирует и  проводит анализ заинтересованных сторон 
проекта, создает реестр заинтересованных сторон проекта;

•  �подготавливает текст устава проекта;
•  �подготавливает предварительную версию расписания и бюджета 

проекта

УК-2.2 Осуществляет планирование проекта 
(включая план по качеству и  план 
управления рисками проекта)

•  �Разрабатывает план проекта ограниченной сложности с использо-
ванием информационной системы управления проектами (ИСУП);

•  �подготавливает план управления рисками проекта;
•  �подготавливает план управления качеством проекта

УК-2.3 Организует исполнение проекта, его 
мониторинг и управление работами про-
екта, общее управление изменениями 
и  завершение проекта в  соответствии 
с полученным планом 

•  �Управляет ходом работ образовательного проекта ограниченной 
сложности;

•  �рассматривает запросы на изменения и принимает управленческие 
решения по реализации одобренных изменений;

•  �выполняет мониторинг и контроль выполнения планов проекта 
и одобренных изменений;

•  �обеспечивает проверку выполнения всех работ и завершения всех 
процессов проекта;

•  �осуществляет завершение проекта;
•  �использует ИСУП на этапах исполнения, мониторинга и управ-

ления работами проекта

Рис. 4. Фрагмент ЦОР «Управление проектами в образовании»
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Выполнение лабораторных работ осуществляется 
студентами с использованием Microsoft Project или 
бесплатного кроссплатформенного программного 
пакета ProjectLibre (http://www.projectlibre.com/), 
который распространяется на условиях лицензии 
Common Public Attribution License Version 1.0 и по-
зиционируется создателями как открытая замена 
коммерческому продукту Microsoft Project.

На рисунке 5 представлен фрагмент диаграммы 
Ганта образовательного проекта по созданию элек-
тронного учебно-методического комплекса (ЭУМК) 
в программном пакете ProjectLibre.

В процессе изучения курса «Управление про-
ектами в  образовании» мы используем элементы 
геймификации [19, 20]. Наряду с  применением 
полноценных игр преподаватели в процессе обуче-
ния проектному менеджменту широко используют 
модель геймификации PBL (от англ. Points, Badges, 
Leaderboards), которая представляет собой исполь-
зование трех самых распространенных игровых ме-
ханик: очки, бейджи и таблицы лидеров (рейтинги 
игроков по различным критериям). Мы используем 
на образовательном портале https://newlms.magtu.
ru, разработанном с помощью системы управления 
обучением LMS Moodle:

•	 «знаки отличия» (бейджи)  — виртуальные 
значки, с  помощью которых оцениваются 
и  поощряются текущие успехи студентов, 
в  учебный процесс вносится элемент игры, 
поддерживается здоровое соперничество;

•	 «шкалу прогресса» — разновидность личного 
портфолио обучающегося, может быть пред-
ставлена в графической форме;

•	 «доску почета» — списки наиболее отличив-
шихся обучающихся, они размещаются на 
виртуальных «досках объявлений» и пр.

Встроенный в LMS Moodle алгоритм управления 
значками делает систему поощрений понятной и про-
зрачной для преподавателя и студентов.

В ходе обучения студенты работают над сквоз-
ным проектом по созданию электронного учебно-
методического комплекса. В  качестве контроля 
по завершении курса запланировано выполнение 
самостоятельного группового проекта. Студентам 
предлагаются следующие возможные виды образо-
вательных проектов:

•	 разработка предметных курсов по развитию 
цифровой грамотности для населения;

•	 создание образовательного веб-ресурса;
•	 организация и проведение внеклассных меро-

приятий;
•	 проектирование и разработка ЦОР, программ-

но-педагогических средств и др.
Так, по заказу школ города были реализованы 

проекты организации и проведения внеурочных ме-
роприятий со школьниками, посвященных событиям 
из календаря памятных дат по информатике. В та-
блице 3 в первом столбце представлены некоторые 
темы внеклассных мероприятий, а во втором — воз-
можные формы их проведения.

Рис. 5. Фрагмент работы над образовательным проектом по созданию ЭУМК в программном пакете ProjectLibre
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Также студенты принимали активное участие 
в проекте «Билет в будущее», целью которого явля-
ется ранняя профессиональная ориентация школь-
ников VI—XI классов.

Примеры тем проектов, в  которых принимали 
участие магистранты педагогического образования:

•	 Организация и проведение внеурочного меро-
приятия «День веб-мастера»* (в формате «День 
специалиста»**).

•	 Мастер-класс «Специалист по большим дан-
ным».

•	 Организация цикла внеклассных мероприя-
тий по профилактике интернет-зависимости 
школьников.

•	 Проведение мини-проб «try-a-skill» по ком-
петенции «Разработка компьютерных игр 
и мультимедийных приложений».

•	 Разработка приложения виртуальной реаль-
ности «Музей компьютерной техники».

*	 Неофициальный профессиональный праздник День веб-
мастера отмечается 4 апреля. Эта дата — 4.04 —напоми-
нает по написанию ошибку 404 («Страница не найдена»), 
имеющую отношение к работе веб-мастеров. К тому же эта 
дата совпадает с Международным днем интернета.

**	 День специалиста — это комплексное мероприятие для 
широкого информирования участников по конкретной 
специальности или по межотраслевой тематике, представ-
ляющей интерес для специалистов нескольких профессий. 
Включает выставки, открытые просмотры литературы, 
библиографические обзоры, консультации со специали-
стами конкретных профессий, мастер-классы, широкое 
обсуждение профессиональных проблем, диспуты, экс-
курсии и др.

•	 Разработка электронного курса «Технологии 
дополненной реальности» для старшекласс-
ников.

Для реализации проектов студенты были раз-
делены на подгруппы (по три—пять человек), 
были определены их роли в  проекте. Инициация 
и планирование проекта осуществляются в рамках 
изучения дисциплины «Управление проектами 
в образовании», а исполнение, мониторинг и кон-
троль, завершение проекта  — на педагогической 
практике.

Проектный подход к изучаемому курсу, исполь-
зование методики смешанного обучения, элементов 
геймификации значительно повысили интерес у сту-
дентов к изучаемому предмету. Участие в реальных 
образовательных проектах во время обучения позво-
лило будущим учителям информатики приобрести 
реальный опыт участия в проекте полного жизненно-
го цикла в различных ролях — как на этапе предпро-
ектного исследования, так и на этапах инициации, 
планирования, исполнения, мониторинга, контроля, 
закрытия образовательного проекта.

5. Выводы

Под влиянием цифровизации кардинально ме-
няются все сферы человеческой жизни, в том числе 
образование. Цифровизация требует формирования 
новых компетенций на рынке труда, что влечет 
за собой перестройку всей системы образования. 
Среди наиболее актуальных трендов в образовании, 
таких как обучение в течение всей жизни, адаптив-

Таблица 3

Темы мероприятий, посвященных памятным датам по информатике, и возможные формы проведения 
этих мероприятий

Тема мероприятия Форма проведения мероприятия

Всемирный день информации Олимпиада и т. п.

Всемирный день информационного сообщества Мини-пробы try-a-skill

День безопасного интернета Конкурс

День выключения Профессиональные мини-пробы

День интернета в России Веб-квест, квест

День ИТ-специалистов Решение кейсовых задач 

День программиста День профессии

День рождения Рунета Игра-представление

День рождения смайлика Бал-маскарад

День свободы слова в интернете Мастер-класс

День специалиста по безопасности Турнир эрудитов и др.

Международный день защиты информации Интернет-конференция

Международный день резервного копирования Геокешинг
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ное обучение, нейрообучение, смешанное обуче-
ние, геймификация, виртуальная и  дополненная 
реальность и  др., немаловажное место отводится 
проектно-ориентированному обучению. Однако, 
как показывают многочисленные исследования, 
у педагогов, в том числе у учителей информатики, 
недостаточно сформированы компетенции в  сфе-
ре проектного менеджмента в  образовании. Эти 
компетенции необходимы педагогическим работ-
никам для управления проектами обучающихся 
(учебными, научно-исследовательскими и др.), для 
организации собственной проектной деятельности, 
а также для участия в проектной деятельности и в 
управлении проектами образовательного учреж-
дения.

В статье рассмотрен положительный опыт 
подготовки будущих учителей информатики, обу
чающихся по магистерской программе «Информа-
ционные технологии в  образовании» направления 
44.04.01 «Педагогическое образование», который 
свидетельствует о росте у будущих учителей уровня 
сформированности компетенции «Способен управ-
лять проектом на всех этапах его жизненного цикла». 
Считаем целесообразным прохождение повышения 
квалификации по аналогичной программе «Управ-
ление проектами в  образовании» и  работающими 
учителями информатики, что позволит педагогам 
использовать потенциал проектного подхода как 
в урочной, так и во внеурочной деятельности с обу
чающимися.
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Abstract
The implementation of project management in the education system is impossible without the development of new types of 

competencies by teachers, which will allow the use of project management methods in professional activities. The article substantiates 
the need for training teachers who are competent both in managing student projects and in organizing their own project activities, 
as well as in project activities and project management of an educational institution. The article describes the experience of building 
competencies in the field of project management among students — future informatics teachers studying in the field of training 
44.04.01 “Pedagogical Education” (master’s program “Information Technologies in Education”) at Nosov Magnitogorsk State Technical 
University. Based on the requirements of the professional standard 06.016 “Project Manager in the Field of Information Technologies”, 
the requirements for the competence of specialists in the field of project activities, etc., the author examined indicators for the formation 
of competency UK-2 “Able to manage a project at all stages of its life cycle” for academic discipline “Project Management in Education”. 
The methodology of forming competencies in the field of project management in education for masters of teacher education using the 
digital educational resource developed by the author is highlighted.

Keywords: project management in education, competence in field of project management in education, competence model, digital 
technologies in project management, project approach in education.
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Н О В О С Т И

4. Рекомендации ОЭСР для успешного внедрения 
новых практик. ОЭСР выделила основные задачи, сто-
ящие перед правительствами при внедрении цифрового 
обучения, а  также подготовила ряд рекомендаций:

•  �  установить баланс между цифровым обучением 
и  деятельностью «вне экрана». Перенос офлайн-
расписания в  цифровую среду может негативно 
отразиться на здоровье учащихся. Уроки можно 
сократить и объединить с нецифровыми методами 
обучения;

•  �  следить за эмоциональным состоянием учащихся. 
Закрытие школ может вызвать у  детей тревож-
ность;

•  �  обеспечить учащихся портативными компьютера-
ми и другими необходимыми ресурсами для обу
чения. Кипрские банки и меценаты обеспечивают 
нуждающихся детей электронными устройства-
ми, а  телекоммуникационные операторы  — бес-
платным доступом в  интернет для обеспечения 
дистанционного обучения;

•  �  обеспечить безопасность учащихся, особенно когда 
речь идет о  предоставлении программ третьими 
сторонами или отсутствии механизмов правовой 
защиты и регулирования этой сферы;

•  �  использовать открытые образовательные ресурсы 
и разрабатывать новые образовательные платфор-
мы («виртуальные классы»). В Китае и Сингапуре 
успешно запустили государственные и  частные 
сервисы «виртуальных классов»;

•  �  наладить международное сотрудничество для об-
мена образовательными онлайн-ресурсами. Стоит 
рассмотреть возможность перевода иностранных 
материалов и  их использования в  образователь-
ных целях;

•  �  использовать все электронные средства более 
эффективно. Некоторые традиционные методы 
передачи знаний (например, трансляция уроков 
по ТВ) в  большей степени подходят для совсем 
молодых учащихся. Но если развитие инфра-
структуры запаздывает, этот опыт можно рас-
пространить на всех.

ЮНЕСКО, ОЭСР и Всемирный банк провели иссле-
дования того, как меняется образование в эпоху самоизо-
ляции и карантина. В нескольких пунктах рассказываем, 
как справляются с вызовами правительства по всему миру.

1. Дистанционное обучение как единственный вы-
ход. Правительства по всему миру приняли решение о за-
крытии учебных заведений. Согласно данным ЮНЕСКО, 
188 государств отменили занятия в школах в масштабах 
всей страны. Это затронуло 91,3 % учащихся во всем мире 
(1,58 млрд человек). В некоторых странах школы закрыты 
на местном или региональном уровне. Единственный 
выход в  такой ситуации  — дистанционное обучение. 
В  настоящее время национальные образовательные 
платформы развернули уже 53 государства. Например, 
в КНР осуществляется государственная поддержка пере-
вода образовательных материалов в цифровой формат.

2. Цифровая грамотность и  инфраструктура как 
необходимые условия. Серьезный вызов  — развитие 
у учеников цифровых навыков для эффективного исполь-
зования технологий, а также внедрение вспомогательных 
систем управления данными и информацией. В Армении 
запущена единая университетская платформа iUniversity, 
позволяющая обучаться дистанционно. Министерство 
связи ОАЭ объявило о том, что пять новых приложений 
для учебы и  бизнеса стали бесперебойно работать во 
всех сетях ОАЭ. Провайдеры широкополосного доступа 
Великобритании предоставляют гражданам бесплатный 
безлимитный интернет.

3. Поддержка учителей как фактор успеха. Через 
некоторое время и учащиеся, и учителя столкнутся с от-
сутствием мотивации к  обучению, считают в  ЮНЕСКО. 
Перед учебными заведениями встанет вопрос выбора, 
каким предметам обучать онлайн, а  какие оставить уче-
никам для самостоятельного освоения. Некоторые пред-
меты, школьные мероприятия и  подходы будет сложно 
перенести в онлайн-среду. Не все учителя будут способны 
осуществить быстрый и эффективный переход на онлайн-
образование, им понадобятся поддержка и дополнительное 
обучение. Министерство образования и науки Кипра про-
водит через Педагогический институт ускоренное обучение 
учителей по вопросам дистанционного образования.

Как коронавирус меняет образование: глобальные проблемы и опыт других стран

(По материалам, предоставленным пресс-службой Счетной палаты Российской Федерации)


