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Аннотация
В статье обосновывается необходимость автоматизации деятельности образовательной организации в условиях современной 

экономики. Определены цели автоматизации деятельности профессиональной образовательной организации. Предложены воз-
можные варианты автоматизации деятельности. Представлен опыт разработки авторских приложений, успешно внедренных 
в Барнаульском государственном педагогическом колледже. Представлены приложения для автоматизации деятельности струк-
турных подразделений образовательной организации: приемной комиссии, психологического центра, учебной части, методистов 
отделений заочной формы обучения, технического отдела.

Рассмотрен опыт привлечения студентов к разработке различных ИТ-проектов с целью автоматизации деятельности обра-
зовательной организации в рамках выполнения индивидуальных проектов, курсовых работ и выпускных квалификационных 
работ. Работа по привлечению студентов к осуществлению различных ИТ-проектов с целью автоматизации деятельности образо-
вательной организации носит системный характер. В процессе выполнения ИТ-проекта студенты получают техническое задание, 
анализируют требования к проекту, проектируют, реализуют и тестируют продукт, осуществляют его внедрение и поддержку, 
тем самым осваивают общие и профессиональные компетенции, получают практический опыт проектной деятельности. В ре-
зультате у студентов формируются ключевые компетенции XXI века, которые составляют модель 4К: Критическое мышление, 
Креативность, Коммуникация, Кооперация.
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сийской газете», 49 % педагогов считают, что объем бу-
мажной работы из года в год только увеличивается [1].

В условиях цифровизации экономики [2, 3] совре-
менное образование немыслимо без автоматизации — 
применения технических средств, освобождающих 
человека частично или полностью от непосредствен-
ного участия в процессах получения, преобразова-
ния, передачи и использования энергии, материа-
лов и информации [4]. Один из главных критериев 
целесообразности автоматизации технологических 
процессов — экономическая эффективность [5].

1. Введение

Деятельность любой организации, в том числе 
образовательной, обеспечивается системой взаимо-
связанной документации. Работа с документами — 
неотъемлемая составляющая труда практически всех 
сотрудников: администрации, преподавателей, психо-
логов, социальных педагогов, методистов, секретарей. 
С каждым годом в образовательных организациях 
повышается количество различной отчетности. Так, 
согласно данным соцопросов, представленных в «Рос-
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2. Автоматизация деятельности 
образовательной организации

Автоматизация деятельности образовательной 
организации осуществляется с целями [6]:

•	 повышения скорости обмена электронной ин-
формацией и скорости ее обработки (скорости 
компьютерных вычислений) при дальнейшем 
снижении стоимости средств связи и средств 
обработки данных;

•	 увеличения объема, точности и своевремен-
ности информации, а также увеличение 
количества вопросов, по которым возможно 
автоматизированное принятие решений по 
заранее определенным алгоритмам (законам, 
правилам и т. д.) без участия человека;

•	 снижения риска фальсификации данных;
•	 перехода к электронному документообороту.
На сегодняшний день существует довольно много 

вариантов автоматизации управления деятельно-
стью образовательной организации (подробнее см., 
например, [7]):

•	 электронные таблицы;
•	 базы данных;
•	 собственные разработки сотрудников органи-

зации;
•	 специализированные автоматизированные 

системы.
Наиболее важная составляющая управления 

деятельностью образовательной организации — обо-
снование и принятие решений по выбору системы 
автоматизации, имеющейся на российском рынке. 
Но стоит отметить, что найти готовое ИТ-решение 
для конкретной образовательной организации ино-
гда бывает довольно сложно. В любом случае систему 
придется адаптировать, поэтому выбирать нужно ту 
систему, которая наиболее полно соответствует теку-
щим требованиям и может быть усовершенствована 
в дальнейшем [8].

3. Опыт Барнаульского государственного 
педагогического колледжа по разработке 
приложений для автоматизации 
управленческой деятельности

Автоматизация деятельности КГБПОУ «Барна-
ульский государственный педагогический колледж» 
и его структурных подразделений построена на ис-
пользовании как готовых решений, так и собствен-
ных разработок.

С 2013 года частично автоматизирована деятель-
ность структурных подразделений колледжа (при-
емная комиссия, учебная часть) с помощью системы 
автоматизации образовательного учреждения «GS-
Ведомости» [9].

С 2015/2016 учебного года в колледже внедрена 
система учета контингента обучающихся по основ-
ным образовательным программам АИС «Сетевой 
город. Образование», модуль «Профессиональная 
образовательная организация (ПОО)» [10].

Сотрудниками колледжа с целью автоматизации 
управления учреждением разработаны и успешно 
функционируют автоматизированные информаци-
онные программы: «Расписание занятий», «Учебные 
планы», «Мониторинг успеваемости студентов», 
«Дипломы» и др.

Студенты специальностей «Прикладная инфор-
матика (по отраслям)», «Информационные системы 
и программирование» под руководством преподава-
телей в рамках выполнения индивидуальных про-
ектов, курсовых и выпускных квалификационных 
работ также вносят свой вклад в автоматизацию 
деятельности образовательной организации. В на-
стоящее время в колледже успешно используется ряд 
разработанных студентами продуктов.

Для автоматизации процесса составления догово-
ра на обучение между поступающими, их законными 
представителями и колледжем (договора об оказании 
платных образовательных услуг) в 2016 году студен-
том группы 433 Е. В. Павловым было разработано 
приложение «Составление договора». После анализа 
договора об оказании платных образовательных 
услуг, были определены входные данные, которые 
нужно напечатать: ФИО, паспортные данные, номер 
телефона, реквизиты документа, удостоверяющего 
личность, и данные, которые можно выбрать из 
списка: код и наименование специальности, форма 
обучения, база обучения, дата составления догово-
ра. В бесплатной среде объектно-ориентированного 
программирования Lazarus была спроектирована 
структура окна приложения «Составление договора» 
с использованием четырех вкладок, восьми кнопок, 
44 полей ввода, двух панелей, девяти списков, ка-
лендаря.

Варианты интерфейса приложения представлены 
на рисунке 1.

Текст программы был написан в среде Free Pascal 
с использованием конструкций ветвления, циклов, 
подключения дополнительных модулей для запу-
ска приложений, различных процедур и функций. 
В результате ввода и выбора данных и нажатия на 
кнопку ОК открывается (в Word) готовый (запол-
ненный) договор с введенными в соответствующие 
строки данными с указанием срока обучения, наи-
менования специальности и стоимости обучения за 
каждый год и за весь период. Для оперативного из-
менения стоимости обучения и внесения изменений 
в текст договора дополнительно была создана вклад-
ка Изменения. Учет данных реализован с помощью 
подключения электронной таблицы Excel к прило-
жению «Составление договора» с указанием ФИО 
поступающего, специальности и даты составления 
договора. От несанкционированного проникновения 
в информационную базу учета данный файл защищен 
паролем и скрыт в папке [11].

Так как колледж ежегодно принимает на обу-
чение по различным специальностям по договору 
примерно 300 студентов на очную и 150 на заочную 
формы обучения, за время работы приемной комис-
сии необходимо составлять порядка 450 договоров 
в двух экземплярах, поэтому использование соз-
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а

б

Рис. 1. Интерфейс приложения «Составление договора»:
а — вкладка для одностороннего договора с ПОО, б — вкладка для двустороннего договора с ПОО
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данного приложения несколькими операторами 
(по локальной сети) позволило сократить время на 
составление договоров техническими секретарями 
приемной комиссии. На протяжении трех лет данное 
приложение эксплуатируется в приемной комиссии, 

его использование позволило полностью заменить 
ручное заполнение договоров на обучение на печат-
ное, сократить несколько часов рабочего времени 
операторов, а также время ожидания поступающих, 
уменьшить огромные очереди на оплату обучения, 
минимизировать число ошибок и брака по причине 
опечаток персонала.

В рамках выполнения выпускной квалифика-
ционной работы студентом группы 443 А. А. Сот-
никовым средствами объектно-ориентированного 
программирования был разработан автоматизиро-
ванный психодиагностический опросник «Адап-
тация первокурсников к образовательной среде 
колледжа». Приложение используется педагогом-
психологом колледжа второй год и позволяет зна-
чительно сократить время на обработку и интерпре-
тацию результатов диагностики (в каждой из частей 
опросника находится по 30 вопросов, при ответе на 
которые подсчитываются баллы по трем шкалам), 
дает возможность выявить уровни познавательной 
активности, тревожности и негативных эмоций сту-
дентов, поступивших в колледж.

Интерфейс страниц приложения представлен на 
рисунке 2.

С целью автоматизации учета успеваемости 
студентов заочного отделения студентом группы 
453 В. С. Финком было разработано и внедрено при-
ложение, составляющее индивидуальную учебную 
карточку студента и итоговую ведомость студентов 
группы (оценки в диплом) с использованием резуль-
татов промежуточной успеваемости студентов.

Интерфейс приложения представлен на рисун-
ке 3.

Система обеспечения информационной безопас-
ности организации — эффективный инструмент 
защиты интересов собственников и пользователей 

а

б

Рис. 2. Интерфейс приложения 
«Адаптация первокурсников к образовательной среде 

колледжа»: 
а — окно регистрации, б — стандартный вопрос теста

Рис. 3. Интерфейс приложения для автоматизации учета успеваемости студентов заочного отделения
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информации [12]. С целью обеспечения информаци-
онной безопасности компьютеров колледжа в рамках 
выпускной квалификационной работы студентом 
группы 453 Е. В. Храмцовым разработано приложе-
ние для контроля за запуском стороннего программ-
ного обеспечения в операционной системе Windows. 
В приложении реализованы система авторизации 
и уровней аккаунтов, функционал для контроля за 
запуском стороннего ПО, для администрирования 
подчиненных компьютеров, для развертывания 
в сети любой сложности.

Основное окно программы представлено на ри-
сунке 4.

Рис. 4. Основное окно приложения для контроля 
за запуском стороннего программного обеспечения

Разработаны и находятся в стадии тестирования 
следующие работы студентов колледжа:

•	 приложение для массовой рассылки инфор-
мации на экраны мониторов персональных 
компьютеров колледжа с использованием 
локальной сети;

•	 тестовая оболочка в виде веб-сервиса, позво-
ляющая проводить индивидуальное тестиро-
вание студентов, генерацию теста из банка 
тестовых заданий и просмотр преподавателем 
результатов тестирования группы студентов;

•	 приложение для определения статусов про-
фессиональной идентичности личности.

4. Выводы. Формирование у студентов 
ключевых компетенций XXI века

В результате работы студентов под руководством 
преподавателей в Барнаульском государственном 
педагогическом колледже внедряются различные 
системы автоматизации процессов, что позволяет:

•	 повышать качество и эффективность исполь-
зования технологического оборудования;

•	 повышать производительность труда;
•	 сокращать ошибки персонала и количество 

брака по причине ошибок;
•	 стабилизировать технологические процессы;
•	 сокращать потери рабочего времени;
•	 повышать качество управления образователь-

ной организацией профессионального образо-
вания.

Работа по привлечению студентов к осуществле-
нию различных ИТ-проектов с целью автоматизации 
деятельности образовательной организации носит 
системный характер, показатель этого — регуляр-
ные запросы на разработку ИТ-проектов не только 
от заказчиков — сотрудников колледжа, но и от 
работодателей.

В процессе работы над проектами студенты полу-
чают техническое задание, анализируют требования 
к проекту, проектируют, реализуют и тестируют 
продукт, осуществляют его внедрение и поддержку, 
тем самым осваивают общие и профессиональные 
компетенции квалификации «Программист», полу-
чают практический опыт проектной деятельности. 
То есть у студентов формируются ключевые компе-
тенции XXI века, которые составляют модель 4К 
[13, 14].

И. Брун, описывая компетентностную модель 
4К, констатирует, что этими компетенциями должна 
обладать каждая личность, мотивация которой не 
только карьерный рост [15]:

1. Владение навыками Критического мышления 
и способностью к его проявлению (умение 
ориентироваться в информационном простран-
стве, способность к распознанию и анализу 
причинно-следственных связей, способность 
к выбору и поиску решений, способность к ана-
литической рефлексии).

2. Готовность к проявлению Креативности 
в осуществляемых видах деятельности (спо-
собность к всесторонней оценке процессов 
и явлений, способность к принятию нестан-
дартных решений, умение управлять своим 
психоэмоциональным состоянием, способность 
к разрешению проблемных задач).

3. Способность осуществлять Коммуникацию на 
уровне разных сторон общения (коммуника-
тивной, интерактивной, перцептивной).

4. Способность к Кооперации/Сотрудничеству, 
умение осуществлять целеполагание, опреде-
лять способы достижения поставленных задач, 
умение распределять функциональные роли 
и оценивать ожидаемые результаты.

Согласно докладам экспертов Global Education 
Futures и WorldSkills Russia [16–19], навыки буду-
щего смогут стать дорогой в новый мир — в процве-
тающую глобальную цивилизацию XXI века.
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Abstract
The need to automate the activities of educational organizations in the modern economy is substantiated in the article. The goals of 

the automation of the activities of a professional educational organization are determined. Possible automation options are proposed. 
The experience of developing applications successfully implemented at Barnaul State Pedagogical College is presented. Applications 
are presented for automating the activities of structural divisions of an educational organization: admissions committee, psychological 
center, educational unit, methodologists of distance courses, technical departments.

The experience of attracting students to the development of various IT projects with the aim of automating the activities of the 
educational organization in the framework of individual projects, term papers and final qualification works is considered. The work 
on attracting students to the development of various IT projects in order to automate the activities of an educational organization 
is systematic. In the process, students receive technical specifications, analyze project requirements, design, develop and test the 
product, implement and support it, thereby mastering general and professional competencies, and gain practical experience in proj-
ect activities. As a result, students form the key competencies of the 21st century, which make up the 4С model: Critical Thinking, 
Creativity, Communication, Cooperation.
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