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кейса, может как отображать уровень компетент-
ности и профессионализма участника, так и  быть 
реальным решением проблемы [2].

Ценность кейс-технологии в  том, что кейс не 
только отображает практическую проблему, но 
и актуализирует комплекс знаний, который необхо-
димо усвоить при решении данной проблемы. Кроме 
того, в решении заданий кейса удачно совмещаются 
учебная, аналитическая и воспитательная деятель-
ность, что, безусловно, эффективно для реализации 
современных задач системы образования.

Приведем примеры заданий кейса по теме 
«Подбор параметра и оптимизация (поиск реше-
ний)» для выполнения в программе MS Excel 2010 
и выше. Выбор темы кейса обусловлен важностью 
рассматриваемых в ней вопросов и используемых 
для решения заданий инструментов. Освоение 
этих инструментов полезно для широкого круга 
специалистов самых разных сфер деятельности, их 
использование способствует оптимизации расходов 
времени, финансов, ресурсов в профессиональной 
и  личной жизни, позволяет сократить время на 
планирование и автоматизировать решение целого 
ряда задач в  широком спектре областей знаний. 
Данный кейс может быть использован во внеурочной 
деятельности по информатике для учащихся деся-
тых-одиннадцатых классов. Кроме того, решение 
задач этого кейса будет способствовать усилению 
профориентационной работы среди выпускников 
школ.

Кейс-технологии (сase study)  — технологии, 
основанные на комплектовании наборов (кейсов) тек-
стовых учебно-методических материалов по какой-то 
определенной теме и заданий по конкретной про-
блемной ситуации в  этой теме с  целью передачи 
их обучающимся для самостоятельного изучения 
и выполнения заданий с последующим коллектив-
ным обсуждением темы и вариантов для выработки 
наиболее рациональных и творческих решений.

Суть кейс-технологий заключается в  исполь-
зовании конкретных случаев (ситуаций, историй) 
для общего анализа, обсуждения учащимися и вы-
работки решений по определенному разделу учебной 
дисциплины. С методической точки зрения кейс — 
это специально подготовленный учебный материал, 
который «содержит структурированное описание си-
туаций, заимствованных из реальной практики» [1].

Культурологической основой появления и раз-
вития кейс-метода стал принцип «прецедента», или 
«случая», при этом наиболее широко метод исполь-
зуется в процессе обучения экономике, информатике, 
математике, юриспруденции.

Кейсы (ситуационные упражнения) имеют четко 
определенные характер и цель. Как правило, они свя-
заны с проблемой или ситуацией. При этом проблема 
или ситуация либо уже имели какое-то предыдущее 
решение, либо их решение является необходимым, 
а потому требует анализа.

Кейс  — это всегда моделирование жизненной 
ситуации, и то решение, которое найдет участник 
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Задание 1.
Известен размер вклада, который будет помещен 

в банк на некоторый срок под определенный процент. 
Требуется рассчитать сумму возврата вклада в конце 
периода и определить условия помещения вклада, 
наиболее подходящие для его владельца.

1. Создайте таблицу по приведенному образцу 
(рис. 1).

Рис. 1

Коэффициент увеличения вклада при начислении 
сложных процентов вычисляется по формуле:

=(1+ВЗ)^В2,

где ВЗ — процентная ставка, В2 — срок возврата 
вклада, символ ^ — оператор возведения в степень.

Сумма возврата вклада вычисляется в  ячейке 
В5 по формуле:

=В1*В4.

Введите формулы в ячейки В4 и В5.

2. Скопируйте созданную таблицу на этот же 
лист ниже.

Используя надстройку Подбор параметра 
(команды: Данные, Анализ «что если», Подбор па-
раметра), рассчитайте процентную ставку, при 
которой сумма возврата вклада будет составлять 
80 000 руб. (рис. 2).

Рис. 2

3. Сделайте еще одну копию таблицы и в ней рас-
считайте срок вклада, при котором сумма возврата 
вклада будет составлять 80 000 руб.

Задание 2.
Предприятию необходимо получить кредит для 

закупки деталей. Менеджер должен оценить условия 
получения кредита, провести всесторонний анализ 
возможных вариантов, а затем заключить договоры 
на приобретение деталей.

Предположим, что получатель кредита не в со-
стоянии выплачивать более 60 000 рублей, отсюда 
ясно, что необходимо подобрать такие параметры 
в  задаче, чтобы достичь наиболее благоприятного 
результата.

Введите исходные данные (рис. 3):

Рис. 3

Примечание. Функция ПЛТ — одна из финансо-
вых функций, она возвращает сумму периодического 
платежа для аннуитета на основе постоянства сумм 
платежей и постоянной процентной ставки.

Вызовите надстройку Подбор параметра.
Введите в  диалоговое окно условия, которые 

удовлетворяют заемщика (рис. 4):

Рис. 4

На рисунке 5 мы видим, что решение было 
найдено, значит, программа произвела вычисления 
корректно.

Рис. 5

Задание 3.
Фирма производит изделия и продает их по цене 

900 руб. Ежемесячные постоянные затраты состав-
ляют 50 000 руб., переменные затраты на единицу 
изделия — 300 руб. Необходимо определить точку 
безубыточности, т. е. вычислить количество изделий, 
при котором прибыль равна 0. Кроме того, требуется 
определить изменение прибыли для 10 следующих 
значений количества с шагом 5, а также прибыль 
при этих значениях количества для цен 800, 850, 
950, 1000, 1050 и 1100 руб.

1. Введите исходные данные (рис. 6):
В точке безубыточности валовая прибыль равна 

валовым затратам:

(В3*В4) – (В1+В2*В4) = 0.
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2. Вызовите надстройку Подбор параметра, вве-
дите параметры и нажмите ОК — в ячейке В4 будет 
вычислено значение 83,33.

3. На следующем шаге рассчитаем 10 значений 
прибыли для следующих значений количества с ша-
гом 5. Используем для этого таблицу данных с одним 
изменяемым параметром.

Подготовьте исходные данные: в ячейки C4:C13 
запишите значения количества с шагом 5, а в ко-
лонке справа в строке выше (ячейка D3) — формулу 
из ячейки В7.

Примените инструмент Таблица данных к под-
готовленным данным: выделите диапазон C3:D13, 
выполните команды Данные, Анализ «что если», 
Таблица данных, укажите изменяемую ячейку 
($B$4) и порядок расположения исходных данных 
(по строкам). После нажатия ОК в ячейках D4:D13 
будут рассчитаны значения прибыли (рис. 7).

Рис. 7

4. На последнем шаге рассчитаем значения при-
были для тех же значений количества при ценах 
800, 850, 950, 1000, 1050 и 1100 руб. Используем 
для этого таблицу данных с  двумя изменяемыми 
параметрами.

Для расчета прибыли подготовьте исходные 
данные: в ячейки F4:F13 запишите значения коли-
чества, в строке G2:L2 запишите значения цен, на 
пересечении строки и столбца с данными в ячейке 
F3 запишите формулу из ячейки В7.

Примените инструмент Таблица данных к под-
готовленным данным: выделите диапазон F3:L13, 
выполните команды Данные, Анализ «что если», 
Таблица данных, укажите изменяемые ячейки по 
строкам ($B$4) и  по столбцам ($B$3). После на-

жатия ОК в  ячейках будут рассчитаны значения 
прибыли (рис. 8).

Рис. 8

Задание 4 [3].
С шести асфальтобетонных заводов должен вы-

возиться асфальт для строительства пяти участков 
автодорог области. Транспортные издержки при 
перевозках различны.

Транспортные издержки:

Участок 
А

Участок 
В

Участок 
С

Участок 
D

Участок 
Е

Завод 1 1200 1250 850 900 1350

Завод 2 1250 950 1250 850 700

Завод 3 1400 1000 1200 1050 850

Завод 4 1350 850 800 750 1200

Завод 5 1300 650 1300 1050 1300

Завод 6 1500 850 1000 1250 700

Заказы дорожно-строительных бригад:

Участок 
А

Участок 
В

Участок 
С

Участок 
D

Участок 
Е

Кол-во 
машин 56 45 48 59 61

Заводы в состоянии предоставить завтра:

Завод 1 Завод 2 Завод 3 Завод 4 Завод 5 Завод 6

Кол-во 
машин 65 46 52 29 28 67

Менеджер подрядной организации хочет ми-
нимизировать транспортные расходы для данных 
условий. Каковы будут наименьшие транспортные 
издержки?

В данном случае перед нами простая транспорт-
ная задача (рис. 9).

Так как стоимость перевозок от отдельных по-
ставщиков нас не интересует, мы рассчитываем сразу 
суммарную стоимость перевозок, перемножая табли-
цу перевозок B11:F16 на таблицу цен B2:F7 с по-
мощью функции СУММПРОИЗВ(). Суммарная 
стоимость всех перевозок и есть целевая функция 
задачи (ячейка G8).

Рис. 6
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Стандартные условия транспортной задачи  — 
должно быть доставлено ровно столько, сколько за-
казано, и должно быть вывезено по максимуму все, 
что предложено, — могут быть заданы с помощью 
записанных в  строке B17:F17 и  столбце G11:G16 
выражений.

Вызываем надстройку Поиск решения (рис. 10) 
и ставим задачу:

•	 целевая ячейка — G8;
•	 цель — минимум издержек;
•	 изменяемые ячейки  — таблица перевозок 

B11:F16;
•	 ограничения: B17:F17=0 и G11:G16<=0.

Нажимаем кнопку Выполнить (рис. 11) и полу-
чаем, если вы нигде не ошиблись, сообщение, что 
решение найдено (рис. 12).

План составлен, общие издержки — 237 650 руб. — 
минимальные из всех возможных при выполнении 
заказов бригад.

Как мы видим, не повезло только заводу 3 — все 
недопоставленные машины пришлись на его долю.

Задания для самостоятельной работы.
1. Необходимо произвести закупку школьных 

принадлежностей на определенную сумму. Известна 
цена каждого товара (рис. 13). Даны ограничения 

Рис. 9

Рис. 10
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на максимальное и минимальное количество заку-
паемого товара. Определить оптимальное количество 
закупаемых товаров.

2. Фирма «Дачстрой», имеющая собственную 
производственную базу, бригады монтажников и от-
делочников, производит и устанавливает «под ключ» 
дачные дома пяти типов — А, Б, С, Д, Е.

Каждый дом требует определенных трудозатрат 
для производства комплектующих, монтажа домов 
и внутренней отделки (рис. 14).

Производственные мощности фирмы и  ее соб-
ственный персонал дают возможность ежемесячно 
выделять 4600 человеко-дней на производство ком-
плектующих, 3900 человеко-дней — на монтаж до-
мов и 4000 человеко-дней — на отделку.

В начале года фирме удалось подписать долго-
срочные контракты на ежемесячную поставку 

нескольким дачным поселкам 10 домов серии А, 
12 домов серии С и 7 домов серии Д.

Как сформировать оптимальную месячную про-
грамму выпуска домов, чтобы выполнить контракт-
ные обязательства, уложиться в имеющиеся возмож-
ности по трудовым ресурсам и получить максимально 
возможный доход?

* * *

Педагогический эффект кейсов заключается 
в анализе конкретных ситуаций, включает обучение 
действием, развитие навыков анализа, принятия 
решений, устной коммуникации и групповой рабо-
ты. Основная цель кейсов — не столько передать 
содержание предметной области, сколько создать 
условия для погружения обучающегося в ситуацию 
реальной социальной практики.
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