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низации публичного профессионального взаимодей-
ствия педагогов школы и  дополнительной транс-
ляции опыта работы педагогов. Сообщество должно 
быть открытым  — в  него может вступить любой 
учитель, не обязательно сотрудник данной школы. 
Здесь можно публично обсудить новые педтехники, 
поделиться реальным опытом учителя.

Все эти площадки служат целям открытости, до-
ступности школы для родительской общественности, 
широкого круга заинтересованных лиц. Они транс-
лируют активность школы, придают публичность 
проводимым мероприятиям и достижениям школы 
и ее воспитанников.

Для обеспечения работы всех публичных пло-
щадок нужно много времени и сил. И обычно ад-
министрация школы идет по самому стандартному 
и простому пути — в школе назначается ответствен-
ный, а дальше — «крутись как хочешь». Но один 
человек не может обеспечить активность жизни 
школы в Сети, над этим обязательно должен работать 
коллектив редакторов, т. е. сам коллектив школы. 
Как это обеспечить?

Построение информационной системы нашей 
школы мы начали с сообщества Google+. Любой член 
коллектива может опубликовать в сообществе пост 
о проведенном мероприятии, разместить фотоальбом, 
сделать ссылки на дополнительные материалы. На 
этом сообществе мы отрабатываем правильность пу-
бликации, область ее видимости, подачу материала.

Современная школа — это сложная организация, 
перед которой ставятся важные задачи: эффективное 
управление, построение качественного образова-
тельного процесса, высокие результаты обучения, 
открытость и  доступность, трансляция работы 
и представление школы в медиапространстве… Все 
эти задачи сегодня невозможно решить с помощью 
одной платформы или электронного инструмента.

Построение школьной информационно- образова-
тельной среды — это долгий, кропотливый процесс, 
и здесь важно понимание того, каких целей необхо-
димо достичь и какие инструменты для этого будут 
наиболее эффективны.

Информационно- образовательную среду совре-
менной школы можно разделить на публичную, 
открытую часть и внутреннюю, образователь-
ную.

К публичной части можно отнести официальный 
сайт школы (в Москве каждой школе департаментом 
образования предоставляется стандартный офици-
альный сайт школы), а также публичные площад-
ки школы в социальных сетях (Facebook, Google+ 
и пр.). Сайт школы и страницы в социальных сетях 
не имеют непосредственного отношения к учебному 
процессу (за исключением публикации учебного 
графика, рабочих программ и пр.), они выполняют 
чисто информационные функции.
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Публикация в Google+ — заявка на перепост на 
другие публичные площадки школы: как только 
в сообществе появляется сообщение, администраторы 
официального сайта или страницы Facebook могут 
перепостить это сообщение на своей площадке.

Подобная практика позволила снять страх учите-
лей перед публикацией, показать простоту процесса. 
Оперативный перепост дает понятие о важности про-
водимой работы и значимости события для имиджа 
школы.

Учителям предложено стать контент-  менед-
жерами официального сайта и  страницы школы 
в Facebook, модераторами сообщества Google+.

На сегодня разработан регламент публикаций 
в Google+. Например, при перепосте сообщения из 
Google+ на официальный сайт указывается автор 
новости или объявления. А  в сообществе Google+ 
обязательно указывается ссылка на публикацию 
на официальном сайте школы. Таким образом, ин-
формация получает связность, автор новости всегда 
может проверить публикацию и использовать адрес 
ссылки в своем портфолио или в отчете о проведен-
ной работе.

В результате сложился целый коллектив, рабо-
тающий на публичных площадках школы (рис. 1). 
В  общей сложности, с  официальными ресурсами 
школы сегодня работает 14 человек.

Официальный сайт школы

Центральный раздел: 5 администраторов
Раздел «Дошкола»: 3 администратора
Раздел «Началка»: 2 администратора
Раздел «Основная школа»: 8 администраторов

Сообщество Google+ Сообщество Facebook

1 администратор
1 модератор

1 администратор
4 редактора

Рис. 1

Схема информационного обмена публичных ре-
сурсов школы представлена на рисунке 2.

Рис. 2

Отрадно, что сегодня каждый может выбрать 
для себя то, что больше нравится. Кто-  то постит 
информацию в Facebook, кому- то нравится работать 
на официальном сайте. Главное, школьная жизнь 
проходит не только в реале, но и в Сети.

С развитием информационных технологий 
и мобильных устройств появляются новые возмож-
ности для эффективного управления коллективом 
школы. Прежде всего необходимо обеспечить 
единую платформу информационного обмена. Для 
решения организационных задач мы используем 
платформу G Suite for Education. Для использо-
вания платформы не нужны никакие дополнитель-
ные финансовые расходы по закупке специальной 
техники (серверов, маршрутизаторов и  пр.), нет 
необходимости оплачивать настройку и  сопро-
вождение системы высококвалифицированными 
специалистами (системным администратором, 
программистом и пр.). Платформа вполне может 
работать на имеющейся в школе технике и сети. 
Главное, иметь доступ в сеть Интернет. Единствен-
ные расходы, которые несет школа,  — оплата 
домена. Но это небольшая сумма  — в  пределах 
одной тысячи рублей за год использования домена 
на всю школу.

Эта платформа имеет множество инструментов, 
которые могут эффективно использоваться при ре-
шении информационных и образовательных задач 
школы. К ним следует отнести почту, календарь, 
сайты, блоги, облачное хранилище документов 
с  возможностью коллективной работы и  систему 
ClassRoom для организации взаимодействия в учеб-
ном процессе. При этом доступ ко всему многообра-
зию инструментов осуществляется по единственному 
логину и паролю, выделяемому каждому участнику 
учебного процесса.

Выделение корпоративной почты всем сотрудни-
кам школы и учащимся позволяет построить единое 
информационное пространство и эффективно управ-
лять информационными потоками, решать в удобном 
и технологичном облаке множество учебных задач.

Созданный почтовый адрес сотрудника сразу 
присутствует в едином каталоге организации, немед-
ленно включается в необходимые списки рассылок, 
подключается к  работе объединений и  проектов. 
Сегодня в школе сформированы и активно исполь-
зуются порядка 37 списков рассылок.

Наиболее эффективно система действует при ис-
пользовании сотрудниками собственных смартфонов 
и  мобильных устройств (технология BYOD: bring 
your own device — возьми свое собственное устрой-
ство). Это позволяет немедленно реагировать на 
происходящее и оперативно откликаться на решение 
необходимых вопросов.

Внутренний сайт «Учительская» (рис. 3) явля-
ется отправной точкой всех информационных по-
токов школы. Сайт доступен только сотрудникам 
школы.

Образовательная часть ИОС школы строится 
тоже из многих частей. Прежде всего, это электрон-
ный дневник/журнал. Сегодня он решает вопросы 
учета и контроля реализации образовательных про-
грамм, но не решает всех административных и ор-
ганизационных задач.



15

КОНКУРС ИНФО-2016

Рассмотрим работу системы информационного 
взаимодействия на конкретных примерах.

Пример 1.
Кейс: Сбор оперативной информации по за-

болеваемости гриппом и  ОРВИ в  осенне-  зимний 
период.

Задача. Ежедневно до 11:00 получить сводный 
отчет по всем классам начальной, основной, старшей 
школы и группам дошкольного отделения об отсут-
ствующих и причинах отсутствия. В школе может 

быть несколько территориально удаленных зданий 
и подразделений.

Решение. В облаке создается электронная таблица 
с доступом на редактирование группе «Классные ру-
ководители». В календаре прописывается мероприя-
тие «Сбор сведений о заболеваемости» с обязательным 
напоминанием группе сроков и ссылкой на документ. 
Это позволяет сотрудникам оперативно вносить 
данные в коллективную таблицу с минимальными 
усилиями и без потери времени, а администрации — 
автоматически получать сводный отчет (рис. 4).

Рис. 3

Рис. 4
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Пример 2.
Кейс: Обсуждение и  согласование документов 

с трудовым коллективом или большим количеством 
сотрудников.

Задача. Необходимо обсудить документ, важный 
для функционирования школы. Коллектив школы — 
более 200 человек, и  нет помещения, способного 
вместить весь трудовой коллектив. Очень сложно 
организовать публичное обсуждение документа с та-
ким количеством человек одновременно. Но тем не 
менее важно дать возможность высказаться каждому 
сотруднику и учесть, по возможности, все замечания 
и предложения.

Решение. Создается облачный документ с  до-
ступом к нему всех сотрудников. В комментариях 
к  документу обсуждаются и  согласовываются все 
спорные вопросы. Выделение адекватного времени 
на изучение и проработку документа (от одной до 
нескольких недель) позволяет каждому заинтере-
сованному сотруднику высказать свои замечания 
по тексту документа в удаленном, дистанционном 
режиме. При этом комментарии всем доступны для 
прочтения и согласования (рис. 5).

Пример 3.
Кейс: Организация онлайнового родительского 

собрания школы.
Задача. Проинформировать родителей о прове-

дении онлайнового общешкольного родительского 
собрания; организовать видеотрансляцию выступле-
ния специалиста с возможностью ответов на вопросы 
аудитории.

Решение. Технологически в  среде G Suite for 
Education организовать видеотрансляцию на кана-
ле YouTube несложно, для этого достаточно иметь 
ноутбук со встроенной видеокамерой и  выходом 
в Интернет. Главное — получить ссылку на прямую 
трансляцию и организовать аудиторию для просмо-
тра мероприятия. Для этого группе сотрудников 

«Классные руководители» проводится рассылка 
информационного письма для родителей со всей не-
обходимой информацией, ссылками, материалами. 
Классные руководители рассылают письма родите-
лям с указанием в получателях и администрации 
школы, тем самым обеспечивая обратную связь. 
(Пример объявления на официальном сайте школы 
с необходимыми ссылками и материалами: http://
sch1950.mskobr.ru/novosti/provedenie_roditel_skogo_
sobraniya_v_onlajn_rezhime/)

Таким образом, у  школы появляется возмож-
ность дистанционной работы с родительской обще-
ственностью.

Кейс можно применять при подготовке детей 
и родителей к итоговой аттестации, при информаци-
онной работе по предупреждению противоправного 
и антисоциального поведения, для консультаций по 
возрастной психологии и т. д.

Пример 4.
Кейс: Организация и  проведение предметной 

недели в школе.
Задача. Организовать профессиональное взаи-

модействие учителей, преподающих определенный 
предмет; подключить к этому взаимодействию учи-
телей других предметных областей для организации 
метапредметных проектов.

Решение. Проводится общешкольная рассылка 
с  анонсированием тематики и  сроков реализации 
проекта. Учителям предлагается записаться в  об-
лачной таблице самозаписи для участия в подготовке 
предметной недели.

В облачном хранилище организуются совмест-
ные папки и  документы подготовки. Документы 
открываются на комментирование, что позволяет 
обсуждать и  находить совместными усилиями ре-
шение проблем.

Подробнее об организации предметного взаимо-
действия можно узнать в материале [1].

Рис. 5
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Пример 5.
Кейс: Организация взаимодействия с ребенком 

при очно- заочной форме обучения.
Задача. Семья приняла решение о  переводе 

ребенка на очно- заочную форму обучения. Как обе-
спечить взаимодействие, простое и понятное для всех 
участников образовательного процесса (учащегося, 
учителей, родителей)?

Решение. При реализации обучения в очно- за-
очной форме мы используем сервис ClassRoom, 
который входит в  состав платформы G Suite for 
Education. Это сервис организации коллективного 
взаимодействия учителя и обучающегося (рис. 6).

Рис. 6

Если в  традиционных курсах дистанционного 
обучения вокруг учителя собирается группа учени-
ков, то при обучении ребенка в очно- заочной форме 

вокруг конкретного ребенка на площадке курса 
ClassRoom формируется коллектив педагогов.

Это позволяет увидеть реализацию образова-
тельной траектории ребенка, оценить полноту меж-
предметных связей, увидеть слабые и недостаточно 
проработанные моменты обучения (рис. 7).

При работе с сервисом завуч автоматически по-
лучает ленту заданий, календарь сроков выполнения 
работ, полную и наглядную картину работы пред-
метников с ребенком (сроки представления заданий, 
сроки проверки работ, комментирование и взаимо-
действие с  ребенком для достижения наилучшего 
результата обучения), всю необходимую информацию 
для работы с семьей.

И здесь открывается широкое поле для работы 
заместителя директора школы по учебной работе: 
необходимо согласовать с семьей сроки и содержание 
промежуточной аттестации ребенка (рис. 8), подго-
товить в школе все необходимые мероприятия (кон-
сультации, зачеты, контрольные работы и пр.).

Учителю-  предметнику необходимо встроиться 
в микроколлектив и провести обучение своему пред-
мету в сроки, установленные программой обучения, 
в соответствии с учебным планом, с наилучшим об-
разовательным результатом.

Это хорошая возможность для предметного про-
фессионального взаимодействия педагогов. При 
такой работе возникают и крепнут межпредметные 
связи, появляются идеи и реализации метапредмет-
ных заданий и проектов.

Ребенок получает площадку взаимодействия, где 
в одном месте у него аккумулируются все задания, 
где он может получить помощь и поддержку обу-
чения у любого учителя, представить свои работы 
и получить оценки (рис. 9).

Рис. 7
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Рис. 8

Рис. 9
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Пример информационной рассылки родителю 
представлен на рисунке 10.

Система позволяет организовать регулярное авто-
матическое еженедельное информирование родителя 
об успехах и задолженностях ребенка.

Опыт дистанционного взаимодействия в системе 
ClassRoom может и должен использоваться учителем 
и при очной форме обучения.
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Рис. 10

Н О В О С Т И

Президент подчеркнул, что очень важно, чтобы 
в  этой работе приняли активное участие молодые ис-
следователи. «Их поддержке в Стратегии уделено особое 
внимание. Для этого Российским научным фондом сейчас 
разрабатывается специальная программа»,  — заявил 
Путин.

В 2016 году победителями премии стали: команда уче-
ных из Курчатовского института, сотрудники Института 
молекулярной биологии имени В. А. Энгельгардта РАН, 
сотрудник Математического института имени В. А. Сте-
клова А. А. Гайфуллин за решение фундаментальных задач 
теории изгибаемых многогранников, создающее основы 
для развития робототехники, сотрудник Института 
сильноточной электроники СО РАН И.  В.  Романченко 
за создание генераторов сверхмощных импульсов.

«Сегодня перед Россией и  перед всем миром стоят 
масштабные вызовы технологического развития, обеспе-
чения экологической, биологической, продовольственной 
безопасности. Характер и сложность этих задач таковы, 
что решать их можно только с помощью сильной науки 
и  современных технологий»,  — заявил президент Рос-
сии Владимир Путин в  ходе вручения премии главы 
государства в области науки и инноваций для молодых 
ученых за 2016 год.

Глава государства напомнил, что в конце прошлого года 
была утверждена Стратегия научно- технологического раз-
вития России, в которой определены основные приоритеты 
в сфере научных исследований. «Поставлена задача и для 
фундаментальной науки. Это поиск ответов на так называе-
мые глобальные вызовы будущего», — отметил Путин.
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(По материалам федерального портала «Российское образование»)


